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Metody i narzedzia wspomagajace zarzadzanie utrzymaniem ruchu
we wspotczesnych systemach produkcyjnych

Pierwsza na polskim rynku catkowicie praktyczna publikacja wspierajaca szeféw
utrzymania ruchu w codziennej pracy - oparta o studiach przypadkoéw z polskich fabryk
oraz dokumentacji, ktéra zoptymalizuje utrzymanie ciggtosci produkcji
na kazdym jej etapie

Dlaczego warto korzystac¢ z publikacji:

Zmodyfikujesz aktualng lub dobierzesz nowg strategie UR, najlepiej
odpowiadajaca na biezgce wyzwania produkcji i stan parku maszynowego

3

Zoptymalizujesz procesy UR i wygenerujesz realne oszczednosci finansowe,
dzieki odpowiedniemu zdefiniowaniu i wdrozeniu kluczowych wskaznikow
efektywnosci

3

Wzmocnisz swoja pozycje skutecznego lidera zespotu UR, ktory jest
partnerem dla zarzadu i moéwi o potrzebach rozwoju stuzb UR jezykiem
korzysci biznesowych

Wiecej informacji znajdziesz na stronie =~ www.fmp.pl/sur-p



CZASOPISMO DLA BRANZY
PRODUKCYJNE)

Ukazujemy nowoczesne technologie, ktérych wdrozenie
przynosi firmie konkretne korzysci finansowe. Piszemy
o redukcji awaryjnoS$ci, bezpieczenstwie w obstudze
maszyn i urzagdzen czy utrzymaniu ciggtosci produkciji.

EKSPERCKA WIEDZA
OPTYMALIZACJE KOSZTOW
GOTOWE ROZWIAZANIA

WWW.SLUZBY-UR.PL



Od redakgji

Szanowni Panstwo,

robotyka i automatyka to dwie dziedziny, ktore obecnie w najwiekszym stopniu wptywajg
na elastycznos$¢ modelu produkcji. Dzieki nim mozliwe jest szybkie dostosowanie procesu
wytwarzania, tgcznie z przezbrajaniem linii produkcyjnych pod indywidualne zamowienia
klientow. Mozna powiedziec¢, ze ta elastycznosc¢ i mozliwosc szybkiej zmiany asortymentu
produkcji jest kluczowym efektem wynikajgcym z cyfryzacji procesow wytwarzania i migracji
przedsiebiorstw w kierunku Przemystu 4.0.

To dlatego postanowilismy przygotowac dla Panistwa specjalny numer magazynu ,SUR -
Stuzby Utrzymania Ruchu”, poswiecony zagadnieniom robotyzacji i automatyzacji przemystu.
Nie chcemy jednak poruszac¢ wytgcznie tematyki zwigzanej z czystg automatyzacja i robo-
tyzacja, ale ujac te procesy w szerszym kontekscie — poczawszy od planowania i budowy
zaktadu produkcyjnego, gdzie moge polecic¢ artykut pt. Uruchamianie fabryki w swiecie cig-
gtych wyzwari, poprzez proces wyboru i wdrozen zdigitalizowanych rozwigzan zgodnych
z ideg Przemystu 4.0, jak w studium przypadku dotyczgacym automatyzacji wytwarzania
wigzek kablowych Komax Zeta 630 po mozliwosci wykorzystania oprogramowania w $wiecie
cyfrowej produkcji. Tutaj poleci¢ moge artykuty o zagadnieniach oprogramowania CAD/CAM
i systemow ERP w nowoczesnych firmach produkcyjnych.

Istotne uzupetnienie systemow automatyki stanowig energia i informacje sterujgce, ktore
trzeba dostarczyc¢ do linii produkcyjnych, a tym medium transportowym sg kable i prze-
wody. Obecnie sytuacja zwigzana z dostepnoscia wszystkich rodzajow kabli i przewodow
zaczyna wracac do normy. A jak wyglada rynek przewodow w 2023 r., dowiedzg sie Panstwo
Z naszego raportu.

Skoro jestesmy przy kablach i przy automatyce, to warto w wolnej chwili odswiezy¢ sobie
wiedze ze studiow dotyczaca magistral systemowych. Bez magistrali przemystowych nie-
mozliwa bytaby nie tylko automatyzacja i robotyzacja, ale rowniez spetnienie zatozen Prze-
mystu 4.0. O rodzajach magistral przemystowych i ich zastosowaniach przeczytajg Paristwo
w artykule Przemystowe magistrale systemowe i sieci magistralowe.

Zapraszam do lektury!

dr inz. Marcin Bienkowski
redaktor prowadzacy
.Stuzby Utrzymania Ruchu”

WYDAWCA

Forum Media Polska Sp. z 0.0.,

ul. Polska 13, 60-595 Poznan,

tel. (61) 66 55 800, www.e-forum.pl

Sad Rejonowy Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu
Wydziat VIII Gospodarczy KRS Poznan
wysokosc¢ kapitatu zaktadowego: 300 000 zt
NIP 781-15-51-223, KRS nr 0000037307

ADRES REDAKCJI

ul. Polska 13,

60-595 Poznan

tel. (61) 66 83 843

centrum obstugi klienta

tel. (61) 66 55 800
www.sluzby-ur.pl/prenumerata

PREZES ZARZADU
Magdalena Balanicka

CZtONEK ZARZADU

Paulina Hinz-Zurowska

CZtONEK ZARZADU
Radostaw Lewandowski

DYREKTOR WYDAWNICZA | ROZWOJU
Edyta Zmuda

REDAKTOR PROWADZACY

Marcin Bienkowski | tel. 606 338 405
marcin.bienkowski@forum-media.pl
PROJECT MANAGER

Wiktoria Pera | tel. 536 157 530
wiktoria.pera@forum-media.pl
BRAND MANAGER

Ewa Gardon | tel. 536 815 906
ewa.gardon@forum-media.pl
PROMOCJA

Sylwia Brzostowicz | tel. 61 66 55 726
sylwia.brzostowicz@forum-media.pl

PRENUMERATA

Monika Kubiak | tel. (61) 66 83 118
monika.kubiak@forum-media.pl
PORTAL INTERNETOWY
www.sluzby-ur.pl

SKLAD | DTP

Graphics&Design Marcin Zidtkowski

NADZOR GRAFICZNY
Maria Podemska, Anna Gidaszewska

REDAKTOR TECHNICZNY

Piotr Korytowski

NAKLAD

10 000 egz.

DRUK

Poligrafia Janusz Nowak sp. z 0.0.
SERWIS ZDJECIOWY

Adobe Stock

ZDJECIE NA OKLADCE
FANUC Sp. z 0.0.

Redakcja nie zwraca materiatow niezaméwionych

oraz zastrzega sobie prawo do skrotow
i redakcyjnego opracowania tekstow przyjetych
do druku.

Copyright do wydania Forum Media Polska Sp. z o.0.

y N
FORUA - D
v

e
Drgd



B odern
Zarezerwuj a rEhOLlse

termin! XV Ogélnopolski Kongres Magazynowania i Logistyki

JPADE

(CZASOPISMO MENEDZEROW OBIEKTOW MAGAZYNOWYCH

Organizator:

nowoczeing PL
Partnerzy medialni: )
= / ﬁp ! Magazyn
M=NEDZER -
a lﬁrﬁk!;m; PRODUKCIJI SUH pl_ réa MANAGER E commelé%?%

B www.modern-warehouse.pl




Spis tresci

!

4 g
Przemystowe magistrale systemo
I sieci magistralowe -

Proekologiczna technologia
zrodtem sukcesu produkgcji

4 | Robotyka i automatyka przemystowa 2023



Spis tresci .

od projektu: waWartosé wpisa‘na

Wszystko zaczeto sie hrostan'p racownikow — &
oprogramowanie CAD]CAM ategie ESG. Case Study’

lla Polsk3

PRZEMYSE 4.0 EKSPLOATACJA
6 Przemystowe magistrale systemowe 41 Obrdbka plastyczna
i sieci magistralowe
14 Remedium na trudne czasy? CASE STUDY
18 Ustalanie planu - 45 Jak uruchomicé nowa fabryke
rodzaje oprogramowania ERP w Swiecie ciagtych wyzwan?
Case study firmy GREYSTONE Poland
AUTOMATYZACJAIROBOTYZACJA 50 Komax Zeta 630 jako gamechanger -
20 Rynek kabli i rynek kabli ognioodpornych case study wspotpracy HABeR Energia
24 Autonomiczni sojusznicy i Evoltec
28 Proekologiczna technologia 54 Dobrostan pracownikow -
Zzrédtem sukcesu produkciji kluczowa wartos¢ wpisana w strategie ESG.
Case study Xella Polska
SYSTEMY KONTROLNE
32 Wszystko zaczeto sie od projektu: FELIETON
oprogramowanie CAD/CAM 60 Sztuczna gtupota?

35 Pomiar za nacisnieciem jednego przycisku

BEZPIECZENSTWO LUDZI I MASZYN

38 Cyberbezpieczenstwo
w erze sztucznej inteligencji

Robotyka i automatyka przemystowa 2023 | §



Przemyst 4.0

Przemystowe magistrale
systemowe I sieci magistralowe

Magistrale systemowe to nie tylko domena zwigzana bezposrednio
z budowag, dziataniem i architekturg komputerow. R6znego rodzaju magistrale
stosowane sg od wielu lat w systemach automatyki przemystowej, kontroli
procesdéw, a nawet w rozwigzaniach wykorzystywanych w samochodach.
Przyjrzyjmy sie zatem szerzej magistralom przemystowym i ich mozliwosci
wspotpracy na styku infrastruktura przemystowa — infrastruktura IT.

dr inz. Marcin Bienkowski

becnie mamy do czynienia z cyfrowg transformacja

przemystu. Istotne stajg sie tez takie zagadnienia,

jak Przemyst 4.0 i Przemystowy Internet Rzeczy

(Industrial Internet of Things — lloT). Jesli chodzi
o cyfrowg transformacje przemystu, to definiowana jest ona
w dwojaki sposob. Po pierwsze, utozsamia sie jg z typowa cyfry-
zacjg procesow produkcyjnych, po drugie — cyfrowa transformacja
oznacza jednoczesnie integracje technologii cyfrowej ze wszystkimi
obszarami funkcjonowania przedsiebiorstwa czy fabryki — w tym
z infrastruktura IT.

Dzieki cyfrowej transformacji mozliwe jest
wykorzystanie gromadzonych przez firme danych,
m.in. przez systemy lloT, do tworzenia innowa-
cyjnych ustug i produktow. Moga by¢ to dane
techniczne, ekonomiczne czy organizacyjne.
Na ich podstawie mozna nastepnie podejmo-
wac decyzje dotyczace sterowania produkcja,
procesami czy zamowieniami. Dzieki temu moz-
liwe jest tez poszerzenie dotychczasowej oferty
przedsiebiorstwa, zarowno produkcyjnego, jak
i ustugowego, tak aby zwiekszaty one jakosc¢
i zadowolenie klienta.

Innymi stowy, w zakres cyfrowej transformacji
wchodza wszelkie dziatania zwigzane z modyfikacja
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procesow biznesowych i organizacyjnych oraz procesow produkcyjno-
-logistycznych, w tym, co jest szczegolnie interesujgce z haszego
punktu widzenia, bezposrednia cyfryzacja produkcji. W tym ostatnim
wypadku chodzi o wprowadzanie cyfrowych technologii do pro-
cesow produkcyjnych. Jak tatwo zauwazy¢, nadrzednym celem
cyfrowej transformacji jest petne wykorzystanie mozliwosci, jakie
niosg za sobg nowoczesne, cyfrowe rozwigzania technologiczne.

INTELIGENTNA FABRYKA
Najbardziej charakterystycznym elementem cyfrowej transforma-
Cji, utozsamianej tu z Przemystem 4.0, sa fabryki, ktore pozwalaja
na masowe wytwarzanie spersonalizowanych towarow. W fabrykach
tych, okreslanych angielskim terminem Digital mass individualization
factory, zrodtem wartosci beda niskie koszty produkgji i personaliza-
cja produktow, tak aby byty one dostosowane do potrzeb klientow.
Dobrym przyktadem sg fabryki ssamochododw, gdzie kazdy pojazd
jest skonfigurowany pod zamoéwienie klienta (kolor, wyposazenie,
opcje dodatkowe), ale sama produkcja ma charakter masowy.
Drugim rodzajem fabryk Przemystu 4.0 bedg inteligentne zro-
botyzowane fabryki, zoptymalizowane pod wzgledem kosztowym,

ktore przypominac beda wspotczesne rozwigzania, ale z duzo
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Przemyst 4.0

wiekszym ucyfrowieniem. Inteligentna produkcja realizowana
w inteligentnej fabryce, czyli tzw. Smart Factories, cechowac sie
musi proaktywnoscia, elastycznoscia, optymalizacja, transparent-
noscig i wysokim stopniem skomunikowania.

Aby moc zrealizowac tego typu zatozenia produkcyjno-
-organizacyjne, nalezy zapewni¢ odpowiednig komunikacje
pomiedzy systemami automatyki przemystowej, czujnikami i urza-
dzeniami wykonawczymi, czyli roznego rodzaju obrabiarkami czy
robotami przemystowymi. Dodatkowo dane muszg by¢ wymie-
niane pomiedzy systemami wykonawczymi (automatyka przemy-
stowa) a infrastrukturg IT przedsiebiorstwa, tak aby catos¢ stano-
wita jeden wspolny organizm. | tu do akcji wkraczajg magistrale
systemowe, ktore pozwalajg na transmisje szeroko ptyngcego
pomiedzy urzadzeniami i punktami koncowymi strumienia danych.

Elementem spinajagcym cyfrowg fabryke jest tgcznosc i komu-
nikacja. Wykorzystywane sg tu dobrze znane ze swiata informatyki
rozwigzania sieci przewodowych i swiattowodowych w standar-
dzie Ethernet, w tym coraz czesciej w standardach 1G, 2,5G i 10G,
ktére pozwalaja na transfer danych, odpowiednio z szybkoscia
1,2,5i10 Gbit/s. Oczywiscie wszystkie urzadzenia i okablowanie
dostosowane sg do ciezkich warunkéw przemystowych. Wyko-

Pod pojeciem magistrali kryje sie
zespot linil (w najprostszym przypadku
przewodow) sygnatowych oraz
uktadow wejscia—wyjscia stuzgcych
do przesytania sygnatow pomiedzy
podtgczonymi do nich urzgdzeniami.

rzystywane sa tez tu specjalne przetaczniki/routery pozwalajace
na routing informacji z typowo przemystowych standardow,
np. ProfiNET, ProfiBUS, Fieldbus, Modbus itp., do sieci Ethernet.

Oddzielnym zagadnieniem jest przemystowa sie¢ bezprze-
wodowa. Sieci te majg znaczenie szczegolnie wtedy, gdy koszt
potozenia przewodow do transmisji danych jest wysoki lub gdy
tgczone ze sobg urzadzenia poruszajg sie wzgledem siebie. Nie-
stety, w warunkach przemystowych transmisja bezprzewodowa jest
znacznie bardziej zawodna i narazona na opoznienia w porownaniu
z transmisjg kablowa. Sprawia to, ze nie jest tak czesto wykorzy-
stywana jak w wypadku sieci biurowych.

Na rynku znalez¢ mozna wiele przemystowych urzadzen sie-
ciowych, w tym w najnowszych standardach Wi-Fi 6/6E, réznig sie
one jednak znaczaco od klasycznych rozwigzan, gdyz wspierajg
precyzyjne protokoty synchronizacji urzadzen oraz sg wykonane
tak, by wytrzymac nagte skoki napie¢ wynikajgce z wtgczania
maszyn i urzadzen, wysokie temperatury czy zapylenie. Duze zna-
czenie maja tu tez anteny, ktére pozwalajg znaczaco wzmocnic
i ukierunkowac sygnat, co umozliwia komunikacje w srodowisku
zaktdcen pochodzgcych z otoczenia.
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PRZEMYStOWE MAGISTRALE DANYCH

Wrocmy jednak do magistral systemowych wykorzystywanych
w przemysle, ktore pozwalajg na wymiane danych pomiedzy ele-
mentami wykonawczymi i pomiarowymi systemow stosowanych
w cyfrowej fabryce. Jak wiadomo, pod pojeciem magistrala kryje
sie zespot linii (w najprostszym przypadku przewodoéw) sygna-
towych oraz uktadéw wejscia—wyjscia stuzacych do przesytania
sygnhatow pomiedzy podtgczonymi do nich urzagdzeniami. W kazdej
magistrali wyrdzni¢ mozna trzy gtéwne rodzaje szyn. Sg to odpo-
wiednio szyny sterujgce, adresowe okreslajgce adres w pamieci
lub wskazujgce urzadzenia, jakich dotyczy operacja, oraz szyna
danych, ktorej przesytane sg wtasciwe dane.

Oprocz tego, ze wzgledu na sposob prowadzenia transmisji,
magistrale dzieli sie na rownolegte, gdzie transmisja danych odbywa
sie jednoczesnie wieloma kanatami, np. przewodami lub $ciezkami,
oraz szeregowe, w ktorej sygnaty sg przesytane szeregowo, jeden
za drugim. Co ciekawe, do przesytania danych moze stuzyc¢ jeden
lub wiele kanatéw (przewodoéw). Tego typu magistralami wykorzy-
stywanymi w przemysle sg znane rowniez ze $wiata komputerow
magistrale USB i RS-232. Oczywiscie, oprocz tego magistrale
klasyfikuje sie jako jedno- i dwukierunkowe.

Jak widac¢, magistrala jest tym elementem, ktory spina system,
czy to przemystowy, czy to informatyczny, w jedng catos¢. Warto
tez zwroci¢ uwage na fakt, ze szerokos$¢ magistrali, czyli liczba
rownolegtych Sciezek szyny danych, okredla, ile bitow moze ona
przestac za jednym razem w jednym takcie zegara sterujgcego jej
praca. Jak juz wspomniano, do podstawowych magistral danych
wykorzystywanych w przemysle nalezg CAN, Profibus, CC-Link,
Fieldbus, EtherCAT czy Modbus.

TROCHE HISTORII

Urzadzenia stosowane w przemysle muszg cechowac sie nie tylko
duzo wiekszg wytrzymatoscig na trudne warunki pracy, ale réwniez
odpornoscig na zaktdcenia transmisji. Z tego powodu magistrale
komunikacyjne wykorzystywane do przesytania np. wynikow
pomiarowych z czujnikdw do urzadzen sterujgcych i modutow
wykonawczych muszg by¢ przystosowywane do pracy z krotkimi
sygnatami sterujgcymi, przesytanymi w krotkich odstepach czasu
z licznych weztow sieci.

W potowie lat 80. XX w. wtasne rozwigzania poszczegolnych
firm zaczeto standaryzowac. Z pomoca przyszedt tu przemyst kom-
puterowy i promowany wowczas jako ogolnoswiatowy standard
przemystowy interfejs RS-232C, ktoérego obecnie gtowng wada
jest stosunkowo mata predkos¢ transmisji danych rzedu 14 kB/s.
Co ciekawe, do dzi$ jest on stosowany w wiekszosci systemow
przemystowych, aparaturze kontrolno-pomiarowej, drukarkach
etykiet czy terminalach POS. Na szczescie jest juz sukcesywnie
wypierany przez znacznie szybsze i tansze ztgcze USB.

Zwiekszenie wymagan odnosnie do niezawodnosci oraz
szybkosci przesytania danych zaowocowato jego modyfikacja
do standardu RS-485 czy powstaniem przemystowego interfejsu
rownolegtego IEC 625. Szybkos¢ przesytania danych w standardzie
IEC-625 wynosi 1 MB/s, a przy zastosowaniu rozszerzen standardu
moze wzrosng¢ do 8 MB/s. Z dzisiejszego punktu widzenia jest
to nadal za mato. Co gorsza, zasieg IEC-625 jest niewielki, do 20 m,



WSszystkie nowoczesne technologie
transmisji danych pomiedzy elementami
systemu automatyki w mniejszym

lub wiekszym stopniu korzystajg

z koncepcji siect komputerowe].

przy zatozeniu, ze co 2 m umieszczone jest jedno urzgdzenie.
Liczba tych ostatnich rowniez jest ograniczona do 15. Nie lepiej
jest w przypadku standardu RS-485, gdzie catkowita liczba nadaj-
nikow i odbiornikdw nie moze przekroczy¢ 32, zwiekszyc¢ jg jednak
mozna, stosujac ekspandery, co jest dos¢ ktopotliwe. Dodatkowym
problemem jest rowniez znaczny koszt okablowania, w ktorym
kazdy przewdd danych musi by¢ ekranowany przez przewdd masy.

Zdajac sobie sprawe z tych ograniczen, tworcy magistral prze-
mystowych dos$c¢ szybko siegneli po rozwigzania wykorzystujgce
sposoby transmisji danych stosowane w sieciach IT. Innymi stowy,
wszystkie nowoczesne technologie transmisji danych pomiedzy
elementami systemu automatyki w mniejszym lub wiekszym stopniu
korzystajg z koncepcji sieci komputerowej, zarowno z mozliwosci
oferowanych bezposrednio przez protokoty transmisji, jak i sposobu
konstrukcji topologii sieci, urzadzen i interfejsow uczestniczacych
w wymianie danych. Warto podkresli¢, ze w literaturze tego typu
sieci nazywa sie bardzo czesto sieciami magistralowymi, a wszystkie

Przemyst 4.0

omowione ponizej rozwigzania zaliczajg sie wtasnie do kategorii
sieci magistralowych okreslanych tez terminem fieldbus, o czym
za chwile, lub szerzej magistralowej sieci fieldbus.

Rodzaj wykorzystywanej sieci magistralowej typu fieldbus
w bardzo duzym stopniu zalezy od aplikacji przemystowej, w ktorej
wykorzystywana bedzie dana sie¢. Dla przyktadu przemyst moto-
ryzacyjny i chemiczny maja zupetnie inne potrzeby i ograniczenia,
a tym samym bedg wymagaty innych systemow kontroli. Dane
pozyskiwane w trakcie nadzoru procesu bedg rowniez sie roznic
i tym samym wystgpi koniecznos¢ zastosowania réznego rodzaju
sieci typu fieldbus.

Sama siec fieldbus definiowana jest jako otwarta magistrala
systemowa wykorzystywana do kontroli i zbierania danych z roz-
proszonych urzadzen systemu automatyki. Amerykanska organizacja
Profibus Trade Organization zaweza te definicje magistralowych
sieci typu fieldbus do cyfrowych, szeregowych i dwukierunkowych,
wielogateziowych potaczen komunikacyjnych pomiedzy kontro-
lerami i ich zdalnie sterowanymi wejsciami/wyjsciami, czujnikami
pomiarowymi, urzgdzeniami uruchamiajgcymi oraz innymi elemen-
tami systemu automatyki przemystowej. W poréwnaniu z lokal-
nymi sieciami typu LAN sieci magistralowe typu fieldbus oferuja
mozliwos¢ stosowania ich w trudnym Srodowisku przemystowym,
gdzie kluczowym czynnikiem jest niezawodnos$¢ transmisji danych
i brak przerw w ciggtosci ich pracy.

SIEC PROFIBUS

Pierwszga rozproszong magistrala danych typu fieldbus wykorzy-
stywang w systemach przemystowych byt opracowany pierwot-
nie przez firme Siemens standard Profibus (Process Field Bus).
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Jest to otwarty standard komunikacji pozwalajgcy na wymiane
danych pomiedzy urzagdzeniami znajdujgcymi sie w sporych
odlegtosciach od siebie. Magistrala Profibus wykorzystywana
jest do podtaczania kontrolerow do zdalnych jednostek wejscia/
wyijscia, czujnikow, sitownikow i komponentow sieci ztozonej.
Zastosowania, w ktorych wykorzystywany jest obecnie Profibus,
obejmuja automatyke przemystowa, napedy i sterowanie oraz
aplikacje o znaczeniu krytycznym dla zapewnienia odpowiedniego
poziomu bezpieczenstwa. Otwartos¢ standardu pozwala rowniez
réznym producentom na wprowadzanie wtasnych modyfikacji oraz
na bezposrednig implementacje technologii informatycznych,
ktore mimo zainstalowania sprzetu od roznych producentéw, beda
nadal w stanie ze sobg wspotpracowac i, co wiecej, bez problemu
wymieniac dane z siecig IT przedsiebiorstwa.

System komunikacji w standardzie Profibus to hierarchiczny
system zorientowany obiektowo. Za sterowanie potgczeniami, ktore
realizowane sg pomiedzy poszczegolnymi urzgdzeniami, odpowiadajg
urzadzenia nadzorcze typu master, podczas gdy przyjmujace od nich
polecenia to urzadzenia dziatajgce w trybie slave. Do tych pierwszych
zaliczane sa komputery przemystowe czy sterowniki PLC, do drugich
np. serwomechanizmy poruszajgce ramionami robota czy silniki pozy-
cjonujace potozenie narzedzi w numerycznych obrabiarkach CNC.
Komunikacja w systemie zdefiniowana jest standardami IEC 61158
oraz IEC 61784, na ktorych oparto dwa gtéwne protokoty wykorzy-
stywane w sieci Profibus — Fieldbus Message Specification (FMS) oraz
Decentralized Periphery (DP). W zaleznosci od zastosowanej wersji
standardu komunikacyjnego mozliwa jest komunikacja pomiedzy
urzgdzeniami typu master i slave, master i master oraz slave i slave.
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Zastosowania, w ktérych
wykorzystywany jest obecnie

Profibus, obejmujg automatyke
przemystowa, napedy i sterowanie
oraz aplikacje o znaczeniu krytycznym
dla zapewnienia odpowiedniego
poziomu bezpieczenstwa.

Podstawowym medium transmisyjnym jest tu taka sama
skretka (para ekranowanych przewodow miedzianych), jak
ta wykorzystywana w standardzie RS-485, co pozwala obnizyc¢
koszty modernizacji systemu automatyki. Maksymalna predkosc¢
przesytu wynosi tu 12 Mbit/s. Inng metoda transmisji, ktérg wyko-
rzystuje sie gtownie w automatyce procesowej, jest standard MBP
(Manchester Coded, Bus Powered). Cechga charakterystyczna
jest tu kodowanie sygnatu za pomocg kodu Manchester oraz
mozliwos¢ zasilania urzagdzen koncowych bezposrednio przez
magistrale. Najbardziej zaawansowanym medium transmisyjnym
stosowanym w rozwigzaniach Profibus jest transmisja Swiatto-
wodowa, z ktorej chetnie korzysta sie w srodowisku o duzych
zaktoceniach elektromagnetycznych.




MAGISTRALA ETHERCAT | POWERLINK

Protokot EtherCAT (Control Automation Technology) to technologia,
ktora zostata opracowana przez konsorcjum EtherCAT Technology
Group. Przy opracowaniu tego systemu nacisk potozono na uniknie-
cie problemu matej efektywnosci przesytu pojedynczych pakietéw
przenoszacych informacje od pojedynczego wezta, np. czujnika.
Informacje wysytane bezposrednio przez czujniki to zwykle kilka
bajtow, natomiast doklejane do nich dane kontrolne to co najmniej
kilkanascie kolejnych bajtow.

Aby oming¢ problem marnotrawienia przepustowosci pasma,
w protokole EtherCAT wykorzystuje sie jedna ramke, w ktorej prze-
noszone sg informacje do wielu réznych weztéw. Sg one zawarte
w tzw. telegramach, ktére umieszcza sie w polu danych ramki
ethernetowej. Dzieki temu kazdy wezet, ktory otrzymuje ramke,
odczytuje tylko fragment przeznaczony dla siebie.

Co prawda taki sposob transmisji informacji zawartej w pakie-
tach wprowadza niewielkie, rzedu kilku mikrosekund, opdznienia
zwigzane z przetwarzaniem danych, ale z drugiej strony pozwala
na petniejsze wykorzystanie ramki ethernetowej. Co wazne, prze-
sytanie informacji sterujagcych i kontrolnych mozliwe jest tu nie
tylko w pojedynczej podsieci, ale takze pomiedzy sieciami. Pozwala
na to rozszerzenie EtherCAT UDP, czyli technologia opakowywa-
nia przesytanych danych w datagram uzytkownika, realizowana
doktadnie w ten sam sposob jak w przypadku protokotu TCP/IP.

Powerlink to magistrala przypominajgca swoim dziataniem
EtherCAT, z tym ze nacisk potozono tutaj na mozliwosc¢ podtaczania
,Na goraco” nowych weztow w czasie pracy systemu oraz na prze-
sytanie danych krytycznych w czasie rzeczywistym wraz z danymi
niemajgcymi tak istotnego powigzania z czasem ich transmisji.

Osiaggnieto to dzieki podziatowi cyklu transmisji danych magistrali
Powerlink na trzy fazy. Co wazne, ostatnia z nich jest asynchro-
niczna, moze by¢ przeznaczona na przesytanie danych, ktére nie
sg czasowo krytyczne. Sie¢ przemystowa oparta na Powerlink jest
zbudowana z udziatem wytgcznie koncentratorow, czyli hubow,
ktore umozliwiajg przesytanie danych deterministycznie, co rozni
je od przetacznikow uzywanych w sieciach IT. Diagnostyka sieci
realizowana jest przy wykorzystaniu standardowych mechanizmow
uzywanych w sieciach Ethernet.

MAGISTRALA CAN

Magistrala CAN (Controller Area Network) to magistrala, ktora stata
sie niezwykle popularna za sprawg przemystu samochodowego. Jej
zaletg jest mozliwos¢ taczenia ze sobg wielu urzgdzen i czujnikdw
w jeden spodjnie dziatajacy system. Magistrala CAN opracowana
zostata przez koncerny Bosch i Intel w 1986 r., a po raz pierwszy
wdrozyt jg Mercedes w 1992 r. Obecnie jest podstawowym sys-
temem wymiany danych w kazdym nowoczesnym samochodzie
i wielu systemach automatyki przemystowej. Aby ujednolicic te
technologie, powotana zostata organizacja ,CAN in Automation’,
ktora opracowata szereg norm zwigzanych z dziataniem magistrali
CAN, np. obowiazujaca obecnie europejskg norme I1SO 11898
i odpowiadajaca jej amerykanska norme SAE J1939, w ktdrej opisano
warstwe fizyczng systemu CAN oraz warstwe aplikacji.

W dokumentach normalizacyjnych magistrali CAN przewidziano
trzy topologie taczenia ze sobg urzadzen - linearna, pierscieniowa

Przemyst 4.0

oraz gwiazdzisty. Ze wzgledow technicznych powszechnie wyko-
rzystuje sie strukture liniowa, ktdra mimo uszkodzen poszczegol-
nych weztow zapewnia ciggtg wymiane danych. Warstwa fizyczna
magistrali CAN to dwuprzewodowa skretka, ktora tgczy ze soba
wszystkie nadajniki i odbiorniki. Na obu koncach skretki montowane
sg rezystory zwane termistorami, ktorych zadaniem jest zapobiega-
nie zjawisku odbicia sie fali elektromagnetycznej. Dane przesytane
sg w postaci sygnatu roznicowego. Zgodnie z norma I1SO 11898
zaleca sig, aby dtugos$¢ magistrali nie przekraczata 40 m. Warstwa
tgcza danych odpowiada za nadawanie adresu urzagdzeniom, ktory
pozwala odbiera¢ komunikaty w postaci ramek danych. Ostatnig
warstwg standardu CAN jest warstwa aplikacji, ktéra nie zostata
okreslona normami, dzieki czemu kazdy z producentow moze
stosowac tu wtasne rozwigzania.

Co ciekawe, w systemie CAN urzadzen sterujacych i wyko-
nawczych nie mozna bezposrednio wpig¢ do magistrali. Aby
zrealizowac fizyczng wymiane danych, kazde urzadzenie musi
korzystac z odpowiedniego interfejsu sktadajgcego sie z mikro-
kontrolera, procesora CAN oraz tranceivera. Mikrokontroler
odbiera sygnat z danymi, np. z czujnika, i przekazuje go nastep-
nie do kontrolera CAN, gdzie tworzona jest ramka CAN. Za jej
wystanie odpowiada zas$ tranceiver, bedacy uktadem nadawczo-
-odbiorczym. Uktady odbierajgce pozostate sterowniki pobie-
rajg dane z magistrali i przekazujg do kontrolerow CAN, gdzie
na podstawie identyfikatora odbywa sie weryfikacja i dekodo-
wanie komunikatu lub danych.

Podstawowa metoda dostepu do magistrali jest metoda
CSMA/CA, czyli wielostacyjny dostep do informacji. Urzadzenie
nadaje informacje dopoty, dopoki zapis jej jest zgodny z sekwen-
Cja bitow obecnych w magistrali. Za poprawne funkcjonowanie
transmisji odpowiada proces arbitrazu, w ktérym na podstawie
identyfikatora ramek nadawany jest priorytet komunikatu. Przebieg
arbitrazu gwarantuje, ze zaden bit nie jest tracony, a przy tym nie
wydtuza sie czas nadawania komunikatu. Magistrala CAN charak-
teryzuje sie wysokg niezawodnoscig dzieki zastosowaniu w niej
systemu wykrywania i korekcji bteddw. Informacja o btedzie jest
przesytana najpozniej pod koniec komunikatu, aby uktad nadajacy
mogt powtorzy¢ wystanie ramki danych.

FIELDBUS

Kolejna, szeroko wykorzystywang magistralg przemystowa jest
Fieldbus, a w zasadzie sie¢ w standardzie Foundation Fieldbus.
Niemniej przyjeto sie tu uzywanie skréconej nazwy, co moze by¢

Magistrala CAN jest obecnie
podstawowym systemem wymiany
danych w kazdym nowoczesnym
samochodzie 1 wielu systemach
automatyki przemystowe;.
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Do gtownych zalet Ethernetu

zalicza sie duzg predkosc transmisji
oraz mozliwosc¢ bezposrednie]
komunikacji z wewnetrzng siecig [T
przedsiebiorstwa, co daje mozliwosc
np. sterowania urzgdzeniami

Z poziomu internetu.

nieco mylgce w kontekscie ogolnej kategorii sieci magistralowych
typu fieldbus jako takich. Magistrala Foundation Fieldbus przypomina
ethernetowsa sie¢ komputerowg. Zarowno urzadzenia pomiarowe,
komputery przemystowe, urzagdzenia wykonawcze, jak i sterowniki
PLC sg réwnorzednymi serwerami danych z dwustronng komuni-
kacja. Na jednym segmencie mozemy umiesci¢ do 32 urzadzen (dla
standardu Fieldbus H1). Przewodem transmisji danych dostarczane
jest rowniez zasilanie.

Obecnie wykorzystuje sie dwa typy sieci Foundation Fieldbus,
s3 to sieci w standardzie Fieldbus H1, ktora pracuje z szybkoscig
do 31,25 kbit/s i jest stosowana przede wszystkim w przemy-
stowych uktadach regulacji. Druga to Fieldbus HSE (High Speed
Ethernet), oferujgca transmisje do 100 Mbit/s i wykorzystywana
w zaawansowanych systemach automatyki przemystowej oraz
przy tagczeniu kontrolerow.

CC-LINK

Magistrala CC-Link opracowana zostata przez firme Mitsubi-
shi Electric. Podstawowg zaletg tego rozwigzania sg odlegto-
sci, na ktoére moga byc¢ przesytane dane dochodzgce nawet do
1,2 km. Co wazne, w sieci CC-Link funkcjonujg rowniez, podob-
nie jak w wiekszosci sieci fieldbus, wezty typu master oraz slave.
Te pierwsze wysytajg jednoczesnie komunikaty do wszystkich stacji
podporzgdkowanych, a nastepnie odpytuja je osobno.

Predkosc¢ transmisji, w zaleznosci od dtugosci segmentu sieci,
wynosi od 156 kbit/s maksymalnej dtugosci 1,2 km do 10 Mbit/s,
gdy odlegtos¢ pomiedzy urzadzeniami nie przekracza 100 m.
Wykorzystujac odpowiednie wzmacniacze sygnatu, przesyt danych
mozliwy jest na odlegtosci ponad 4 km.

MODBUS

Na koniec zostata chyba najbardziej rozpowszechniona magistrala
przemystowa. Chodzi tu o magistrale Modbus. Modbus zostat
opracowany przez firme Modicon w 1979 r. Obecnie za jego
rozwoj odpowiada Modbus Organization. Rowniez ta magistrala
bazuje na modelu komunikacji master-slave. Wezet nadrzedny, aby
potaczyc sie z weztem podrzednym, wysyta komunikat sktadajgcy
sie z adresu odbiorcy, przesytanych danych oraz sumy kontrolne;j.
Pakiety rozchodzg sie do wszystkich weztdw sieci, jednak odbior,
interpretacja i odpowiedz moga byc zrealizowana wytacznie przez
urzadzenie o wskazanym adresie sieciowym. Co wazne, wezty slave
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nie mogg inicjowac transmisji, a jedynie odpowiadajg na zapytania
weztdw master.

Obecnie wyrdznia sie trzy typy protokotu Modbus, ktére moga
by¢ uzywane w tej sieci magistralowej. Sg to odpowiednio: ASCII,
RTU oraz TCP. Istotne jest tu to, ze nie roznig sie one formatem
wiadomosci, lecz sposobem ich kodowania danych na potrzeby
transmisji. W Modbus-ASCIl wykorzystywany jest zapis szesnastkowy
(kody ASCII), przez co komunikacja jest bardzo mato efektywna,
ale za to odporna na zaktocenia. W Modbus-RTU dane komunikatu
sg zapisywane w kodzie binarnym, za$ w trzeciej wersji protokotu
do przesytu wiadomosci w formacie Modbus wykorzystuje sie
standardowy protokdt TCP/IP i sie¢ Ethernet.

ETHERNET PRZEMYSLOWY

Skoro jestesmy przy Ethernecie, to na koniec trzeba wspomniec
0 rosngcym znaczeniu przemystowej transmisji z wykorzystaniem
tego rodzaju sieci komunikacyjnych, ktore rowniez moga postuzy¢
w charakterze typowej sie¢ magistralowej. Jak mozna sie domy-
sli¢, zaréwno sieci fieldbus, jak i przemystowy Ethernet spetniaja
podstawowe wymagania stawiane sieciom w przemysle, zwtaszcza
w wypadku rozwigzan Przemystowego Internetu Rzeczy, jak i kon-
tekscie Przemystu 4.0. W praktyce o wyborze rozwigzania decyduje
to, ktory typ sieci lepiej sprawdzi sie w danym zastosowaniu i czy
mozliwe jest stosowanie bramek tgczacych infrastrukture systemu
automatyki z siecia IT.

Jezeli chodzi o Ethernet, to do jego gtownych zalet zalicza sie
duzg predkosc¢ transmisji oraz mozliwosc bezposredniej komuni-
kacji z wewnetrzng sieciag IT przedsigbiorstwa, co daje mozliwosc¢
np. sterowania urzagdzeniami z poziomu internetu. Jednak ta zaleta
moze okazac sie rowniez wadg. Jesli chodzi o predkos¢, to nie
jest ona wymagana w systemach regulacji wolno zmieniajgcych
sie wielkosci. Tu typowa komunikacja fieldbus bedzie duzo tansza.

Réwniez jezeli chodzi o bezpieczenstwo, to sieci fieldbus sa
z punktu widzenia systemow sterowania duzo bezpieczniejsze.
Tego typu rozwigzania oddzielajg sie¢ przemystowej automatyki
sterujgcej produkcjg od zewnetrznego swiata. Komunikacja z infra-
strukturg IT mozliwa jest tylko przez wydzielone bramki, bedace
najczesciej specjalizowanym komputerem przemystowym.

Nalezy jednak pamieta¢, ze predkosci transmisji rzedu Mbit/s,
ktore oferuja sieci fieldbus, nie sg wystarczajgce do wszystkich
potrzeb zwigzanych ze sterowaniem inteligentng fabryka. Wraz
z rozwojem Przemystowego Internetu Rzeczy i innych technologii
Przemystu 4.0 mozemy byc¢ pewni, ze nawet gigabitowy Ethernet
nie podota ilosci danych, ktore bedg przesytane w sieciach prze-
mystowych. Tu nalezy od razu skupic sie na rozwigzaniach LAN
2.5Gi10G.

Zaletg Ethernetu jest tez to, ze stosowany jest on powszechnie
w biurowych sieciach LAN, co sprawia, ze bez problemu mozemy
mieszac urzgdzenia przemystowe o wiekszej odpornosci na warunki
zewnetrzne ze standardowymi urzgdzeniami sieciowymi w jednym,
ogolnozaktadowym ekosystemie sieciowym. Dzieki temu rozbudowa
instalacji, integracja z innymi sieciami w przedsiebiorstwie i pod-
taczenie do internetu czy wymiana uszkodzonych sg wyjatkowo
tatwe i matokosztowne. Wszystko to sprawia, ze wdrozenie prze-
mystowej sieci Ethernet moze sie okazac¢ tarisze niz sieci fieldbus. m
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Remedium

na trudne czasy?

Roboty przemystowe powoli zaczynajg odgrywac role uniwersalnego lekarstwa
na choroby wspotczesnego przemystu. Do najpowazniejszych zalicza sie brak
wykwalifikowanej kadry i wysokie ceny energii.

Andrzej Janikowski

Niezalezny dziennikarz i pisarz. Wspotpracowat z takimi czasopisma-
mi, jak NetWorld, CRN Polska i Wiedza i Zycie. Autor thrillera ,Wiwisek-
cja zbrodni” i reportazu historycznego ,Trzysta procent socjalizmu’.

iektore niezalezne badania rynkowe pokazuja, ze
w firmach funkcjonuje juz ponad 3,5 mln robotow
przemystowych, na wdrozenia ktérych wydano ponad
15 mld dol. Ostatnie lata nieco spowolnity ekspansje
robotéw, ale jej nie zatrzymaty. Dwa lata temu firmy zainstalowaty
ponad pot miliona robotow. Duze wzrosty w tym sektorze byty
udziatem m.in. krajow europejskich, w tym Polski, oraz azjatyckich -
z tradycyjnie duzym udziatem Chin. Wiele wskazuje, ze i poprzedni
rok tez nie byt najgorszy, przy czym analitycy stwierdzajg, ze nasta-
pito pewne spowolnienie w Azji i przyspieszenie w USA i Kanadzie.
Pewne jest jednak to, ze po pandemicznej zadyszce robotyka
przemystowa odzyskata oddech.

POMYSLNA
REKONWALESCENCJA

Polska jest postrzegana jako rynek z potencja-
tem wzrostowym. Obecny poziom robotyzacji
w Polsce plasuje nasz kraj w srodku drugiej dzie-
sigtki krajow — w 2021 r. wdrozono grubo ponad
3 tys. urzadzen. O ile lata 2019-2020 byty latami
spadkowymi — w duzej czesci z powodu pan-
demii, o tyle juz 2021 byt rokiem catkiem nie-
ztym. Wiarygodnych danych za rok 2022 jeszcze
nie ma, choc specjalisci uwazaja, ze byt to rok
niezty. Takze i w tym roku mozemy byc¢ swiad-
kami sporego wzrostu, cho¢ czynnikiem deter-
minujacym sytuacje w duzym stopniu pozostaje
agresja rosyjska na Ukraine.
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Polska nie rozni sie zbytnio od innych krajow — jesli chodzi o ro-
boty, to najchetniej inwestujg w nie branze produkcji samochodow,
przetworstwa produktow i producenci sprzetu elektronicznego.
W roboty inwestuja tez producenci zywnosci, a takze przemyst
metalowy. Co wiecej, przedsiebiorstwa, ktore funkcjonujg w Pol-
sce, moga skorzystac ze wsparcia w ramach réznych programow
unijnych, ktére zapewniajg dodatkowe srodki na inwestycje zwig-
zane z robotyzacja. Na lata 2021-2027 jest przeznaczone ponad
150 mld euro wsparcia.

Ciekawe, ze wérdd analitykow panuje duza zgodnosc — o dobrych
perspektywach naszego rynku mowig zarowno IFR, jak i Forum
Automatyki i Robotyki Polskiej (FAIRP). Ta druga instytucja powstata
m.in. po to, aby wspiera¢ rozwoj robotyzacji w kraju. Forum spo-
dziewa sie w tym roku duzej dynamiki wzrostu, cho¢, jak dodaje,
najblizsze lata beda wymagac poradzenia sobie z wysoka inflacja.
Wojna postu z karnawatem prawdopodobnie skoriczy sie dobrze
dla robotéw — czynnikow dynamizujgcych ten rynek jest wiecej
niz hamujacych jego rozwa;.

PRACOWNIK WCALE NIEPOSZUKIWANY

Przemyst swiatowy generalnie narzeka na brak wykwalifikowanych

pracownikow. Niektorzy analitycy uwazajg, ze za kilka lat nawet
kilkadziesigt milionow stanowisk moze byc nieobsadzonych.




Podobne zjawisko obserwuje sie tez w naszym kraju, cho¢ oczy-
wiscie w znacznie mniejszym stopniu. Mozna to wyjasnic¢ tym,
ze w dzisiejszych czasach coraz trudniej znalez¢ pracownikow
do wykonywania monotonnych, a czasem niebezpiecznych zadan.
Czyli, mowiac inaczej, praca jest, ale nieinteresujaca. Jak mozna
temu zaradzi¢? Wielu specjalistow wskazuje wtasnie na robotyzacje.

Mozna nawet zaryzykowac stwierdzenie, ze przyspieszenie
procesu automatyzacji firm jest w jakiejs mierze konsekwencjg
brakow kadrowych. Okazuje sie, ze nie tylko produkcyjnych. Pewne
niedobory kadr widac tez w innych segmentach — tu wymienia sie
czasem gastronomie i ochrone zdrowia. | tu roboty moga znalez¢
swoje miejsce, tym bardziej ze juz dawno przestaty by¢ utozsa-
miane z wielkimi halami produkcyjnymi.

POSZUKIWANA PROSTOTA

Programowanie robotow staje sig coraz prostsze. Korzystajg na tym
ci, ktorzy w tej dziedzinie nie sg uznani za ekspertoéw — teraz roboty
moga by¢ programowane przez osoby, ktore nie majg doswiad-
czenia w tej dziedzinie. tatwy w uzyciu software w potaczeniu
z intuicyjnymi rozwigzaniami zastepujg skomplikowane procesy
programowania robotow. To z kolei zwieksza liczbe nowych
mozliwosci w dziedzinie automatyzacji robotyki. tatwe w uzyciu
interfejsy programistyczne, ktore pozwalajg klientom na samo-
dzielne konfigurowanie robotow, rowniez nakrecajg koniunkture
na rozwijajacy sie segment taniej robotyki.

Eksperci sa zdania, ze uproszczenie programowania byto
poktosiem pandemii. Niektorzy nowi klienci zareagowali na roz-
przestrzenianie si¢ COVID-19 w 2020 r., kupujac systemy robo-
tow. Dostawcy tego typu rozwigzan odpowiedzieli na to, oferujac
tatwa konfiguracje i instalacje, np. ze wstepnie skonfigurowanym
oprogramowaniem do obstugi chwytakow, czujnikow lub kontro-
lerow. Takie roboty sg czasem sprzedawane za posrednictwem
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sklepow internetowych, a software dla roznych zastosowan
mozna pobrac ze sklepu.

INTELIGENCJA | CHMURY

Specjalisci sg zdania, ze roboty bedg z roku na rok coraz mocniej
powigzane z systemami chmurowymi, Big data, a nawet sieciami
komaoérkowymi 5G - te ostatnie maja sie przyczynic¢ do eliminacji
kabli w halach produkcyjnych. Z kolei sztuczna inteligencja, ktora
tez powoli wchodzi do swiata robotéw, ma usprawnic proces pro-
gramowania. W srodowiskach, w ktérych funkcjonujg roboty, mozna
napotkac rozne problemy. Do ich szybkiego rozwigzywania maja
by¢ wykorzystywane wtasnie algorytmy sztucznej inteligencji -
np. w firmach produkcyjnych czy handlowych. Al jest rowniez przy-
datna w srodowiskach, w ktorych roboty mobilne muszg rozrézniac
napotkane obiekty lub osoby i reagowac¢ w odpowiedni sposob.

AUTONOMIA ZAWSZE W CENIE

Techniki autonomiczne upraszczajg procesy programowania
i sterowania. Dzieki prostszej obstudze przedsigbiorstwa, ktore
jeszcze nie inwestowaty w roboty, a ktdore chciatyby to zrobig,
moga to uczynic¢ - szczegolnie gdy nie wymaga to skomplikowanej
implementacji. Przyktadem sg Autonomiczne Roboty Mobilne (AMR),
ktore juz teraz w wielu zaktadach usprawniajg logistyke. Analitycy
sg zdania, ze trend zwigzany z adopcjg rozwigzan autonomicznych
bedzie coraz silniejszy. Techniki autonomiczne pozwolg bowiem
zrezygnowac producentom z tradycyjnych linii produkcyjnych
na rzecz zintegrowanych, modutowych gniazd produkcyjnych,
jednoczesnie optymalizujgc dostawe komponentow.

NAPRAW MNIE

Szacuje sig, ze robot uzywany w przemysle moze funkcjonowac
przez okoto trzy dekady. Ale co potem? Czy trzeba wymienic
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urzadzenia na nowe? Mozna, ale nie jest to konieczne, bo mozna
zmodernizowac dziatajacy od lat sprzet. Liczacy sie na sSwiecie
producenci majg wtasne centra naprawcze. Jednostki takie potrafig
unowoczesnic roboty starszej generacji. By¢ moze niektore firmy
nie potrzebujg inwestowac¢ w nowe urzgdzenia, a powinny zasta-
nowic¢ sig, czy nie lepiej bedzie po prostu odnowic stary sprzet.
Z catg pewnoscia bytoby to rozwigzanie efektywne cenowo.

UCZELNIA Z FIRMA

Robotyzacja okresla rowniez pewnego rodzaju kierunek ksztat-
cenia kadry. Pracownicy powinni by¢ szkoleni w taki sposob, aby
moc obstugiwac systemy — to niby oczywiste stwierdzenie kryje
pewng putapke. No bo co ono wtasciwie oznacza? Szkoty i uczel-
nie prawdopodobnie nie odpowiedza na nie same, dlatego 2023 r.
ma stac¢ pod znakiem zaciesniania wspotpracy migedzy uczelniami
a firmami produkujacymi roboty. Wiadomo, ze producenci syste-
mow przygotowuja réozne programy szkoleniowe, w wielu przy-
padkach przeznaczone bezposrednio dla studentow. Wydaje sie
wiec, ze wspotpraca miedzy osrodkami naukowymi a dostawcami
robotéw nie jest hastem marketingowym, ale zwyktg konieczno-
$cig. Co wiecej, juz w najblizszych latach ta uczelniano-biznesowa
kooperacja powinna zyskac na dynamice.

JUZ NIE W AZJI

Na trendy gospodarcze nie ma rady. Koszt sity roboczej w pan-
stwach rozwijajacych sie ciggle rosnie, co powoduje, ze panstwa
postrzegane dotychczas jako te, w ktorych tatwo byto o tanich
robotnikéw, pomatu traca ten wizerunek. Z drugiej strony w kra-
jach rozwinietych koszt pracy spada. W efekcie wielkie korporacje,
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ktore dotychczas chetnie inwestowaty w Azji, w krajach, ktore

lezaty daleko od rynkow, na ktoére przeznaczone byty wytwarzane
w tych krajach produkty, zaczynaja przenosic¢ produkcje w miejsca
blizsze rynkom wtasciwym. Trend ten z pewnoscia jest dodatkowo
wzmacniany przez kwestie polityczne — pewne panstwa nie sg
uznawane za bezpieczne i stabilne, a wiec nalezatoby wycofac¢
z nich zainwestowane $rodki. Konsekwencjg sg przenosiny sit
wytworczych, a poktosiem tych z kolei jest skrocenie taricucha
dostaw. 74% europejskich i 70% amerykanskich przedsiebiorstw
planuje przeniesienie wytworczosci lub takie przeorganizowanie
dziatalnosci, aby usprawnic tancuch dostaw w odpowiedzi na nie-
dobory sity roboczej, potrzebe bardziej zrownowazonego rozwoju
czy tez ogolny krajobraz niepewnosci rynkowej i politycznej. Trend
ten nie ominie Polski — po prostu korporacje, inwestujac lokalnie,
zmniejszajg ryzyko dziatalnosci. Przeniesienie produkcji to budowa
nowych lub modernizacja juz istniejgcych fabryk. Te nowe fabryki
beda juz wyposazane zgodnie z obowigzujgcymi standardami —
co powinno przetozyc sig na zwigkszenie wydatkdw na roboty.

DOBRA PRZYSZ£0SC COBOTOW

Cobot to de facto robot, ale wspodtpracujacy z ludzmi w miejscu
pracy, czyli wspotdziatajacy, a nie zastepujacy cztowieka. Innymi
stowy, cobot to rodzaj robota, ktory jest przeznaczony do pracy
obok ludzi, tzn. w ich srodowisku pracy. Sg czesto uzywane
w warunkach przemystowych, gdzie mogg pracowac razem
z pracownikami, wykonujac takie zadania, jak montaz czesciiinne
prace uwazane za zbyt niebezpieczne dla pracownikow. Zazwyczaj
wykonujag zadania powtarzalne. Uwaza sig, ze coboty s3a bardziej
wydajne niz tradycyjne roboty, poniewaz nie muszga by¢ ciggle



przeprogramowywane. Coboty dobrze wspotpracujg z ludzmi,
poniewaz mozna je zaprogramowac do wykonywania okreslonych
zadan, a jednoczesnie moga sie zatrzymac, gdy cztowiek wejdzie
im w droge. Coboty sg rowniez wykorzystywane do prac wymaga-
jacych precyzji i doktadnosci, takich jak spawanie i obstuga maszyn.
Pierwsze coboty powstaty w latach 80. XX w., ale dopiero nie-
dawno staty sie bardziej powszechne. IFR, czyli Miedzynarodowa
Federacja Robotyki, prognozuje, ze za dwa i pot roku liczba cobotow
wzrosnie na swiecie z 1 mln do 4 min. Coboty moga by¢ wykorzy-
stywane w handlu czy produkcji. Specjalisci uwazaja, ze coboty
maja potencjat, aby pomoc w rozwigzaniu problemu niedoboru sity
roboczej w wielu branzach, a takze aby zwiekszy¢ produktywnosc,
poprawic jakosc i zmniejszyc¢ liczbe bteddw w wielu miejscach pracy.
Coboty sg zwykle projektowane do pracy w bliskiej odlegtosci
od cztowieka, co czyni je bezpieczniejszymi niz tradycyjne roboty
przemystowe. Coboty istniejg juz od jakiegos czasu, ale teraz
stajg sie coraz bardziej powszechne — mozna spotkac je nie tylko
na linii montazowej, ale i w magazynie. Cobot moze by¢ uzywany
w srodowisku produkcyjnym lub badawczo-rozwojowym. Coboty
mozna stosowac w przemysle motoryzacyjnym, w magazynach,
a nawet w medycynie — np. przy ¢wiczeniach rehabilitacyjnych.

Z ENERGIA W PRZYSZL0OSC

Argumentem przeciw zastosowaniu robotéw wydaja sie wysokie
ceny energii, ale niektorzy specjalisci podwazaja takie przekonania.
Roboty, w przeciwienstwie do ludzi, nie wymagaja utrzymywania
temperatur oraz oswietlenia o okreslonym natezeniu. W porow-
naniu z tradycyjnymi liniami montazowymi znaczne oszczednosci
energii mozna 0siggnac tez poprzez zmniejszenie ogrzewania.
Jednoczesnie roboty pracuja z duzg predkoscia, zwiekszajac tym
samym tempo produkgcji, dzieki czemu staje sie ona bardziej efek-
tywna czasowo i energetycznie. Poza tym zrobotyzowane procesy
charakteryzujg sie wysoka wydajnoscia i jakoscig. Okazuje sie,
ze wykonanie tych samych procesow produkcyjnych przez roboty
wymaga mniejszej ilosci miejsca, a roboty mogg pracowac noca,
kiedy energia jest tansza. Roboty pozwalajg na ciggte prowadzenie
procesow produkcyjnych, co powoduje, ze eliminujemy przestoje
zwigzane ze zmianami, przerwami czy przestojami na liniach pro-
dukcyjnych obstugiwanych manualnie. To kolejny czynnik, ktory
pozwala ograniczy¢ zuzycie pradu. Podsumowujac plusy i minusy,
okazuije sie, ze robotyzacja ogranicza konsumpcje elektrycznosci,
czyli, w pewnym sensie, chroni przed wzrostem cen energii. Opi-
sane czynniki powoduja, ze zaktady przemystowe moga rozwazyc¢
inwestycje w roboty — takze pod katem oszczednosci energii.
Trzeba tez dodac, ze najnowsze urzadzenia pobierajg mniej
pradu niz starsze modele, co prowadzi do obnizenia kosztow
operacyjnych. Przedsiebiorstwa wykorzystujg roboty wyposazone
w technologie oszczedzania energii: sterowniki robotow sg w stanie
przeksztatci¢ energie kinetyczng w elektryczng — technika ta znacz-
nie zmniejsza ilos¢ energii potrzebnej do dziatania urzgdzenia. Inng
cecha jest inteligentny tryb oszczedzania energii, ktory kontroluje
zasilanie urzadzenia w ciggu dnia pracy. Poniewaz zaktady prze-
mystowe juz dzis muszg monitorowac zuzycie energii, specjalisci
z branzy przewiduja, ze takie czujniki energii by¢ moze juz niedtugo
zyskaja szerokie zainteresowanie firm inwestujgcych w roboty. m
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Ustalanie planu — rodzaje
oprogramowania ERP

Systemy klasy ERP w ogdlnym znaczeniu majg za zadanie wspierac¢ zarzagdzanie
przedsiebiorstwem. Oprogramowanie ERP, jako narzedzie pozwalajace
na usprawnienie i uporzgdkowanie wszelkich proceséw biznesowych,
jest niezbedne zaréwno w matych firmach, jak i korporacjach, bez wzgledu
na branze. Z tego wzgledu systemy ERP stajg sie rozwigzaniem kompleksowym,
a niektdre oprogramowania dostepne na rynku stajg sie produktem, ktéry mozna
by nazwac ,All-in-One”. Co tak naprawde to oznacza?

SF
PRACBAZA

Matgorzata Sanko

ERP Recruitment Consultant, PracBaza sp. z 0.0.

ROZWIAZANIA SZYTE NA MIARE
Na rynku mozemy spotkac sie z systemami przeznaczonymi dla
konkretnych branz, w szczegolnosci opartych na zaawansowanych
i skomplikowanych procesach, jak np. branza produkcyjna, gdzie
system bedzie zawierat w sobie najwazniejsze funkcje istotne dla
danego obszaru biznesowego (w przypadku produkcji np. planowa-
nie produkgji, rozliczenie produkcji, harmonogram, raportowanie,
controlling, analiza danych). W przypadku branzy
produkcyjnej uniwersalnym rozwigzaniem sg
systemy klasy MES (Manufacturing Execution
System), ktore pozwalajg zintegrowac dziatania
produkcyjne oraz umozliwiajg monitorowanie,
kontrole i zarzadzanie procesami, a tym samym
wptywaja na optymalizacje i poprawe wydajnosci
przedsiebiorstwa. Specjalne oprogramowania,
zawierajgce unikalne rozwigzania dla danego
sektora, sg dostepne nawet dla takich branz, jak:
medyczna, budowlana, HoReCa czy administracja
publiczna. Obecnie mozemy spotkac sie rowniez
z systemami o wezszym zakresie funkcjonalnosci,
przeznaczonymi dla konkretnych procesow bizne-
sowych (np. niezbedny przy wszelkich dziataniach
sprzedazowych system CRM, stuzacy do zarza-
dzania relacjami z klientem, czy tez system WMS
wykorzystywany do zarzgdzania przeptywem
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towardéw na magazynie). Poza tym kazdy system ERP dostarcza
szeregu dodatkowych narzedzi, ktore usprawniajg komunikacje
w firmie miedzy poszczegdlnymi dziatami czy departamentami.
Najczesciej spotkamy sie jednak z systemem ERP, ktory umozliwia
zarzadzanie wszystkimi procesami przedsiebiorstw jednoczesnie.
Taki system bedzie sktadat sie z szeregu modutow, ktore w czasie
wdrozenia systemu sg dostosowywane do wymagan danej firmy.

FUNKCJONALNOSCI SYSTEMOW ERP

Jeden modut zwykle oznacza jeden duzy obszar dziatajgcy w firmie.
Na dany modut z kolei sktada sie szereg procesow, funkcjonalnosci
czy narzedzi, ktére pozwalajg na integracje wszystkich aktywnosci
i szybkg wymiane informacji.

Sposrod najwazniejszych modutow w systemach ERP, z jakich
korzystajg przedsiebiorstwa, mozna wymienic: zarzgdzanie pro-
dukcja, kadry i ptace, finanse i ksiegowos¢, logistyka, zarzgdzanie
magazynem, sprzedaz (CRM), zakupy, handel i dystrybucja, Business

Intelligence, DMS (workflow).




OFERTA SYSTEMOW ERP NA RYNKU POLSKIM

Ponizej znajduje sie lista systemow ERP, na ktorych najczesciej

w codziennej pracy opieraja sie polskie przedsiebiorstwa, z dodat-

kowa informacja, dla jakich branz, sektorow czy tez obszarow dzia-

talnosci firm dany system jest stworzony:

Comarch ERP XL (produkcja, gospodarka magazynowa, finanse
i ksiegowos¢, handel i dystrybucja, obieg dokumentow, kadry
i ptace, e-commerce);

Comarch ERP Optima (ksiegowos¢, kadry i ptace, handeli maga-
zyn, e-commerce, obstuga klienta);

Comarch Altum (handel, magazyn, Bl, sprzedaz);

enova365 (kadry i ptace/HR, finanse i ksiegowos¢, Business Intel-
ligence, sprzedaz i CRM, handel i magazyn, produkcja);

Sage Symfonia ERP (finanse, kadry i ptace, rozwigzania HR, sprzedaz
i magazyn, produkgcja, zarzagdzanie przedsiebiorstwem);

Sage X3 (finanse, tanicuch dostaw, produkgja);

Impuls EVO (produkgja, sprzedaz, finanse, logistyka);

IFS Applications (finanse, zarzadzanie kapitatem ludzkim, produkgcja,
tancuch dostaw, sprzedaz);

Microsoft Dynamics NAV (produkcja, finanse, zarzadzanie relacjami
z klientem, zaopatrzenie, e-commerce);

Microsoft Dynamics 365 Business Central (produkcja, zakupy,
sprzedaz, finanse);

Microsoft Dynamics AX (finanse, kadry i ptace, zakupy, sprzedaz,
gospodarka magazynowa);

Microsoft Dynamics 365 for Finance and Operations (finanse
i ksiegowos¢, zarzadzanie tancuchem dostaw, zarzgdzanie pro-
dukcja, CRM);

Infor LN (produkcja);

Infor M3 (produkgja, dystrybucja);

Oracle NetSuite (sprzedaz i dystrybucja, zarzagdzanie projektami,
CRM);

Oracle ERP Cloud (finanse, zarzagdzanie projektami);

Oracle E-Business Suite (CRM, finanse, tancuch dostaw, zasoby
ludzkie);

JD Edwards EnterpriseOne (finanse, HR, tancuch dostaw, CRM);
Sente S4 (handel, produkcja);

Teneum (handel i dystrybucja, WMS, zarzadzanie produkcja, finanse
i ksiegowos¢, e-commerce, workflow);

Softlab ERP (logistyka, sprzedaz, produkcja, HR, finanse i ksiegowosc);
WAPRO ERP (sprzedaz i magazyn, finanse i ksiegowos¢, kadry i ptace);
Macrologic ERP (ksiegowos¢, HR, logistyka);

InsERT GT (sprzedaz, magazyn, ksiegowosc, kadry i ptace, CRM);
InsERT nexo (sprzedaz, magazyn, ksiegowos¢, kadry i ptace, CRM);
Streamsoft Prestiz (zarzgdzanie, produkcja);

Streamsoft Verto (e-commerce, retail);

SAP ERP (finanse, controlling, logistyka, zarzadzanie kapita-
tem ludzkim);

SAP S/4HANA (finanse, produkcja, zarzadzanie zasobami, sprzedaz,
tancuch dostaw, obstuga klienta);

SAP Business One (sprzedaz, logistyka, zarzadzanie projektami,
produkgcja, ksiegowosé);

Simple.ERP (administracja, produkcja, handel);

TETAERP (HR);

Navireo (kadry, sprzedaz, magazyn, zakupy);
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Exact Globe Next (finanse i ksiegowos¢, controlling, produkgcja,

magazyn);

e Odoo (finanse, sprzedaz, HR, marketing, e-commerce);

*  proALPHA (produkcja, sprzedaz, finanse, gospodarka materia-
towa, zakupy);

» EpicoriScala (finanse, tancuch dostaw, sprzedaz, produkgcja);

* Vendo ERP (sprzedaz, finanse, produkgja, logistyka);

e abas ERP (produkcja);

e HermesSQL (produkcja, handel i dystrybucja, magazyn i logistyka,
finanse i ksiegowosc);

*»  MONITOR ERP (produkgcja, sprzedaz, magazyn, zakupy);

*  Graffiti.ERP (finanse i ksiegowos¢, sprzedaz, gospodarka maga-
zynowa, logistyka, produkcja, kadry i ptace);

e Qguar (logistyka, magazynowanie, produkcja);

* Exact Globe (produkcja, HRM, CRM);

* Prolan ERP (produkcja, gospodarka materiatowa, kadry i ptace,
transport);

* Rekord ERP (produkcja, CRM, finanse, logistyka);

* RamBase (produkcja, sprzedaz, zakupy, logistyka, zarzadza-
nie dokumentami);

e 1C (handel, zarzgdzanie zamdwieniami, sprzedazg i zapasami);

e xprimer (HR, zarzadzanie produkcja);

e APS Asprova (planowanie produkgji);

e Workday ERP (finanse, HR);

e Gardens ERP (finanse i ksiegowos¢, sprzedaz, DMS, WMS);

e Standard ERP (handel, produkcja, CRM);

e Veritum ERP (transport i spedycja, kadry i ptace, gospodarka
magazynowa, finanse i ksiegowosc);

e ERP SyKOF (HR, ksiegowos¢, logistyka i produkcja, CRM).

To wcigz nie wszystkie systemy klasy ERP, jakie funkcjonujg w polskich
przedsiebiorstwach. Kazdego roku do naszego kraju trafiajg nowe
rozwigzania i produkty, oferujgce coraz bardziej zaawansowane
funkcje, pozwalajgce na usprawnianie proceséw biznesowych
w firmach. Patrzgc natomiast na ilos¢ juz dostepnych systemow
ERP na rynku, operujgc w dowolnym obszarze biznesowym czy
branzy, bez wzgledu na wielkosc¢ i profil dziatania, kazda organizacja
ma mozliwosc¢ wdrozy¢ rozwigzanie w postaci zintegrowanego
systemu ERP idealnego do swoich potrzeb. m

PracBaza sp. z 0.0. to agencja doradztwa personalnego
zatozona w 2018 r,, ktora dostarcza kompleksowe rozwigzania
rekrutacyjne i consultingowe w obszarze systemow klasy ERP oraz
aplikacji towarzyszacych. Rekrutacje sg realizowane na stanowiska
sredniego i wysokiego szczebla zarowno dla firm consultingo-
wych, producentow, jak i klientow koncowych (OEM). Projekty
rekrutacyjne swojg specjalizacjg obejmujg wiekszosc¢ znanych
systemow informatycznych klasy ERP, na ktorych pracujg zarowno
mate firmy, jak i duze przedsiebiorstwa w specjalizacjach takich jak:
inzynieria, ksiegowos¢, kadry i ptace, produkcja, logistyka, sprze-
daz itp. Wsrod producentow systemow [T, na ktorych pracujag nasi
kandydaci mozna wymienic takich jak: SAP, Comarch, Microsoft
Dynamics, IFS Applications, Symfonia, Infor, Soneta i wielu innych.
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Automatyzacja i robotyzacja procesow

Rynek kabli i rynek kabli
ognioodpornych

Przewody i okablowanie to elementy, bez ktérych trudno wyobrazi¢ sobie
jakgkolwiek nowoczesng linie produkcyjna, fabryke czy maszyne. Tylko
w lutym 2023 r. polski przemyst wyprodukowat ponad 39,7 tys. t drutow
i przewodow izolowanych, a tylko od poczatku roku produkcja wytworzona
wyniosta 74 045 t i wzrosta, liczac rok do roku, o 1,4%. Produkcja sprzedana

wyniosta zas 73 197 t.

dr inz. Marcin Bienkowski

edtug danych GUS w 2021 r. najwiecej wyprodu-

kowano kabli elektroenergetycznych, bo 67 010 t,

co stanowito az 27 734 km przewodow. Produkcje

kabli koncentrycznych zamknieto liczbg 3230 t
(65 619 km), a przewodow stosowanych w telekomunikacji — 14 438 t
(387 998 km). W statystykach uwzglednia sie tez kable $wiattowo-
dowe, ktérych wyprodukowano 17 669 t (451 641 km).

RYNEK KABLI
NA SWIECIE
Wedtug prognoz firmy Allied Market Research
wartos¢ globalnego rynku kabli i przewodow
zwigkszy sie z 74 mld dol., z jakimi mielismy do czy-
nienia w roku 2020, do 156 mld dol. w roku 2030.
Juz teraz obserwujemy, co zgadza sie z tg pro-
gnozy, blisko 8-proc. wzrost rynku kabli liczony r/r.
Najwiekszy udziat we wzrostach ma segment
napowietrznych kabli energetycznych (z 45 do
87 mld dol.), co wynika wprost z dynamicznego
rozwoju energetyki odnawialnej i rozbudowy sieci
energetycznych na potrzeby elektromobilnosci.
Wedtug firmy analitycznej Markets and Markets
wartos¢ swiatowego rynku kabli ognioodpornych
zwiekszy sie 21,8 mld dol. w 2021 r. do 2,1 mld dol.
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w roku 2026. Bedziemy wigc tu obserwowac stabilny wzrost
sprzedazy o ponad 3% r/r.

Jak mozna sie domysli¢, gtdbwnym czynnikiem wptywajgcym
na wzrost popytu na kable ognioodporne jest budownictwo, a takze
przemyst produkcyjny, motoryzacja i w mniejszym stopniu ener-
getyka. Kable tego typu wykorzystywane sg wszedzie tam, gdzie
istotne jest bezpieczenstwo przeciwpozarowe.

Eksperci wsrod gtownych czynnikow wptywajgcych na wzrost
zamowien wymieniajg przede wszystkim wzrost liczby instalacji
elektrycznych w nowo budowanych obiektach mieszkalnych, komer-
cyjnych i przemystowych, co wynika z ogolnoswiatowego trendu
do zaostrzania przepisow w zakresie budownictwa ekologicznego.
Drugim czynnikiem jest lawinowo rosnacy popyt na samochody
elektryczne. Nie mniejsze znaczenie odgrywa rowniez postep
technologiczny w produkcji materiatow ognioodpornych.

W ostatnich latach najwiekszy udziat w rynku kabli ogniood-
pornych miaty przewody XLPE. Stanowity one ponad 41% sprze-

dawanych tego typu przewodow. Rosnie tez popyt na materiaty
klasy LSZH (Low Smoke Zero Halogens). Co ciekawe, gtéwnym




Automatyzacja i robotyzacja procesow .

OKIEM EKSPERTA

Jak obecnie wyglada rynek kabli ogniotrwatych? Jakiego typu nowoczesne materiaty s3 w nim stosowane i jakie
nowe rozwigzania pojawity si¢ w ostatnim czasie?

Aleksandra Trubas, dyrektor ds. Rozwoju Produktu i Zarzgdzania Jakoscig, TF Kable: Na wstepie nalezy
zaznaczyc, ze w obecnej nomenklaturze kablowej z reguty nie uzywa sie okreslenia ,kable ogniotrwate”.

Stosowany jest zas podziat na:
e kable i przewody ognioodporne,

» kable klasyfikowane pod katem reakcji na ogien, objete rozporzagdzeniem UE nr 305/2011 CPR).

)
’k Rynek kabli ognioodpornych, ktorych podstawowym zadaniem jest zapewnienie ciggtosci
Aleksandra Trubas dostaw energii i sygnatu podczas wystapienia pozaru, dotyczy gtdwnie budownictwa, w szcze-
TF Kable golnosci budynkow uzytecznosci publicznej, ktdre koncentrujg znaczne skupiska ludzi oraz

majatek trwaty o duzej wartosci (szpitale, centra handlowe, lotniska, szkoty, wiezowce, kina,
teatry, hotele, metro) w systemach bezpieczeristwa pozarowego jako elementy instalacji
sygnalizacji pozarowej, odprowadzania dymu i ciepta, statych urzgdzen gasniczych, dzwie-
kowych systemow ostrzegawczych, oswietlenia bezpieczenstwa i ewakuacyjnego, ewakuacji
i zamknigc¢ przeciwpozarowych.

Najszybciej rozwijajaca sie branzg na globalnym rynku kabli ognioodpornych jest budow-
nictwo (coraz wieksza urbanizacja) i w zaleznosci od jego trendow obserwuje sie wieksze lub
mniejsze zapotrzebowanie na kable ognioodporne. Sprzyja temu rowniez rosngca swiadomosc¢
dotyczaca bezpieczenstwa pozarowego, regulacji zwigzanych z uzytkowaniem i dopuszczaniem
kabli na danym rynku.

Jesli chodzi o kable objete klasyfikacjg w zakresie reakcji na ogien (klasa CPR) zgodnie z roz-
porzadzeniem CPR, to dotyczy ona wyrobdw budowlanych, stosowanych na rynku Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (UE + EFTA).

Ustalone sa kryteria, jakie kable powinny spetni¢ w zakresie reakcji na ogienn (m.in. maks.
poziom wysokosci spalenia probek, maks. wartos¢ wydzielanego ciepta przy spalaniu czy wskaz-
nik szybkosci wzrostu ciepta i inne), na podstawie ktérych klasyfikuje sie wyréb w danej klasie
reakcji na ogien w oparciu o tzw. euroklasy, gdzie klasa B2ca — jest klasg najwyzsza, a Fca —
najnizsza, jakie sg stosowane w przemysle kablowym. Na rynkach zdefiniowane sg odpowiednio
albo wytyczne, albo prawnie wymagania klasy CPR w stosunku do danego obszaru zastoso-
wania kabla.

Do produkcji izolacji i powtok kabli ognioodpornych sg wykorzystywane materiaty bezha-
logenowe, ograniczajace rozprzestrzenianie ptomienia, emisje gazoéw korozyjnych i gestosci
dymow podczas spalania.

W zaleznosci od typu konstrukcji stosowane moga by¢ np. specjalne typy izolacji, jak izolacja
silikonowa, ktéra pod wptywem temperatury ceramizuje, tworzac na zyle dodatkowa warstwe
ochronng.

Wykorzystywane sg rowniez innowacyjne materiaty powtokowe. Zastosowanie w mieszankach
bezhalogenowych uniepalniaczy takich jak ATH (Aluminium Hydroxide, wodorotlenek glinu) i MDH
(Magnesium Hydroxid, wodorotlenek magnezu) w potaczeniu ze specjalnymi dodatkami tworzy
warstwowe nanokompozyty, ktore w praktyce procesu spalania opdzniaja poczatek degradacji
powtoki kabla oraz redukuja uwalnianie ciepta. Stworzenie nieprzenikalnej bariery ogniowej
w postaci warstwy mikropowierzchniowej lub przypominajgcej strukture ceramiczng zapewnione
jest przez proces chemiczny uruchamiany przez kontakt z ogniem w wysokiej temperaturze.
Sam poziom ceramizacji moze byc¢ regulowany sktadem samej formuty, ale nie bez znaczenia
pozostaje takze sam proces produkcji mieszanek z wykorzystaniem odpowiednio dobranych
wyttaczarek i parametrow procesu zapewniajgcych optymalne warunki dyspersji sktadnikow.

Nalezy miec¢ na uwadze, ze istotna jest jednak cata konstrukcja kabla. W zaleznosci od typu
konstrukgji aplikowane sg dodatkowe elementy zabezpieczajace, takie jak tasma mikowa, wykazu-
jaca wysoka odpornosc termiczng, przyczyniajgca sie do spetnienia najbardziej rygorystycznych
testow ogniowych.
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odbiorcg ogniotrwatych materiatow
do produkgji kabli jest obecnie region
Azji i Pacyfiku.

KABLE STANDARDOWE

| OGNIOODPORNE

DO SYSTEMOW
AUTOMATYKI

Jak juz wspomniano, przewody bez-
halogenowe i ognioodporne znajdujg
zastosowanie w roznego rodzaju obiek-
tach, ktore muszg spetnia¢ podwyz-
szone wymagania dotyczgce norm
przeciwpozarowych. Specjalna kon-
strukcja i uzyte do ich produkgji mate-
riaty majg za zadanie zapewnic stabilny
i niczym niezaktdcony doptyw energii
w trakcie pozaru, a takze w czasie
jego gaszenia. Kable bezhalogenowe
i ognioodporne sg wykorzystywane
w obwodach zapewniajgcych bez-
pieczenstwo osob przebywajgcych
w konkretnym budynku. Zapewniajg prawidtowe funkcjonowanie
instalacji awaryjnych, systemow oddymiania, bezpieczenstwa poza-
rowego, systemow alarmowych, kontrolnych i sygnalizacyjnych.
Chcac miec gwarancje, ze przewod bedzie niezawodny nawet
podczas pozaru, nalezy zdecydowac sie na kable z podtrzyma-
niem funkcji nawet do 90 min. Czesto wymogiem jest rowniez to,
by w instalacji zastosowac kable bezhalogenowe.

Firma Helukabel oferuje wiele modeli kabli i przewododw prze-
znaczonych zarowno dla rozwigzan standardowych, jak i wykonan
ognioodpornych. Oferta dla przemystu obejmuje m.in.: kable ste-
rownicze, kable do przesytu danych, przewody bezhalogenowe,
Swiattowody, kable do transmisji danych, kable telekomunikacyjne,
kable ptaskie czy przewody odporne na temperature. Przewody
i kable dostepne sg w roznych wykonaniach, w tym naby¢ mozna
kable odporne na czynniki chemiczne, atmosferyczne, dziatanie
temperatur czy promieniowanie elektromagnetyczne.

Jednym z najczesciej wykorzystywanych w systemach auto-
matyki przewodow s3 elastyczne kable sterownicze ostoniete
i zabezpieczone specjalng izolacjg z PCV oraz ostong wykonang
rowniez z PCV lub niekiedy zrobiong z polietylenu PE badz poliety-
lenu usieciowanego XLPE. Takie wykonanie gwarantuje doskonata
elastycznos¢ niezbedna do prowadzenia sygnatow sterowania

Chcac mie¢ gwarancje, ze przewod bedzie
niezawodny nawet podczas pozaru,
nalezy zdecydowac sie na kable

z podtrzymaniem funkcji nawet do 90 min.
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w systemach automatyki i na liniach
produkcyjnych, nawet tam, gdzie nie-
zbednych jest wiele zagiec i tukow.
Coraz wiekszg popularnoscia cie-
sz3 sie rowniez kable sterownicze
w ostonie poliuretanowej PUR, ktore
charakteryzuja sie dobrymi wtasciwo-
$ciami mechanicznymi (odpornos¢
na scieranie), termicznymi i chemicz-
nymi — w tym odpornoscig na chto-
dziwa maszynowe.

Ciekawg odmiang przewodow ste-
rowniczych sg kable bezhalogenowe
i przewody samogasnace, ktore nie
podtrzymuja ptomienia. Przewody
tego typu moga by¢ uzywane wszedzie
tam, gdzie w wypadku pozaru nie moze
wydobywac sie dym. Charakteryzuja sie
one rowniez zmniejszong korozyjno-
$cig. Warto tez wspomniec¢ o kablach
bezhalogenowych w powtoce odpor-
nej na dziatanie bioolejow (Bioflex)
i mikroorganizmow (Kompoflex), ktére réwniez odporne sg na oleje
obrobcze, srodki chtodzace i smary.

KABLE SYGNALOWE W TRAKCIE POZARU

Z kolei Technokabel jako jedna z pierwszych firm w Polsce wpro-
wadzit na rynek krajowy kable cechujace sie zwiekszong odpor-
noscig na dziatanie ognia. S one z powodzeniem stosowane
w miejscach, gdzie jest wymagane najwyzsze bezpieczenstwo
pozarowe. Wszystkie produkowane przez Technokabel kable
i przewody z przeznaczeniem do instalacji przeciwpozarowych
majg odpowiednie krajowe certyfikaty i $wiadectwa dopuszczenia
wydane przez CNBOP - PIB. Zostaty przebadane w akredytowanych
laboratoriach wedtug wymagan normy DIN 4102-12 i spetniaja
swoje funkcje w warunkach pozaru. Szczegdlng grupe wyrobow
bezpieczenstwa pozarowego stanowig kable instalacyjne, ktore
wspotpracujg z systemami sygnalizacji pozarowej i muszg reali-
zowac funkcje przesytu sygnatow alarmowych.

W instalacjach obiektow budowlanych, oprocz tradycyjnych
kabli i przewodow stosowanych do zasilania w energie elektryczna,
sg stosowane przewody sterownicze oraz telekomunikacyjne.
Zapewniajg wspotprace z urzadzeniami telekomunikacyjnymi
do realizacji transmisji danych, przesytu sygnatow czestotliwosci
radiowej i wizyjnych oraz funkgcji sygnalizacyjnych i sterowniczych.
Aby zapobiec zaktdceniom w kablach instalacyjnych, stosuje sie
ekrany znacznie ograniczajgce zaktdcenia z zewnatrz, a takze
rozsiewanie wtasnych zaktdcen kabla.

Jednak nawet najlepsze ekranowanie kabla nie zapewni petnej
ochrony przed zaktoceniami wystepujgcymi w catym szerokim
zakresie czestotliwosci zaktocajgcych. Inaczej jest w przypadku
kabla swiattowodowego. Sygnat optyczny prowadzony swiatto-
wodem jest w 100% odporny na wszelkie zaktdcenia elektroma-
gnetyczne, a tym samym nadaje sie do uktadania w bezposrednim
sgsiedztwie kabli energetycznych, co pozwala projektantom tras



kablowych zaoszczedzi¢ miejsce w tunelach. To jeden z powo-
dow, dla ktorych kable swiattowodowe bardzo dobrze nadajg sie
do przesytania sygnatow awaryjnych i danych bezpieczenstwa,
zwtaszcza podczas pozaru, gdy palaca sie instalacja elektryczna
moze ,rozsiewac zaktocenia”.

TECHNOFLAME FOC-2-SLT-HFFR PH120/E30-E60 to ognio-
odporny i wodoodporny kabel swiattowodowy z jedng centralna
luzna tubg (do szedciu wtokien w tubie), przeznaczony do stoso-
wania jako element instalacji: systemow sygnalizacji pozarowej,
systemow kontroli rozprzestrzeniania dymu i ognia, sterowania
statymi urzadzeniami gasniczymi, sterowania dzwiekowymi sys-
temami ostrzegawczymi oraz monitorowania systemow prze-
ciwpozarowych.

Kabel ten moze byc¢ stosowany w pomieszczeniach chronio-
nych statymi wodnymi urzagdzeniami gasniczymi (SUG) i uktadany
wraz z kablami stabopragdowymi oraz telekomunikacyjnymi. Jest
wykonany z materiatow bezhalogenowych, co oznacza, ze nadaje
sie do stosowania tam, gdzie wymagane jest wysokie bezpie-
czenstwo na wypadek pozaru. Kabel jest trudnopalny, jego emisja
dymu w ogniu jest niska, a uwalniane gazy nie powodujg korozji.

*
.
- !
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Zastosowane w kablu wzmocnienie z wodoblokujgcego wtdkna
szklanego gwarantuje potrzebng wytrzymatosc podczas instalacji,
a takze ochrone przed uszkodzeniami mechanicznymi oraz ata-
kami gryzoni w czasie eksploatacji. Luzna tuba wypetniona zelem
tiksotropowym zapobiega przedostawaniu sie wody do wtdkien
Swiattowodowych i penetracji wilgoci wzdtuz kabla. m

OKIEM EKSPERTA

Czym powinny wyrézniaé
sie kable i Swiattowody do
systemow bezpieczenstwa?
Jakie parametry techniczne
muszg one spetniac?

Aleksandra Trubas, dyrek-
tor ds. Rozwoju Produktu
ﬂ‘ i Zarzadzania Jakoscia, TF

Aleksandra Trubas Kable: Kable i Swiattowody

TF Kable do systemow bezpieczen-

stwa pozarowego na rynku

polskim musza miec szereg

dokumentow dopuszczajgcych do stosowania w tego typu

aplikacjach, takich jak swiadectwa dopuszczenia, krajowa

ocena techniczna, krajowy certyfikat statosci wtasciwosci

uzytkowych i krajowa deklaracja wtasciwosci uzytkowych.
Stanowia one potwierdzenie pozytywnych wynikow

badan, takich jak:

e pomiar wydzielania ciepta i wytwarzania dymu wedtug
EN 50339,

e odpornosc¢ pojedynczego kabla na rozprzestrzenianie
ptomienia wedtug PN-EN 60332-1-2,

e odpornosc izolacji kabla na dtugotrwate dziatanie ognia
FE 180 wedtug PN-IEC 60331-21,

» zachowanie funkcji instalacji kablowych (E90) wedtug
DIN 4102-12,

» zachowanie funkcji kabla podczas pozaru (PH90) wedtug
PN-EN 50200; EN IEC 60331-1,

e badanie na jednoczesne dziatanie ognia i wody wedtug
EN 50200 Aneks E,

* poziom emisji gestosci dymow wydzielanych podczas
spalania wedtug PN-EN 61034-2,

e poziom emisji korozyjnych gazow wydzielanych podczas
spalania wedtug PN-EN 60754-2.

Jednym z najbardziej kompleksowych testow jest badanie
E90 wedtug normy DIN 4102-12 (sprawdzenie zachowania
funkcji w warunkach pozaru dla catego systemu, tj. kabel +
mocowania i konstrukcje wsporcze). Temperatura pod koniec
testu trwajgcego 90 min dochodzi do ok. 1000°C, wszystkie
zyty zasilane sg odpowiednim dla danego typu kabla napie-
ciem. Wynik badania uznany jest za pozytywny, jesli w okre-
slonym czasie nie nastapi zwarcie lub przerwa.
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Autonomiczni sojusznicy

Z raportu ,Robotyka w logistyce” wynika, ze wprawdzie cztery na piec
wspotczesnych hal magazynowych wcigz jest obstugiwanych bez wsparcia
rozwigzan zautomatyzowanych, ale w pozostatych stosuje sie juz tego
rodzaju technologie. Wyglada na to, ze w kolejnych latach zautomatyzowane
tasmociagi, sortery, a zwtaszcza wozki samodzielnie podazajace za operatorami
czy pojazdy autonomiczne zadomowig sie w magazynach.

Michat Jurczak

ile np. picking jeszcze przez jaki$ czas pozostanie

czynnoscig wymagajgca pracy cztowieka, o tyle dostar-

czanie poszczegolnych towardw lub grup produktéow

na dane stanowisko juz nie. Powszechnie obecne
W magazynach obrazki pracownikéw przemierzajgcych wiele kilo-
metrow, przenoszacych rozne tadunki, przejdg zatem do historii.
Upowszechnienie wielokanatowego systemu dystrybucji, zmiany
demograficzne oraz ewolucja rynku pracy beda zwiekszac¢ zapotrze-
bowanie na zautomatyzowane rozwigzania transportowe. Jednym
ze sposobow na wypetnienie luki miedzy popytem a podazg ustug
ma by¢ wykorzystanie pojazdéw autonomicznych, ktore cieszg sie
coraz wigkszym zainteresowaniem, m.in. w magazynach i centrach
logistycznych. Inwestycje w tego typu sprzet sg uzasadnione gtéwnie
Z uwagi na oszczednosci kosztow robocizny oraz mozliwosci pracy
wtasciwie bez przerwy. Wozki pracujg pojedynczo lub w grupach,
mogg funkcjonowac w potgczeniu z istniejgcym w konkretnym
zaktadzie systemem zarzgdzania. Do optymalizacji dziatania floty,
ztozonej np. z kilkudziesieciu wozkow, stosuje sie specjalne systemy
sterujgce. Zarzadzajg nig, odpowiadajg za przydziat pracy dla kon-
kretnych maszyn, wyznaczajg trase kazdego pojazdu, sterujg ruchem.

AGV DAJA RADE

Dowodem coraz powszechniej wkraczajgcej do intralogistyki automa-
tyzacji i robotyzacji s pojazdy typu AGV (Automated Guided Vehicle).
Potrafig np. transportowac¢ komponenty z magazynu do strefy mon-
tazu, moga utatwic operacje z zakresu just-in-time i just-in-sequence,
optymalizowac przeptywy logistyczne w obrebie fabrykii popra-
wic¢ funkcjonowanie magazynu i zarzagdzanie nim. Pod wzgledem
rozwigzan konstrukcyjnych AGV sg do siebie podobne. Chodzi
m.in. o systemy prowadzenia i kontroli oraz zasilanie. Pojazdy
majg rozbudowane systemy bezpieczenstwa, laserowe czujniki
mozna precyzyjnie programowac, w zaleznosci od rozmieszcze-
nia przeszkdd w konkretnym pomieszczeniu. Wozki zaopatrywane
sg rowniez w czujniki wykrywania tadunku. W kazdym przypadku
klucz do efektywnosci lezy w wyborze optymalnego systemu
sterowania, mozliwosci ingerencji w konfiguracje sciezki roboczej.
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AGV sg uniwersalne, moga byc¢ stosowane zaréowno w tra-
dycyjnych magazynach, jak i halach wysokiego sktadowania czy
fabrykach. Chodzi tez o srodowiska, w ktorych warunki sanitarne,
mikrobiologiczne lub temperaturowe nie zapewniajg petnej ochrony
operatora. Jedna, stata predkos¢ oraz reczny system uruchamiania
to gtowne cechy maszyn w najprostszych wersjach, wézki o nieco
bardziej skomplikowanej konstrukcji dysponujg zazwyczaj kilkoma
predkosciami poruszania si€ i... optycznymi czujnikami. Do dyspo-
zycji s tez pojazdy z platformami transportowymi, a urzadzenia
pobierajgco-roztadunkowe sktadajg sie z przenosnikow rolkowych,
tasmowych, tancuchowych (w zaleznosci od transportowanego
produktu). Stosowanie tych wézkoéw jest uzasadnione w warun-
kach duzego natezenia przeptywu wyrobow, rozmieszczonych
na powierzchniach magazynowych o znacznych rozmiarach.

A MOZE AMR?

Funkcje transportowe realizujg rowniez mobilne roboty auto-
nomiczne (AMR — Autonomous Mobile Robots), bezzatogowe
platformy, ktorych protoplastg byty wtasnie bezobstugowe woézki
AGV. Potrafig kooperowac ze sobg i z ludzmi, a ich kluczowym
zadaniem jest automatyczna dystrybucja nosnikow logistycznych.
Poruszajg sie po okreslonych sciezkach i wykonujg powtarzalne
zadania. Prognozy mowig, ze w ciggu najblizszych pieciu lat nawet
jedna trzecia srodkoéw przeznaczanych na automatyzacje bedzie
dotyczy¢ wtasnie AMR. Za szerszym wykorzystaniem tego rodzaju

AGV sg uniwersalne, mogg byc
stosowane zarowno w tradycyjnych
magazynach, jak i halach wysokiego
sktadowania czy fabrykach. Chodzi
tez o srodowiska, w ktorych panujgce
warunki sanitarne, mikrobiologiczne
lub temperaturowe nie zapewniajq
petnej ochrony operatorow.




Rys. 1.

rozwigzan przemawia¢ ma m.in. ich duza adaptowalnosc¢ (mozliwos¢
dostosowania do pracy praktycznie w kazdym $rodowisku), ale
przede wszystkim... ekonomia. Z AMR pracuje sie po prostu taniej.
Dostawca pojazdu Versabot (przyktad AMR) podkresla, ze algo-
rytmy serca nawigacyjnego (technologia True Autonomy) umozliwiajg
bezpieczne poruszanie sie wsrdd statych i ruchomych przeszkod
pojawiajgcych sie na trasie. Wyrdznikiem jest to, ze do obliczen
ruchu platformy uwzgledniane sg rowniez informacje o dynamice
i predkosciach innych przeszkdd oraz zmianach w otoczeniu (mapa
otoczenia jest stale aktualizowana). Nad catoscig dziatania systemu
wielorobotowego czuwa manager floty, ktory dystrybuuje i koordynuje
wykonywanie zadan procesowych, dba o to, aby nie wystepowaty
blokady czy zatory podczas planowania tras wielu jednostek. API
umozliwia integracje z WMS/MES. Dodatkowym narzedziem, szcze-
golnie przydatnym podczas projektowania procesu transportu AMR,
jest symulacja procesowa, ktorej wynikiem jest analiza wydajnosci,
kosztow i wizualizacja cykli transportu. — Klasyczne AGV blokuja sie, nie
mogac omingc przeszkdd, a przy kazdej zmianie aranzacji konieczne
jest zrywanie tasm, ich ponowne przyklejanie i catosciowa konfiguracja
systemu. AMR natomiast potrafig omija¢ przeszkody, a kazda zmiana
na hali jest w prosty sposob aktualizowana nawet z poziomu tabletu.
Technologia nawigacji swobodnej w podstawie polega na mozliwo-
$ci mapowania obszaru roboczego za pomoca sensorow AMR bez
koniecznosci wprowadzania zmian w infrastrukturze. Na tak stworzonej
mapie mozliwa jest lokalizacja jednostki (potrzebna do nawigaciji tak
jak GPS) oraz konfiguracja procesu transportu (okreslanie punktow
zatadunku/roztadunku i dostepnych korytarzy) — przypominat w jed-
nej z wypowiedzi prasowych Mateusz Wisniowski, CTO, VersaBox.
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Urzadzenia z rodziny wézkéw automatycznych STILL iGo systems maja laserowy skaner rejestrujacy potozenie obiektow wokot wozka dziesigtki tysiecy
razy na sekunde (fot. STILL)

TERENOWE ,,DROGOWSKAZY"

Sita wozkoéw autonomicznych wynika m.in. z zastosowanych sys-
temow sterowania. Generalnie chodzi m.in. o system prowadzenia
(tasma magnetyczna — samoprzylepna); system kontroli (markery
samoprzylepne) oraz zasilanie (akumulatory). Na rynku mamy
z requty do dyspozycji wozki poruszajgce sie po tasmie magne-
tycznej, po szynach lub kodach QR umieszczonych w podtodze
magazynu. Wadami sg: krotka zywotnos¢ markerow na posadzce
lub utrudnienia w ruchu, jakie stanowig szyny. Dostawcy sg zdania,
ze nalezy wyraznie rozroznia¢ dawniej stosowane rozwigzanie ste-
rowania wozkow AGYV, poruszajacych sie jedynie po wyklejonych/
indukcyjnych liniach wzdtuz korytarzy, od swobodnej nawigacji
nowej klasy platform mobilnych AMR. Podstawowa roznicg jest
to, ze AMR potrafig dynamicznie planowac sciezke ruchu i omija¢
przeszkody bez koniecznosci interwencji pracownikow.

Wiekszos¢ dostepnych na rynku rozwigzan opiera sig w tej chwili
na nawigacji swobodnej, ktora nie wymaga zmian w infrastrukturze
zaktadu. Funkcjonujg w oparciu o skanowanie laserowe otoczenia
potgczone z mapowaniem. W srodowisku o duzej zmiennosci
ta technologia moze okazac sie niewystarczajgca. W robotach
mobilnych najczesciej do mapowania uzywa sie nawigacji lasero-
wej. Urzadzenie takie jak np. LIDAR (Light Detection and Ranging)
pozwala ha mapowanie obszaru hali. Robot nawiguje sie po sta-
tych elementach (sciany, filary), mozna go doposazy¢ w system
wizyjny, ktéry pozwala na nawigowanie po lampach sufitowych.
Dostawcy wspieraja sie tez dodatkowymi systemami lokalizacyj-
nymi, ktére umozliwiajg monitorowanie innych pojazdow, w tym
wozkow widtowych oraz ludzi na terenie zaktadu.
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Rys. 2.

autonomiczny wozek Linde R-MATIC (fot. Linde)

STRZEZONEGO...

Cechg wozkdw autonomicznych jest to, ze sg przeznaczone do mie-
szanych obszardw pracy, co oznacza, ze wspotdzielg one obszar pracy
z tradycyjnymi wozkami widtowymi kierowanymi przez operatorow
oraz z pieszymi. Wiekszos$¢ mobilnych robotow dziata w Srodowiskach,
gdzie znajduja sie inne maszyny, a takze ludzie. Czy AGV (Automated
Guided Vehicles) moga stanowi¢ dla nich zagrozenie? Dostawcy
uspokajajg, ze na rozbudowany system bezpieczenistwa sktadajg sie
laserowe czujniki, programowane w zaleznosci od rozmieszczenia
przeszkod w konkretnym pomieszczeniu. Wozki zaopatrywane sg
rowniez w czujniki wykrywania tadunku.

Laserowy skaner przestrzeni, sygnalizacja swietlna i dzwiekowa,
czujniki oraz wytgczniki awaryjne to tylko niektére elementy spra-
wiajace, ze AGV/AMR sg w petni bezpieczne. Zadaniem laserowych
skanerdow przestrzeni, umieszczonych na robotach w taki sposob, aby
w petni kontrolowac obszar wokaot, jest wykrywanie napotykanych
przeszkod, a w efekcie — zapobieganie kolizjom z innymi uczestni-
kami ruchu. Skanowany obszar ma dwie strefy detekcji: ochronng
i ostrzegawczg. Cecha tej pierwszej jest zmiana w sytuacji, gdy
ktorys z parametrow, np. predkosci, kierunek jazdy czy stan robota
ulega modyfikacji (np. im wieksza predkos¢ poruszania sie robota,
tym strefa ochronna w kierunku jazdy jest dtuzsza). Stuza temu
laserowe skanery bezpieczenstwa, czujniki, zderzaki, PLC bezpie-
czenstwa i przyciski zatrzymania awaryjnego. Strefa ostrzegawcza
stuzy do tego, by w momencie wykrycia obiektu w strefie detekgji
zmniejszy¢ predkosc¢ lub catkowicie zatrzymac pojazd (Swiatta
ostrzegawcze, dzwiekowe sygnaty ostrzegawcze i alarmowe oraz
oznakowanie robota mobilnego).

Przyktadem urzgdzenia z rodziny wozkdw automatycznych jest
STILL iGo systems (laserowy skaner rejestruje potozenie obiektow
wokot wozka 84 tys. razy na sekunde). W potgczeniu z szybkim
procesorem, pamigcia operacyjng rejestrujgcg zmiany wzajemnego
potozenia obiektow, zaawansowanym oprogramowaniem i czujni-
kami uktad umozliwia rozpoznawanie poszczegolnych elementow
otoczenia, identyfikacje przeszkod i ich omijanie. Pojazd samodzielnie
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Do wydajnej i precyzyjnej obstugi tadunkéw na duzych wysokosciach przeznaczony jest

-
-

odroznia obiekty statyczne i dynamiczne.
Bazujac na tych danych, planuje optymalne
trasy przejazdu i realizuje najbezpieczniej-
sze zachowania, eliminujac ryzyko kolizji
z regatami, ludzmi i innymi urzgdzeniami.
Umozliwia takze ptynna jazde bez gro-
zgcych uszkodzeniem przewozonego
tadunku sytuacji wymagajacych nagtego

hamowania. — Stosowany w wozkach VNA
system nawigacji STILL iGo pilot dziata
na podstawie wygranej do pamieci wozka
trojwymiarowej mapy stref pracy z bardzo
waskimi alejkami. Umozliwia ona bezbtedne
trafianie do miejsc paletowych. Rozwigza-
nie gwarantuje takze zachowanie odpo-

wiednich dystansow hamowania na kon-
cach korytarzy, przestrzeganie ograniczen
predkosci i wysokosci podnoszenia oraz
samodzielnie radzi sobie z przeszkodami
w korytarzach regatowych. Na podstawie
zgromadzonych danych wozek identyfikuje cechy charakterystyczne
poszczegodlnych korytarzy i realizuje w kazdym z nich optymalny
program jazdy — ttumaczyt w wypowiedzi prasowej Rafat Panczyk,
Advanced Applications Manager, STILL Polska.

SILA PRZYKLADOW

Bezzatogowe pojazdy mogg byc¢ elastycznie integrowane w poszcze-
golnych systemach magazynowych. Do obstugi tadunkéw na duzych
wysokosciach przeznaczony jest wozek Linde R-MATIC. Pobiera
towary o wadze do 1,6 t, podnosi na wysokos¢ ponad 11 m. Do
wykrywania miejsca sktadowania w regale oraz otworow palety
R-MATIC wykorzystuje innowacyjna kamere 3D. Regulowane widty
umozliwiajg precyzyjne sktadowanie i pobieranie towarow. Geona-
wigacja wozka nie wymaga dodatkowej infrastruktury, wspoétdziata
z ludzmi, wozkami obstugiwanymi tradycyjnie, przenosnikami
tasmowymi czy stacjami pakowania. Dzieki trybowi Dual Mode
wozek R-MATIC moze byc rowniez sterowany recznie. R-MATIC
ma dodatkowo inteligentny system bezpieczenstwa przeznaczony

AMR potrafig omijac przeszkody,

a kazda zmiana w hali jest w prosty
Sposob aktualizowana, nawet

z poziomu tabletu. Technologia
nawigacji swobodnej polega na
mozliwosci mapowania obszaru
roboczego za pomocg sensorow,
bez koniecznosci dokonywania
zmian w infrastrukturze.




Rys. 3.

ponad 80% czasu pracownika (fot. Gideon)

specjalnie dla trybu automatycznego. Maszyna rozpoznaje oto-
czenie za pomocg czujnikow. Jesli kurtynowy system laserowy
2D wykryje przeszkode, wozek zmniejszy predkose, w razie
koniecznosci zatrzyma sie. Wspomaganie operatora (Dynamic
Mast Control — DMC) kompensuje kotysanie masztu za pomoca
ukierunkowanych ruchow przeciwnych.

Jungheinrich ma z kolei EKS 215a, automatyczny wozek trans-
portowy stworzony na bazie akumulatorowych maszyn do kom-
pletacji pionowej. Przy pomocy EKS 215a mozna ,obstugiwac”
tadunki o wadze do 700 kg, podnoszac na wysokos¢ 6 m. Wozek
EKS z karetka widet ma zapewnia¢ odpowiednia elastycznos¢,
nadaje sie takze do transportu specjalnych nosnikow tadunku oraz
palet. Nawigowany jest laserowo, na trasie przejazdu urzgdzenia
montowane s3 specjalne odbtysniki. Producent podkredla, ze EKS
215a nadaje sie zaréwno do integracji z istniejaca infrastruktura, jak
i w budynkach nowych. Procesy zatadunku sg zautomatyzowane.

Do transportu matych nosnikow tadunku nadajg sie np. kompak-
towe pojazdy SSI SCHAFER (zazwyczaj wykorzystywane do kom-
pletacji i produkcji/ montazu). Bezobstugowy system transportowy
WEASEL to rozwigzanie do automatyzacji zadan transportowych
w istniejagcych systemach magazynowych. Chodzi o elastyczny
transport pojemnikow i kartonow, a nawet towaréw podwieszanych.
tadowanie moze przebiega¢ manualnie, pétautomatycznie lub
w petni automatycznie. W opcji manualnej pracownicy przygoto-
wujg towar do zatadunku. W wersji potautomatycznej odstawiany
jest na specjalny stot, z ktdrego nastepuje automatyczne pobranie.
Jeszcze wydajniej przebiega zatadunek z systemu przenosnikowego.
Tam moze znajdowac sie wiele pojemnikow (buforowanych), ktore
sg rozdzielane miedzy dostepne pojazdy transportowe w jednym
dynamicznym procesie. Pojazdy systemu WEASEL poruszajg sie
po specjalnych liniach, ktore mozna elastycznie dostosowywac
do aktualnych potrzeb. W trakcie jazdy pojazdy WEASEL osiggaja
predkosc 1 m/s i sa w stanie pokonywac odcinki o nachyleniu do 20%.

MOBOT® TRANSPORTER U1 to dzieto konstruktoréw WODbit.
Programowanie robota uproszczono do rozmiaru niewielkiej

_.: .e.- | Je '..-—..-,;q‘.;-‘_‘ﬁ

Trey to autonomiczny wézek widtowy do zatadunku i roztadunku palet. Pozwala oszczedzi¢
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aplikacji, a uniwersalng, mobilng maszyne
o mien? przygotowano do szybkiej, samodzielnej
: instalacji. — Daje mozliwos¢ zastosowa-
nia niemalze dowolnego wyposazenia
dodatkowego, mozna rozbudowac robota
o szerokie spektrum funkcjonalnosci. ROI
przy jednozmianowej pracy i zastapie-
niu jednej osoby wynosi tylko rok — pod-
kreslajg przedstawiciele WObit. Produkt
—_— mozna wygodnie konfigurowac przez
strone internetowa (np. opcja wyboru kot).
W konstrukgcji wykorzystano doswiadczenia
i rozwigzania z przemystowe;j linii MOBOT®
AGV. Nawigacja LMS, wbudowane czuj-
niki i kamera wizyjna pozwalajg robotowi
sprawnie i bezpiecznie przemieszczac sie
w otoczeniu. W ofercie WODbit jest tez np.
robot mobilny MOBOT® CubeRunner2,
do przewozenia sredniej wielkosci tadun-
kéw np. kuwet czy paczek. Samodzielnie
przemieszcza sie po zaprogramowanej trasie. Czas pracy siega 8 h
na jednym tadowaniu, udzwig to 200 kg. Komunikacja odbywa sie
z wykorzystaniem wi-fi. Pojazd porusza sie z predkoscig do 3 km/h.
Nawigacja odbywa sie po linii za pomocga systemu wizyjnego. Moze
wspotpracowac z robotami paletyzujgcymi.

Z oferty Mobile Industrial Robots duzym zainteresowaniem,
ze wzgledu na jego szybkosc i kompaktowe gabaryty, cieszy sie
robot mobilny MiR250. Stuzy on do przewozu palet lub transpor-
tow o wiekszych gabarytach. Oferta obejmuje tez robot Agilox
dziatajacy na zasadzie automatycznego wozka widtowego. Jest
to jeden z nielicznych na rynku robotéw mobilnych, ktéry moze
zabrac palety bezposrednio z podtogi. Nie potrzebuje zewnetrznej
infrastruktury i srednio po siedmiu dniach od dostarczenia i zapro-
gramowania trasy jest gotowy do pracy. Agilox OCF to przyktad
rozwigzania, ktore bezposrednio zastepuje wozek widtowy. Auto-
nomiczny widlak z przeciwwagga, oprocz pobierania palet z ziemi,
moze takze sztaplowac palety na wysokos¢ do 1,5 m.

Wsrod pionierskich rozwigzan jest rowniez Trey, produkt start-upu
Gideon (jednym z pierwszych klientow, a takze inwestorem jest DB
Schenker). To autonomiczny wozek widtowy do zatadunku i roztadunku
przyczep. Trey taduje i roztadowuje palety catkowicie autonomicz-
nie, oszczedzajgc ponad 80% czasu pracownika. Wedtug informaciji
twoércow rozwigzania Trey moze przewozi¢ tadunek (z przeciwwaga)
do 2,5 ti obstuguje m.in. palety typu: CHEP, PECO, GMA, IBC Tote,
EPAL1 czy EPAL3. Jego wydajnosc zatadunku i roztadunku do 25 palet
na godzine i 50 w przypadku pracy ,w tandemie” z drugim wozkiem
autonomicznym. Rozwigzanie do zatadunku (roztadunku) taczy
W sobie zastrzezong technologie autonomicznej pracy firmy Gideon,
wspierang przez sztuczng inteligencje i wizje 3D, a takze specjalnie
wykonang obudowe firmy Infinity Machine & Engineering. Znaczaco
zwieksza bezpieczenstwo dokow przetadunkowych, zmniejszajgc
wypadki i szkody. — Dzieki elastycznosci i mozliwosci adaptacji tech-
nologii Gideon Trey jest tatwy w uzyciu, wdrozeniu i skalowaniu, przy
minimalnym wptywie na istniejaca infrastrukture, co jeszcze bardziej
poprawia wyniki finansowe — zapewnia dostawca wozka. m
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Proekologiczna technologia
zrodtem sukcesu produkciji

Az trzy czwarte przedsiebiorcow z sektora MSP zamierza podja¢ dziatania
prosrodowiskowe w perspektywie dwoch najblizszych lat. Pomocng dion
wyciaga FANUC, ktéry jako wiodacy dostawca technologii CNC, robotow
i maszyn przemystowych tworzonych w duchu zero waste pokazuje, jak wiaczyc
zrownowazony rozwoj do koncepcji biznesowe;].

Rzeczy, ktore ulegty uszkodzeniu lub z jakiego$ powodu przestaja
dziata¢, najczesciej trafiajg do pojemnikéw z odpadami, by zrobi¢
miejsce dla nowych produktéw. Powodem takich decyzji uzytkow-
nikdéw sg ograniczone mozliwosci naprawy, bo np. producent nie
udostepnia czesci zamiennych albo urzadzenia zaplombowano
tak, ze nie da sie ich otworzyc¢. Nierzadko decydujacg role odgry-
wajg takze koszty naprawy, takie same lub nawet wyzsze od ceny
nowego sprzetu.

NIE WYRZUCAM, NAPRAWIAM
W czasach, gdy inflacja notuje kolejne rekordy, a koszty zycia rosng
z dnia na dzien, jest coraz wiecej osob, ktdore zamiast rozwazac zakup
nowego sprzetu AGD, mebli, ubran czy butow aktywnie poszukuja
sposobow, zeby je naprawic. Z unijnych badan opinii publicznej
wynika, ze w tej grupie jest az 77% mieszkancow UE.

W odpowiedzi na te potrzebe Komisja Europejska przedstawita
niedawno pierwsze unijne przepisy o haprawie towarow. Majg one
zagwarantowac konsumentom prawo do naprawy
urzadzen, takze po uptywie gwarancji oraz zobowigzac¢
producentow do takiego projektowania sprzetow, zeby
byty one mozliwe i tatwe do naprawienia.

Zmieniajace sie trendy na rynku wptywajg takze
na decyzje producentow dobr konsumpcyjnych. W efek-
cie coraz wiecej firm decyduje sie na wprowadzenie
gospodarki o obiegu zamknietym, ktéra oznacza mniej

odpadow, ukierunkowany rozwaj i wigcej innowacji. i
Eksperci rynkowi w Polsce potwierdzajg, ze trend bedzie - —~
sie nasilat, by w perspektywie pigciu najblizszych lat [ %

sprawic, ze produkcja proekologiczna nie bedzie juz
moda, ale stanie sie koniecznoscia.

FANUC MYSLI | DZIALA
EKOLOGICZNIE

Podczas gdy wiele firm w Europie znajduje sie na poczatku
procesu czesto rewolucyjnych zmian, FANUC — japonski
specjalista w dziedzinie automatyzacji fabryk — po raz
kolejny wyprzedza trendy, uwzgledniajgc w swoim
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modelu biznesowym dozywotni serwis, szerokie mozliwos¢ napraw
i recykling juz od poczatkow swojej dziatalnosci.

Podazajac $ciezka proekologicznej, a jednoczesnie efektywnej
produkcji, FANUC od lat konsekwentnie realizuje zobowigzanie
wobec klientdw dotyczgce kompleksowej opieki nad produktami
w catym cyklu ich uzytkowania. W tym celu rozwija ogolnoswiatowq
sie¢ serwisu, obejmujacag centra naprawcze i magazyny czesci
zamiennych. Ponadto firma wcigz udoskonala swoje produkty
tak, by byty trwate, tatwe w utrzymaniu i naprawie. Dbajac o to,
by parametry pracy maszyn czy robotow, takie jak jakos¢, szybkosc
i powtarzalnosc pracy, nie malaty wraz z ich stazem w produkgcji,
FANUC wspiera swoich klientéw w procesach zréwnowazonego
rozwoju linii produkcyjnych.

W efekcie to, co uzytkownicy produktéw FANUC uwazaja
za ,dobrg obstuge klienta”, staje sie znaczaca przewaga konku-
rencyjng producenta, w dodatku bardzo dobrze dopasowang

do aktualnych potrzeb rynku.




ROBOTY - 0SZCZEDNOSC ENERGII
I NEUTRALNOSC WEGLOWA
FANUC adresuje zmiany klimatyczne we wszystkich dziataniach
korporacyjnych. Méwigc o niskim zuzyciu energii, zasobow i mini-
malnym wptywie produktow na srodowisko, ma na mysli nie tylko
etap ich produkcji we wtasnych zaktadach, ale przede wszystkim
wieloletnig eksploatacje w zaktadach klientow. Efektem tej filozofii
jest szereg dodatkowych funkcji i usprawnien wprowadzonych
w kolejnych generacjach robotéw, opartych zaréowno na aspek-
tach mechanicznych, dotyczacych samej budowy robotow, jak
i na nowych funkcjach programowych.

Nowe generacje kontrolerow sg co do zasady lzejsze i mniej
energochtonne, choc¢by z punktu widzenia ich bezwtadnosci. W kolej-
nych modelach w znacznym stopniu zunifikowano stosowane w nich

-
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czesci mechaniczne, ograniczajac liczbe wariantow stosowanych
napedow czy przektadni. FANUC stosuje dzis wiecej wspolnych
czesci dla réznych jednostek mechanicznych. Zywotnosé¢ robotéw
rowniez jest stale udoskonalana, dzieki czemu maszyny pracujace
na hali produkcyjnej mogg stuzy¢ znacznie dtuzej.

Usprawnienia software’owe pozwalajg natomiast na precyzyjne
monitorowanie zuzycia energii za pomocg specjalnych ekrandw, jak
rowniez na oddawanie jej do sieci podczas hamowania jednostki
mechanicznej. Ponadto aktualnie stosowany algorytm sterowania
pozwala w jeszcze bardziej precyzyjny sposob sterowac hamulcami
ramienia i zatgczac je szybciej po zakoriczonym ruchu, co znaczaco
ogranicza czas pracy serwonapedow.

Istnieje takze mozliwosc zarzadzania zasilaniem kontrolera
za pomoca zewnetrznego sygnatu ON/OFF, a tryb automatycznego
wygaszania iPendanta (panelu programisty) czy zatrzymywania
wentylatorow przy zatrzymanym ramieniu robota pozwala na wpro-
wadzenie go w tryb czuwania, ponownie redukujgc zuzycie energii.

ROBOTY WSPOLPRACUJACE - NOWA
KONCEPCJA NA MIARE NOWYCH POTRZEB
Nowe biate coboty serii FANUC CRX, swietnie przygotowane
do wspotpracy z ludzmi bez potrzeby instalowania klasycznych
wygrodzen, sg doskonatym przyktadem tego, jak produkt dosto-
sowuje sie do obecnych potrzeb rynku. W porownaniu do swo-
ich zielonych poprzednikow CR sg znacznie lzejsze i smuklejsze,
a dodatkowo mogg pochwalic¢ sie szerszym pakietem funkgcji uta-
twiajgcych programowanie i obstuge. Interaktywne programowanie
zapewnia mozliwos¢ szybkiego uczenia robota poprzez reczne
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prowadzenie go do odpowiednich punktéw lub za pomocg intu-
icyjnego interfejsu w formie tabletu, gdzie dostepnych jest wiele
gotowych opcji programowania typu drag and drop (przeciagnij
i upus¢), umozliwiajgcych przygotowanie robota do pracy w czasie
zaledwie kilku minut.

Bezpieczne, tatwe w uzyciu, niezawodne i wszechstronne.
Bardzo dobrze radzg sobie z obstuga procesow charakterystycz-
nych dla produkcji przemystowej, w tym kontroli jakosci, zatadunku
i roztadunku maszyn, pakowania, paletyzacji, szlifowania, spawania
i wielu innych. Stopien ochrony IP67, gwarantujacy pytoszczelnosc
i wodoszczelnosc, jest standardem dla wszystkich pieciu modeli
CRX. Dzigki temu klienci moga ich uzywac¢ nawet w szczegolnie
trudnych warunkach przemystowych.

Z uwagi na umiejetnosc tatwego adaptowania sie do warun-
kow przemystowych, a takze konstrukcji opartej na minimalnej
liczbie czedci wymagajgcych serwisowania roboty tej klasy oferuja
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Automatyzacja i robotyzacja procesow

gotowosc¢ do wydajnej, bezawaryjnej pracy, bez potrzeby prze-
prowadzania petnych przegladow (co jest standardem w przy-
padku klasycznych robotéw przemystowych) nawet przez osiem
kolejnych lat.

Nowe coboty marki FANUC otwierajg przed firmami zaintere-
sowanymi automatyzacja zupetnie nowe mozliwosci zarowno
w zakresie funkcjonalnosci, jak i mozliwosci montazu. W odréznieniu
od swoich poprzednikoéw nie musza juz byc¢ instalowane wytacznie
W Wyznaczonym miejscu, np. na specjalnie przygotowanej ramie
czy postumencie. Nowa generacja cobotow zostata przygotowana
do montazu na urzadzeniu mobilnym — platformie czy wozku AGV.
Dzieki temu cobot zawsze moze znalez¢ sie w miejscu, gdzie jest
najbardziej potrzebny, i wykonac zadanie, ktore w danym momen-
cie przyniesie produkcji najwiecej korzysci.

Obecnie w ofercie firmy FANUC, jak dotad najszerszej na rynku,
klienci mogg znalez¢ 11 modeli robotéw wspotpracujgcych.

REGENERACJA ROBOTOW

Ciekawa mozliwoscig wspotpracy z firmg FANUC jest odnowa
robotow, szczegolnie przydatna w sytuacjach, gdy robot wyko-
rzystywany na danym odcinku linii przestaje by¢ potrzebny, np.
w przypadku jej rozbudowy. Wowczas klient moze zwrdcic sie
do producenta z prosbg o odnowienie robota. W ramach ustugi
FANUC - korzystajgc z odpowiednich narzedzi i podzespotéw
(nowych lub regenerowanych) — przywraca robotowi druga
mtodosc, a w efekcie oferuje szanse zastosowania go w nowym
projekcie robotyzacji w zupetnie innym obszarze linii. Ustuga
cieszy sie duzym zainteresowaniem klientow, poniewaz pozwala
optymalnie wykorzysta¢ dotychczasowe zasoby i w bardzo ela-
styczny sposob wspotpracowac z partnerem technologicznym
w dalszym rozwoju produkcji.

CZESCI ZAMIENNE — DOSTEPNE

W CALYM CYKLU ZYCIA PRODUKTU

FANUC udostepnia klientom tylko oryginalne czesci zamienne
(opracowane i wyprodukowane w fabrykach FANUC) wraz z 12-mie-
sieczng gwarancja producenta. Co wazne — kazdy uzytkownik moze
miec¢ pewnosc¢, ze FANUC bedzie dostarczat zamowione czesci
w catym okresie eksploatacji produktu, nie krocej niz przez 25 lat
od momentu jego zakupu. W przypadku gdy czes¢ nie bedzie juz
dostepna, producent naprawi podzespoty w Europejskim Centrum
Napraw FANUC w taki sposoéb, by uzyska¢ zgodnosc¢ z oryginalnymi
specyfikacjami jakosci, wptywajgc tym samym na przedtuzenie
zywotnosci uzytkowanych maszyn czy urzadzen.

Warto dodac, ze regenerowane czesci zostajg objete takg sama
gwarancja jak czesci nowe i ze nie ma tu ograniczen wiekowych —
centrum naprawia nawet 30-letnie silniki, ptytki drukowane PCB,
Teach Pendanty oraz sterowania CNC. Europejskie Centrum
Napraw FANUC, wspierane przez japonska centrale, bazuje na naj-
nowoczesniejszym sprzecie badawczym, oryginalnych czesciach
zamiennych marki FANUC, a takze wieloletnim doswiadczeniu
specjalistow w obszarze obstugi i rozwoju efektywnych przyrza-
dow diagnostycznych. m

www.fanuc.pl
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Wszystko zaczeto sie

od projektu:

oprogramowanie CAD/CAM

.1 Na poczatku Bog stworzyt niebo i ziemie. 2 Ziemia zas$ byta beztadem
i pustkowiem: ciemnosc¢ byta nad powierzchnig bezmiaru wéd, a Duch Bozy
unosit sie nad wodami” (Biblia Tysigclecia, Rdz 1, 1). M9dj ulubiony moment,
kiedy zaczynam projekt. Czasami dostownie ,czuje” tego Ducha — swego
rodzaju podniecenie, kiedy zaczynamy dzieto tworzenia. Jednak projekt
to bardzo szerokie pojecie i rozpatrywanie catego projektu to osobny artykut,

a moze nawet i praca doktorska.

Piotr Bonarski
dyrektor zaktadu TechnoNICOL

Legniczanin z urodzenia, zamieszkania i zamitowania. Ukonczyt
nauke na Politechnice Wroctawskiej, z ktorg nadal intensywnie
wspotpracuje na studiach doktoranckich.

Przez ostatnie 20 lat pracowat m.in. w zaktadach Whirlpool sp. z 0.0.,
Winkelmann sp. z 0.0., Lear Poland II sp. z 0.0., Hoerbiger Automotive
sp. z 0.0. czy Haerter Technika Wyttaczania sp. z 0.0.

Obecnie jest dyrektorem zaktadu produkcyjnego Technonicol-Insu-
lation sp. z 0.0. w Wykrotach.

Jego pasjg jest szukanie metod, narzedzi i rozwigzan usprawniaja-
cych zarzadzanie dziatem, obszarem, firma, tgczac zdobycze wie-
dzy teoretycznej z wieloletnim do$wiadczeniem praktycznym oraz
umiejetnosciami managerskimi.

hciatbym skupic¢ sie na tym, ze jesteSmy w stanie

stworzyc¢ ,cos” i zmieni¢ naszg koncepcje w istniejaca

rzeczywisto$¢. Niczym bogowie — z mysli, przy uzyciu

zaczarowanego otdwka, tworzymy rzeczywistosc.
Oczywiscie projektowanie dzisiaj jest wspierane przez rézne sys-
temy komputerowe, zanim jednak okredlimy to wsparcie i tworzenie,
musimy zatrzymac sie na chwile nad koncepcja.

KONCEPCJA

W projektowaniu nie zawsze wspieraty nas komputery. Projekty
tworzyli starozytni, w sredniowieczu powstawaty katedry, rene-
sans to pierwsze proste urzadzenia (np. drukarnia Gutenberga).
Te wszystkie projekty powstawaty, zanim cztowiek pomyslat
nawet o komputerach. Jak w takim razie rodzit sie projekt? Przede
wszystkim ,bystry umyst” — dzisiaj nazwalibysmy go inzynierem
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czy architektem — opracowywat koncepcje, rozwigzanie i czesto
przy pomocy prostych modeli, w czasach blizej wspotczesnych —
kartce i otowku, probowat stwierdzi¢, czy dany pomyst jest mozliwy
do realizacji w rzeczywistosci. W modelu okreslat istotne parame-
try, wielkosci, wspotzaleznosci elementdw, a nastepnie realizowat
koncepcje i rozpoczynat eksploatacje swojego wytworu. Wraz
z rozwojem nauki koncepcje byty zapisywane w coraz to doskonal-
szej formie, okreslajac — przy pomocy specyficznych oznaczen —

istotne szczegoty projektu.




Dzi$ w zasadzie niewiele sie zmienito, bo koncepcja — idea, musi
zosta¢ obmyslona w gtowach wspotczesnych inzynierow. Projekt,
rysunek techniczny, ztozeniowy czy montazowy, okreslenie, jaki
Sposob bedzie najlepszy, by pomyst przenies¢ w rzeczywistosc,
technologia, proces wytworczy — to wszystko nalezy wykonac
w pierwszej fazie projektowania, czyli w etapie koncepgji, idei, ktora
powstaje w wirtualnej rzeczywistosci naszych mysli. Dzisiaj jednak
do rak inzynierow trafito potezne narzedzie, jakim jest komputer.
Dzieki zastosowaniu mocy obliczeniowej procesoréw nie musimy
juz na etapie koncepcji dokonywac wszystkich parametryzacji
i obliczen, a dodatkowo modele, jakie tworzymy, przelewajg idee
na ekran komputera. Te aktywnosci sg w zasadzie bezkosztowe,
CO W poréwnaniu z czasami naszych ojcow — inzynierow byto
niemozliwe. Rozpatrujgc wiec, w czym w projektowaniu moze
pomoc nam komputer, nalezy przyjrzec sie rozwigzaniom, jakie
ta maszyna oferuje.

CAD - KOMPUTEROWO WSPOMAGANE
PROJEKTOWANIE

CAD to skrot czesto kojarzony z oprogramowaniem projektowym,
szczegolnie spopularyzowanym przez niektorych producentow, ktod-
rzy uniwersalny akronim dodali do nazw swojego oprogramowania,
a dzieki pierwszenstwu na rynku, w pewien sposob CAD identyfikujemy
wtasnie z konkretnym oprogramowaniem. Jednak sam skrot CAD
rozjasnia idee kryjgca sie za tym oprogramowaniem. Computer Aided
Design, czyli — jak w tytule tego akapitu — komputerowo wspomagane
projektowanie, jest takim rodzajem oprogramowania, ktore bedzie
wspierac inzyniera w realizacji tworzenia modelu idei. Modelowanie
wspotczesnie odbywa sie juz w wersji 3D, dzieki czemu jeszcze w fazie
wirtualnej, ale z mozliwoscig dookreslania szczegdtow przez innych
uczestnikow procesu projektowania, jako inzynierowie mozemy
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na ekranie komputera zobaczyc idee i podzielic sie nig. Nastepnie
z modelu trojwymiarowego jestesmy w stanie wygenerowac znany
dla wszystkich inzynierow rysunek techniczny, w ktorym mozemy
okreslic specyficzne szczegoty, parametry czy zalecenia wytworcze
dla inzynierow procesow wytwarzania — technologow. Projektanci,
korzystajac z rozwigzart modelowania 3D, a nastepnie z przygoto-
wania rysunku technicznego uzyskali takze mozliwosci wsparcia
procesu projektowania. Nowoczesne systemy CAD podpowiadajg
juz najlepszy sposob przedstawienia szczegotu, wymiarowania
danego elementu czy wstepnych obliczen dla doboru wtasciwego
materiatu. Dodatkowo systemy CAD wyposazone w odpowiednie
moduty pozwalajg na tworzenie modeli i rysunkdéw ztozeniowych.
Pozwalajg generowac listy materiatowe (BOM — Bill of Materials),
a takze weryfikowac roztozenie sit we wspotpracujacych ze sobg
elementach dzieki zastosowaniu metody elementéw skonczonych
(MES lub z ang. FEM).

Dzieki zastosowaniu CAD konstruktor — projektant moze
modelowac wiele rozwigzan, zmieniac je, nie ponoszac kosztow,
modyfikowac i opracowywac kolejne warianty. Jest to zdecydowana
wartos¢ dodana dla inzynieréw konstruktorow, ktérzy mogg okre-
slic czy pomyst, jaki maja, jest rzeczywiscie funkcjonalny i to bez
ponoszenia naktadow na prototypy. Podobnie jednak jak w cza-
sach bez komputerow — CAD jest tylko modelem, z niewatpliwymi
atutami, ale nadal jest to swiat wirtualny. W projektowaniu chodzi
jednak o posiadanie wytworu fizycznie. W tym przypadku znow
przychodza nam z pomocga komputery i wspomaganie wytwarzania.

CAM - KOMPUTEROWO

WSPOMAGANE WYTWARZANIE

CAM, czyli Computer Aided Manufacturing, w rozbudowanych
systemach dla inzynieréw zajmuje bardzo wazne miejsce. Dzieki
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modelowi pozyskanemu z oprogramowania CAD mozliwe jest
przygotowanie wtasciwej technologii wytwarzania. Dzisiejsze
systemy CAM, zintegrowane ze srodowiskiem maszynowym,
przy uzyciu postprocesorow sg w stanie wygenerowac techno-
logie wytwarzania, sciezki przejscia narzedzia. Pozwalajg nawet
na dobor wtasciwych narzedzi obrobczych z palety dostepnej dla
danej maszyny CNC, wtryskarki czy innego rodzaju obrabiarek,
ale takze (a moze przede wszystkim) wytwarzania addytywnego
(drukarki 3D). Takie rozwigzanie znacznie przyspiesza prace
technologa, ktory dzieki wsparciu komputera uzyskuje gotowy
program kompatybilny z konkretng maszyng. Oczywiscie w pro-
cesie wytwarzania rola technologa nadal jest bardzo istotna, gdyz
dobrane przez komputer parametry, narzedzia i rozwigzania moga
by¢ modyfikowane, doprecyzowane ze wzgledu na wymagania
klienta czy tez innego rodzaju zaleznosci, ktorych komputer
w fazie wprowadzania danych wejsciowych nie miat i nie mogt
miec. Dodatkowo modyfikacje wariantow wytwarzania — podob-
nie jak podczas projektowania — mogg odbywac sie w swiecie
wirtualnym, gdzie optymalizacja czasow przejscia narzedzia,
parametrow temperatury, chtodzenia i innych, takze moze by¢
modyfikowana i symulowana bezkosztowo.

Dopiero po uzyskaniu najlepszego rozwigzania technolo-
gicznego mozna przystapi¢ do wykonania fizycznego prototypu,
ktory zweryfikuje wszystkie wirtualne zatozenia projektanta oraz
technologa. Oczywiscie te rozwigzania ulegajg ciggtym modyfika-
jom i od pierwszego AutoCAD-a i postprocesorow z lat 80. XX w.,
demonstrowanych w programie popularnonaukowym ,Sonda”
do dzisiaj przeszty ogromng metamorfoze, a wytwarzanie i dobor
parametrow jest intuicyjny i prosty. Oczywiscie nadal producenci
oprogramowania doskonalg swoje systemy, dodajgc coraz to wie-
cej wspotczesnych zdobyczy nauki, ale czy rola konstruktorow
i technologdéw w przysztosci ulegnie przemianie?
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Al-CZY PROGRAMY BEDA
PROJEKTOWAC ZA NAS?

Gdy zastanawiamy sie nad powstaniem ChatGPT i coraz to wigkszymi
mozliwosciami sztucznej inteligencji powstaje pytanie, co bedzie
z zawodem projektanta, konstruktora czy technologa. Sztuczna
inteligencja okresli przeciez optymalne rozwigzanie dla zadanej
jej idei oraz opracuje szereg wariantow najlepiej odpowiadaja-
cych klientowi-uzytkownikowi. Dzieki Al okreslenie optymalnego
ze wzgledu na czas, jakos$c¢ i koszt procesu wytworczego stanie sie
igraszka trwajgca kilka sekund, a nie jak dzisiaj, wielogodzinnymi
i wielodniowymi dyskusjami szeregu inzynierow i technologow.
Wszak uczenie maszynowe, ,nakarmione” obecnie ogromna
iloscig danych dostepnych w chmurach, pozwala na optymalne,
najbardziej efektywne i wydajne tworzenie. Jednak ciggle pojawia
sie w tym wszystkim element, ktérego maszyny, w tym Al, nie maja
(a czy uzyskajg samoswiadomos¢ — nie wiem) — kreatywnosé.
Ludzie maja jedna ceche, ktorej maszyny jeszcze nie wytworzyty —
potrafimy by¢ kreatorami. JesteSmy w tym zakresie podobni do biblij-
nego Stworcy. Pomyslat i stworzyt. Dzisiaj nasze idee, jakie mamy w gto-
wach, przy pomocy maszyn (w tym tez Al) jesteSmy w stanie wytwarzac
w zawrotnym tempie, jednak wcigz same idee sg nasze — ludzkie.

Stysze wiele gtosow, ktore — podobnie jak w drugiej rewolucji
przemystowej, gdzie robotnicy niszczyli maszyny, bo miaty odbierac
im prace — nigdy sie nie spetnig. Al nie odbierze nam wolnosci ani
pracy, a walka z terminatorami pozostanie tylko jedng z ciekawych
historii opowiedzianych w filmach science fiction.

Jestem sktonny raczej odniesc sie do filmu Iron Man, w ktérym
sztuczna inteligencja — Jarvis, a nastepnie Vision, wspiera ludzi
w budowaniu prawdziwego i picknego $wiata, wolnego od wojen.
Jestem takze przekonany, ze nie poprzestaniemy tylko na tym
Swiecie, bo planet i swiatow do odkrycia jeszcze wiele przed nami.
Wszystko jednak zaczyna sie w naszych gtowach. Kreatywnosci! m
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Pomiar za nacisnieciem

jednego przycisku
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PRECTININE STSTERT FRAILROWE

W kolejnym artykule z naszego cyklu rozmow z ekspertami wracamy do tematyki

pomiarowej. Tym razem w rozmowie z mgr inz. Adamem Franko z firmy Smart
Solution poruszyliSmy modne ostatnio zagadnienia zwigzane ze sztuczng
inteligencjg i zmianami, jakie uczenie maszynowe niesie ze sobg w pomiarach.

dr inz. Marcin Bienkowski

Marcin Bienkowski SUR: Jak wyglada obecnie rynek przemy-
stowych technologii pomiarowych? Czy polski rynek rézni sie
w istotny sposéb od rynkéw zachodnich?

Adam Franko: Trudno zwiezle odpowiedzie¢ na tak sformutowane
pytanie, ale sprobuje. Wedtug mnie rynek technologii pomiarowych
ma sie niezle. Po przerwie wrocity programy unijne wspierajgce
polski przemyst. Zniknety problemy zwigzane z pandemia i mimo
sytuacji politycznej za wschodnig granicg da sie zauwazyc¢ pozy-
tywna zmiane w odniesieniu do ostatnich 2-3 lat.

Nie widzg istotnych réznic miedzy szeroko rozumianymi rynkami
zachodnimi a rynkiem polskim. Oczywiscie nie mam na mysli roz-
miarow rynku, gdyz ten jest $cisle zwigzany z gospodarka danego
kraju. Natomiast jesli chodzi o dostep do nowych technologii
w technice pomiarowej, to sytuacja jest prosta — my oferujemy
to samo co nasi koledzy-dystrybutorzy z krajow Europy Zachod-
niej, a nasi klienci kupuja te same urzadzenia.

MB: Jakiego typu systemy pomiarowe z Panstwa
oferty cieszg sie obecnie najwiekszym zainte-
resowaniem klientow? Czy stuzg one gtéwnie
kontroli jakosci produkcji, czy wykorzystywane
sq rowniez w inzynierii odwrotne;j?

AF: Nieustannym zainteresowaniem cieszg sie
wspotrzednosciowe maszyny pomiarowe od LK
Metrology. Ostatnio widzimy réwniez wzmo-
zony ruch na rynku trakerow laserowych oraz
skanerow recznych. W wielu przypadkach nie
chodzi wytgcznie o kontrole jakosci, ale tez
o inzynierie odwrotng.

MB: Jakiego typu nowoczesne technologie i roz-
wigzania wprowadzita Panstwa firma w ostatnim
czasie? Czy mozemy sie spodziewac intere-
sujacych nowosci w najblizszej przysztosci?

AF: W kwestii nowych rozwigzan na uwage na pewno zastuguje
system 9D LADAR od API Metrology. Jest to system do automatycz-
nej, bezstykowej kontroli jakosci. Po wiecej informacji zapraszam
do kontaktu z nami. Jesli chodzi o nowosci w najblizszej przysztosci,
to zapewniam, ze firmy, ktore reprezentujemy w Polsce, planuja
jeszcze niejedng premiere w 2023 r. Na szczegotowe informacje
musimy jednak poczekac.

MB: Na ile obowigzujgce obecnie oprogramowanie pomiarowe
oraz to stuzgce do obrébki i przetwarzania wynikéw pomiaro-
wych korzysta z systemow sztucznej inteligencji Al (uczenie
maszynowe, gtebokie uczenie maszynowe itp.)? Czy sztuczna
inteligencja wptynie w przysztosci na branze pomiarowga?

AF: Sztuczna inteligencja jest tematem, ktéry powoli, ale coraz
czesciej pojawia sie w nowych rozwigzaniach software’owych.
Jak dotad istniejg pojedyncze funkcje lub moduty oprogramowa-
nia, korzystajgce z Al do konkretnych zastosowan, jednak jestem
przekonany, ze z czasem rola ta bedzie rosta.

MB: Jak duze jest obecnie wykorzystanie w pomiarach maszyn

wspotrzednosciowych CMM i ramion pomiarowych? Jak duza
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moze by¢ doktadnosc¢ i powtarzalnos¢ pomiarow, zwtaszcza
podczas pomiaréw zwigzanych z kontrolg jakosci wielu rézno-
rodnych elementéw przy produkcji seryjnej?

AF: Praktycznie kazdy chcacy sie liczy¢ na rynku zaktad produk-
cyjny ma w swoim dziale kontroli jakosci urzgdzenie do pomiarow
3D, takie jak ramie pomiarowe czy maszyna CMM. Doktadnosci
przy pomiarach stykowych siegajg dziesigtych czesci mikrome-
tra. W przypadku pomiaréw laserowymi gtowicami skanujgcymi
doktadnos¢ w dalszym ciggu jest mniejsza i w przypadku naj-
doktadniejszych skanerdw btad pomiaru na maszynie CMM jest
na poziomie 0,005 mm.

MB: Na ile do$¢ czesto montowane obecnie np. na ramionach
pomiarowych skanery 3D wspierajg pomiary wspotrzednosciowe,
a na ile sg konkurencja w stosunku do nich?

AF: Szacuje, ze mniej wiecej co drugie urzadzenie sprzedawane
w celu wykonywania pomiarow wspotrzednosciowych wyposazone
jest w skaner lub jest to skaner 3D. Trudno tu mowic¢ o konkurencji
miedzy popularng stykowka a skanerami, poniewaz w zaleznosci
od zastosowania wybor zazwyczaj jest oczywisty.

MB: Czy skanerami 3D interesuja sie rowniez firmy spoza prze-
mystu motoryzacyjnego i lotniczego? Jakie s to przede wszyst-
kim branze?

AF: Oczywiscie. Praktycznie kazda branza zwigzana z produk-
cja. Jako przyktad moge podac przemyst zwigzany z produkcja
sprzetu RTV i AGD, przemyst zbrojeniowy czy zwigzany z produkcja
implantow medycznych.
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Szacuje, ze mniej wiecej co drugie
urzgdzenie sprzedawane w celu
wykonywania pomiarow
wspotrzednosciowych wyposazone
jest w skaner lub jest to skaner 3D.

MB: Jak Panstwa zdaniem wyglada przysztos¢ skanerow 3D?
Jakich nowoczesnych technologii skanowania mozemy spodzie-
wac sie w najblizszym czasie? Na ile te technologie zwigzane sg
Z rozwojem oprogramowania?

AF: Przysztos¢ to na pewno automatyzacja w coraz wiekszym
stopniu, szczegolnie od strony oprogramowania. Sam proces ska-
nowania odbywa sie w duzej czesci przypadkéw automatycznie.
Obecnie obserwujemy jeszcze wiekszy udziat sztucznej inteligencji
w algorytmach przetwarzania informacji pomiarowych i w dostep-
nych w sprzecie pomiarowym funkcjach. Wszystkie te rozwigzania
prowadzg do sytuacji, w ktorej to operator po przycisnieciu jednego
przycisku otrzyma gotowy raport z inspekcji.

MB: Dziekuje bardzo za rozmowe. =




GZASOPISMO
DLA MENEDZEROW
tANCUCGHA DOSTAW

e Raportyiprognozy
e Studiaprzypadkow

e Gotowe rozwigzania
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Cyberbezpieczenstwo
w erze sztucznej inteligencji

ChatGPT z kazdym miesigcem cieszy sie coraz wieksza popularnoscia.
Jednak narzedzie, z ktérego korzysta juz ponad 100 min uzytkownikéw
na catym Swiecie, wcigz kryje w sobie wiele tajemnic. Zwtaszcza w zakresie
cyberbezpieczenstwa, ktéremu rozwaj sztucznej inteligencji przysparza nowych
wyzwan i watpliwosci. Chester Wisniewski, dyrektor ds. technologii w firmie
Sophos, w rozmowie z redakcjg ,Stuzb Utrzymania Ruchu” odpowiada na pytania
zwigzane z potencjalnymi zagrozeniami wywotanymi m.in. przez sztuczna,

inteligencje opracowana przez OpenAl

Chester Wisniewski
dyrektor ds. technologii
w firmie Sophos

ChatGPT poza zwyktymi internautami korzystaja tez

inzynierowie zajmujacy sie cyberbezpieczenstwem

oraz cyberprzestepcy. Ci ostatni przygotowuja przy

jego pomocy fatszywe wiadomosci e-mail i SMS, ktére
majg na celu wytudzenie danych od nieswiadomych uzytkownikow.
Z kolei specjalisci z firmy Sophos opracowali bazujacy na sztucznej
inteligencji skuteczny filtr antyspamowy.

Model jezykowy firmy OpenAl jest tak zaawansowany, ze w wielu
krajach rozpoczeta sie dyskusja na temat prawnego uregulowania
korzystania z narzedzia. W marcu 2023 r. organizacja Future of Life
Institue w liscie otwartym do firm i laboratoriow zajmujacych sie
sztuczng inteligencjg wzywata do zaprzestania prac na szes¢ mie-
siecy. Pod apelem podpisaty sie takze znane w branzy osoby, takie
jak Elon Musk (Tesla, SpaceX) i Steve Wozniak (wspotzatozyciel firmy
Apple), ale nie przyniost on spodziewanego efektu.

Czy znamy wszystkie mozliwosci najnowszej wersji ChatGPT?
Chester Wisniewski: Wersja modelu jezykowego oznaczona
numerem 4 wydaje sie inteligentniejsza i doktadniejsza od swo-
jego poprzednika. W porownaniu do wczesniejszych generacji
jest jej tez blizej do uzyskania zdolnosci, ktére moglibysmy
okreslic mianem ,myslenia”. Nie znamy jednak wszystkich
mozliwosci narzedzia. Wazne jest, aby pamieta¢, ze chociaz
ChatGPT coraz rzadziej sie myli i przeinacza fakty, to wciaz
daleko mu do bycia nieomylnym.

38 | Robotyka i automatyka przemystowa 2023

Czy publiczne udostepnienie narzedzia, z ktérego moga korzy-
stac takze przestepcy, jest w ogole etyczne?

CW: Nawet kiedy postep technologiczny staje sie niewygodny, nie
mozna go po prostu zatrzymac i schowac w niewidocznym dla
innych miejscu. Z zaawansowanymi modelami jezykowymi jest
podobnie. Wszystkich zalet wynikajgcych z uzywania sztucznej
inteligencji bedzie prawdopodobnie znacznie wiecej niz poten-
cjalnych niebezpieczenstw. Wtasciwe wykorzystanie tych narzedzi
moze uczyni¢ wiele dobrego.

Czy kiedykolwiek powstanie sztuczna inteligencja odporna
na naduzycia cyberprzestepcow?

CW: Zabezpieczenia mozna omingg, takze te zastosowane w modelu
jezykowym ChatGPT. Tworcy takich programow zdajg sobie z tego
sprawe i robig wszystko, aby tatac znalezione przez cyberprzestep-
cow luki. Z kazda kolejng probg wykorzystania Al do celow nie-
zgodnych z prawem ztamanie mechanizmow ochronnych staje sie
wiec trudniejsze. Zyjemy jednak w czasach, w ktérych nawet uczen
podstawowki moze nauczyc¢ sie hakowania algorytmow sztucznej
inteligencji, wyszukujac w sieci informacje na ten temat. W przyszto-

Sci stanie sie to bardziej wymagajace, cho¢ wcigz bedzie mozliwe.




Czy ChatGPT w ogdle tworzy nowe tresci, czy tylko przetwarza
dane, z ktérych sam sie uczyt?

CW: Jedyne, co ChatGPT potrafi stworzy¢ samodzielnie, to ktam-
stwa. Sztuczna inteligencja jest naprawde przekonujacym, ale
i zapatrzonym w siebie ktamcg. Do szkolenia modelu bez wat-
pienia wykorzystano takze informacje, ktore nie sg prawdziwe.
Nie da sie przewidzie¢, w ktérym momencie ChatGPT wykorzysta
je do udzielenia odpowiedzi na zadane mu pytanie. Przewaga
cztowieka nad Al jest prawdziwa kreatywnosc¢ i to, ze ma moz-
liwosc¢ podjecia swiadomej decyzji, czy chce sktamac, czy nie.

Czy istnieje rozwigzanie problemu prywatnosci danych, ktére
uzytkownicy wprowadzajg do narzedzi takich jak ChatGPT?

CW: Obecnie mozemy polegac wytacznie na obietnicach ztozo-
nych w umowach licencyjnych, na ktore sie zgadzamy, gdy zaczy-
namy korzystac z narzedzi Al. Nie zaktadatbym, ze powstanie cos
na wzor otwartej sztucznej inteligencji, ktéra nie zbiera danych
o uzytkownikach. Najbardziej zaawansowane modele beda nalezec
do wielkich firm, ktore wtozyty ogromne pienigdze w ich opra-
cowanie. Trzeba pamietac, ze trenowanie algorytmow wymaga
bardzo duzo mocy obliczeniowej, ale korzystanie z nich juz nie.
Mozna spodziewac sie, ze w niedalekiej przysztosci starsze wersje Al
Wwcigz bedg udostepniane za darmo wszystkim, ktorzy beda chcieli
z nich korzystac. Jednak tylko od ich wtascicieli bedzie zalezato,
co zrobig z wprowadzonymi przez swoich klientow informacjami.

Jak powinnismy rozumiec pojecie cyberbezpieczenstwa w prze-
mysle? Czy rézni sie ono znaczgco od cyberbezpieczenstwa,
z ktérym mamy do czynienia na co dzien, korzystajac z kompu-
teréw i smartfonéw?

CW: W przemysle sie¢ dzielimy na dwa obszary: IT (Information
Technology) i OT (Operational Technology). Komponenty IT sg

Bezpieczenstwo ludzi i maszyn

takie same jak w kazdej tradycyjnej firmie. OT to sprzet uzywany
do monitorowania i sterowania maszynami, robotami i procesami.
Czesto jest on bardzo kosztowny w utrzymaniu, stary i niezabez-
pieczony. Nalezy zaznaczy¢, ze wiekszosc srodowisk OT zostata
zaprojektowana w czasach, gdy nie wyobrazano sobie podtaczenia
ich do internetu.

Praktyki zwigzane z cyberbezpieczenstwem w przemysle
sg podobne do tych, ktére zaleca sie konsumentom. Nalezga
do nich m.in. korzystanie z aktualnego oprogramowania i odpo-
wiednie zabezpieczanie danych uwierzytelniajgcych. Jednak
wdrozenie tych zalecen w $rodowisku przemystowym jest
znacznie trudniejsze. Do tego potencjalne btedy towarzyszace
wprowadzaniu nowych rozwigzan moga powodowac kosztowne
zaktocenia. Tym samym wiele firm nie decyduje sie na zabezpie-
czenie swojej infrastruktury, lekcewazac tym samym zagroze-
nie cyberatakiem.

Jakie czynniki przyczyniajg sie zardwno do zmniejszenia, jak
i zwiekszenia podatnosci sSrodowiska przemystowego na cybe-
rataki? Czy ludzie sg tu rowniez najstabszym ogniwem?

CW: Pierwszym krokiem, jaki nalezy wykona¢ w celu zmini-
malizowania ryzyka cyberataku, jest wprowadzenie scistej kon-
troli zdalnego dostepu do srodowisk OT. Wiele z nich zezwala
na korzystanie z RDP (pulpitu zdalnego) lub podobnych narzedzi
zdalnego wgladu do systemow bez uwierzytelniania wielo-
sktadnikowego. Jednym z wiekszych zagrozen pozostaje nie-
zabezpieczony i przestarzaty sprzet, ktérego oprogramowanie
nie jest aktualizowane.

Co powinien zrobi¢ zesp6t reagowania kryzysowego w przypadku
naruszenia cyberbezpieczenstwa systemu przemystowego i jakie
kroki nalezy podja¢ w przypadku wykrycia ataku?
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obu zespotow. Wiedza operacyjna jest wymagana do bezpiecznego

CW: Przede wszystkim nalezy zawsze chronic¢ zycie i zdrowie pra-
cownikow. Systemy komputerowe mozna odbudowac i wymienic. kontrolowania i zamykania procesow przemystowych zaleznych

Kluczowe jest takze egzekwowanie i utrzymywanie izolacji mie- od technologii. Z kolei umiejetnosci informatyczne sg kluczowe

dzy sieciami IT a OT. Nalezy bezwzglednie postepowac zgodnie

z planem reagowania na incydenty,
zawiadamiac wszystkich ubezpieczy-
cieli i organy $cigania. Pomogg oni
zapewnic potrzebng pomoc.

Czy zespo6t reagowania kryzysowego,
reagujacy na incydenty zwigzane
z cyberbezpieczenstwem infrastruk-
tury OT, powinien funkcjonowa¢
w ramach dziatu utrzymania ruchu,
czy lepiej, aby tradycyjnie podlegat
dziatowi IT?
CW: W réznych sytuacjach mamy
do czynienia z inng strukturg orga-
nizacyjna. Wazne jest, aby wszystkie
zespoty wspotpracowaty ze sobg
W 0sigganiu najwazniejszych celow:
zapewnieniu bezpieczenstwa ludzi,
zapobieganiu dalszemu zarazaniu
sieci IT i usuwaniu atakujacych z zain-
fekowanych segmentow.

W wielu przypadkach najlepszym
rozwigzaniem moze byc¢ potgczenie
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w wyszukiwaniu i neutralizowaniu zrodta zagrozenia. m

Informacje o firmie

Jako sSwiatowy lider i innowator w dziedzinie cyberbezpieczenstwa Sophos oferuje
rozwigzania MDR (Menaged Detection and Response) i ustugi wykorzystujagce chmure
i sztuczng inteligencje, aby zabezpieczac¢ urzadzenia koncowe (laptopy, serwery i urzg-
dzenia mobilne) oraz sieci firmowe przed cyberatakami. Sophos chroni ponad 500 tys.
firm i ponad 100 mln uzytkownikéw na catym Swiecie przed ransomware, phishin-
giem, ztosliwym oprogramowaniem i innymi zagrozeniami. Platforma do zarzgdzania
w chmurze Sophos Central integruje cate portfolio ustug i rozwigzan zarzadzanych
przez Sophos X-Ops, miedzydomenowga jednostke ds. analiz zagrozen. Sophos X-Ops
jest filarem catego srodowiska Sophos Adaptive Cybersecurity Ecosystem z central-
nym repozytorium danych, wykorzystujgcym bogaty zestaw otwartych interfejsow API
dostepnych dla klientow, partnerow, programistow i innych dostawcow cyberbezpie-
czenstwa i technologii informatycznych.

Sophos zapewnia cyberbezpieczenstwo w modelu ustugowym przedsiebiorstwom ocze-
kujgcym gotowych rozwigzan. Klienci moga zarzagdzac swoim cyberbezpieczenstwem
bezposrednio poprzez platforme operacyjna lub stosowac podejscie hybrydowe, uzupet-
niajgc swoje wewnetrzne zespoty o ustugi Sophos, w tym aktywne polowanie na zagroze-
nia i ich usuwanie. Sophos sprzedaje swoje produkty i ustugi za posrednictwem globalnej
sieci partnerow i dostawcow ustug zarzgdzanych (MSP). Firma ma siedzibe w Oksfordzie
w Wielkiej Brytanii.



Eksploatacja

Obrobka plastyczna

Adam Wysoczanski

Uzyskat tytut inzyniera na kierunku zarzadzanie i inzynieria pro-
dukcji oraz magistra na kierunku zarzgdzanie. Od 2012 r. pracuje
w dziatach technicznych zaktadow przemystowych. Jest czton-
kiem Stowarzyszenia Inzynieréw i Technikéw Mechanikow Pol-
skich dziatajgcego przy LSSE (Legnickiej Specjalnej Strefie Eko-
nomicznej). Jest wspotautorem publikacji naukowych na temat
Przemystu 4.0. Interesuje sie szeroko pojeta optymalizacjg pro-
cesow przemystowych.

OBROBKA PLASTYCZNA, CZYLI CO?

Obroébka plastyczna to metoda obrobki metali i ich stopow pole-
gajaca na wywieraniu na nich — za pomocg odpowiednio dobra-
nych narzedzi — nacisku przekraczajgcego ich plastycznosc.
Metoda ta ma na celu zmiane ksztattu i wymiarow obrabianego
materiatu oraz zmiane jego struktury, ktora w efekcie powoduje
modyfikacje wtasciwosci mechanicznych produktu. Cechga cha-
rakterystyczng dla opisanej powyzej metody jest catkowita zmiana
ksztattu obrabianego elementu [1]. Proces obrébki plastycznej
moze przebiegac na zimno, goragco lub potgoraco — klasyfikacja

ta jest zalezna od temperatury, w jakiej wystepuje rekrystalizacja

odksztatcanego metalu. Proces rekrystalizacji polega na przywro-

ceniu odksztatconemu metalowi poprawnej struktury krystalicznej

i wtasnosci fizycznych oraz mechanicznych charakteryzujacych

go przed obrobka. Ze wzgledu na sposob odksztatcania okresla

sie gtownie [2]:

¢ ttoczenie — ktoremu poddaje sie blachy i taSmy zmieniajgce
ksztatt bez zasadniczej zmiany grubosci,

e ciggnienie - materiat przeciggany jest przez oczka ciggadta,

e kucie — materiat ksztattowany jest naciskiem prasy lub ude-
rzeniem mtota,

e wyciskanie — ksztatt wyciskany jest z matrycy z materiatu znaj-
dujgcego sie w pojemniku zwanym recypientem,

» walcowanie — materiat jest zgniatany przez napedzane walce.

ZALETY | WADY OBROBKI
PLASTYCZNEJ [3]

Metoda obrdbki plastycznej pozwala zachowac ciggtos¢ wto-
kien, co w efekcie gwarantuje lepsze wtasciwosci mechaniczne
wyrobu gotowego. Umozliwia nadawanie skomplikowanych
ksztattow, co przy zastosowaniu innych technologii bytoby
trudne badz niemozliwe do wykonania. Kolejnym aspektem
przemawiajgcym za stosowaniem obrobki plastycznej (np. gie-
cie, ciecie) jest wysoka oszczednos¢ materiatu (np. aluminium,
stal). Poprzez prawidtowe dostosowanie parametréw z jednego
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Tabe[a ]_ Proponowane rodzaje podajnikow materiatu z serwonapedami firmy Bruderer wraz z maksymalnymi zakresami pracy [7]

| Bsvzo/7sTi | Bsvizo | Bsvsoo | BSV 500
Strip width max. mm 70/75 170 300 500
max. mm
Strip thickness 2 2 5 8
Feed length? max. mm 0-1000 0-1000 0-1000 0-1000
Roller pressure n 1000 2000 4500 6000/10 000
Speed max. min-1 2000 2000 1200 900
Pilot release variable variable variable variable
Feed angle variable variable variable variable
Weight (mass) kg (ca.) 80 85 200 550
BSTA 180
BSTA 180 BSTA 510
BSTA 200 BSTA 1250
BSTA 200 BSTA 810
Attachable to BSTA 280 BSTA 1600
BSTA 280 BSTA 1250
BSTA 510 BSTA 2500
BSTA 510 BSTA 1600
BSTA 810

arkusza blachy mozna wycig¢ wigcej elementéw niz w przy-
padku obrébki mechanicznej. Gtowng wadg opisanej powyzej
metody jest wysoki koszt zakupu i utrzymania w ruchu maszyn
i narzedzi. Dlatego tak wazne jest zastosowanie odpowiednich
metod pozwalajgcych na utrzymanie petnej sprawnosci parku
maszynowego takich, jak np. e-Lean, ktory jest wdrazany i testo-
wany przez firme Industrial Support oraz Collegium Witelona
Uczelnia Panstwowa w Legnicy.

STOSOWANIE CYFROWEJ STANDARYZACJI
PRZY OBROBCE PLASTYCZNEJ

Kooperacja nauki z biznesem jest teraz kluczowym elementem
rozwoju gospodarczego, poniewaz pozwala na potgczenie
dwoch kluczowych aspektow, tj. wiedzy akademickiej badaczy
z najlepszych osrodkow naukowych oraz wiedzy praktycznej
i doswiadczenia biznesowego przedsiebiorcow. Produkt e-Lean
jest produktem testowym i sprawdzany jest pod wzgledem funk-
cjonalnosci w wybranych przedsiebiorstwach produkcyjnych
z branzy budowlanej i automotive. W tym przypadku aplikacja
ta pozwala na przypisanie kazdej maszyny do obrobki plastycznej
(np. prasy, gietarki, walcarki, kuzniarki) lub narzedzi (ttocznika)
i zdefiniowanie okresdw oraz czynnosci, ktore nalezy wykonac
W wyznaczonym czasie. Aplikacja wyposazona jest rowniez
w funkcje weryfikacji wykonywanych czynnosci za pomoca
wpisywania wartosci z urzagdzen pomiarowych (np. manome-
trow) oraz system skanowania kodow QR, ktére zostajg przy-
klejone w miejscu wykonywania zadania z listy przeglagdowej.
Dane zbierane za pomocga opisanego powyzej oprogramowania
mozemy wykorzystac¢ do oceny efektywnosci wykonywanych
prac lub analizy statystycznej pozwalajgcej na budowanie baz
wiedzy. Poprzez zastosowanie odpowiednich metod, technik
i oprogramowania mozemy efektywnie planowac czas pracy
na maszynach do obrobki plastycznej, a na podstawie danych
statystycznych przewidywac wystapienie awarii i przeciwdzia-
tac. Zbieranie rzetelnych danych i poprawne wykorzystanie ich
podczas przygotowywania planow prewencyjnych jest kluczem
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do sukcesu w redukcji kosztéw utrzymania w ruchu maszyn
i urzgdzen stuzgcych do obrobki plastycznej oraz znacznego
wydtuzenia zywotnos$ci maszyn [4,5].

WYZWANIA STAWIANE PRODUCENTOM
MASZYN DO OBROBKI PLASTYCZNEJ

Przemyst motoryzacyjny definiuje trendy rozwoju i wymogi, ktorym
nalezy sprostac podczas projektowania procesow oraz wytwarzania
stanowisk produkcyjnych. Ciggty rozwoj w kuzniach i ttoczniach
nakierunkowany jest gtownie na zwigkszenie elastycznosci, efek-
tywnosci i jakosci produkcji. Ponadto producenci maszyn oraz
narzedzi rozwijajg swoje produkty w celu zwiekszenia bezpieczen-
stwa pracy i czasu eksploatacji podzespotow [6].

ZWIEKSZENIE ELASTYCZNOSCI PRODUKCJI
Wielowariantowa produkcja definiuje czeste zmiany i przezbrojenia
maszyn i narzedzi. Liniom produkcyjnym przypisuje sie graniczne
wielkosci parametrow, z jakimi mogg pracowac oraz przypisuje
sie narzedzia, ktore mogg by¢ wykorzystywane w dostepnym
parku maszynowym.

Podstawowymi parametrami definiujgcymi czy dana linia
produkcyjna jest zdolna do produkcji konkretnych komponentow
z blach, s3 sita nacisku, predkosc¢ ruchu suwaka prasy, predkosc
podawania materiatu, zakres skoku prasy, maksymalna dtugosc¢
podawania materiatu, maksymalna szerokos¢ blachy, maksymalna
grubos$¢ materiatu, wielko$¢ przestrzeni roboczej oraz stotu prasy.
Przyktadowymi prasami z duzymi zakresami powyzszych parame-
trow sg maszyny Bruderer. Producent oferuje maszyny pracujgce
w zakresie od 180 do 2500 kN nacisku prasy oraz predkosci pracy
100 do 2000 uderzen na minute. Dodatkowo wysokowydajne
prasy zawierajg precyzyjne podajniki materiatu pracujace w zakre-
sach: precyzyjne podawanie blach w maksymalnych zakresach
do 500 mm szerokosci blachy, do 8 mm grubosci, do 1000 mm dtu-
gosci jednorazowego podania materiatu. Predkosc ttoczenia jest
uwarunkowana wieloma parametrami, gtdbwnym ograniczeniem
jest konstrukcja narzedzia ttoczacego, ktora wynika z wymiarow



wyrobu koricowego. Dla porownania — im wieksza szerokos$c
i grubosc blachy, tym bardziej maleje maksymalna mozliwa pred-
kosc ttoczenia. Predkos¢ ttoczenia dla najmniejszego podajnika
z serwonapedem proponowanego przez firme Bruderer np. BSV 75
moze osiggac¢ 2000 uderzen na minute dla blach maksymalnie
o wymiarach 75 mm szerokosci i grubosci 2 mm, natomiast dla
najwiekszego podajnika BSV 500 predkos¢ maksymalna wynosi
900 uderzen na minute. Parametry podajnikow z serwonapegdami
pokazano w tab. 1 [7].

ZWIEKSZENIE EFEKTYWNOSCI PRODUKCJI

W celu zwiekszenia efektywnosci produkcji nalezy ograniczac
czynnosci produkcyjne wykonywane przez cztowieka. W szczegol-
nosci te, ktore odbywaja sie w trudnych warunkach i sg uciazliwe
dla cztowieka ze wzgledu na mase wyrobu i temperature otocze-
nia, moga wykonywac¢ manipulatory. Zastosowanie robotyzacji
w ttoczniach i kuzniach zwieksza efektywnos¢ pracy ze wzgledu
na szybkos¢ i powtarzalnos¢ ruchow manipulatorow. Przykta-
dowym rozwigzaniem robotyzacji produkcji obrébki plastycznej
na goraco jest gniazdo produkcyjne w fabryce Kuznia Jawor. Jest
to fabryka z ponad 40-letnim doswiadczeniem, specjalizujaca sie
w produkcji odkuwek stalowych surowych i obrabianych mecha-
nicznie oraz kotnierzy do potgczen rurowych. Odkuwki ma-
trycowe produkowane w dolno$laskiej Kuzni majg mase od 0,1 kg
do 35 kg i s3 produkowane na prasach (od 600 T do 2500 T)
oraz mtotach kuzniczych (od 1800 KGm do 17500 KGm) [8].

Eksploatacja

ZWIEKSZENIE JAKOSCI PRODUKCJI

Efektywnosc i elastycznosc produkcji muszg iS¢ w parze z zacho-
waniem najwyzszej jakosci produktu. Precyzyjne nastawy i auto-
matyczne korekty jako sprzezenie zwrotne podczas monitorowania
w czasie rzeczywistym parametrow produkcyjnych to kluczowe
wtasnosci maszyn CNC. Maszyny CNC wykorzystywane do obrébki
plastycznej na zimno to miedzy innymi gietarki do rur i drutu.
Wysokowydajne gietarki, ktére zachowujg wysokg precyzje, sg
oferowane przez takich producentdéw jak BLM i Numalliance.
Producenci oferuja nie tylko narzedzia — celem jest wdrozenie
kompleksowego, zautomatyzowanego stanowiska produkcyjnego
wyposazonego w systemy podawania i odbioru produktéow oraz
nadzorujgcego parametry wymiarowo-ksztattowe produktu oraz
aktualne obcigzenia napedow i podzespotow maszyny. Opro-
gramowanie monitorujgce produkcje charakteryzuje sie nie tylko
zapisem parametrow, z ktorymi dany produkt zostat wytworzony.
Dodatkowymi opcjami pozwalajgcymi na osigganie powtarzalnosci
i wyzszej jakosci jest rekonfigurowanie procesu produkcyjnego
po wystagpieniu nieoczekiwanego zdarzenia. Proponowane roz-
wigzanie Active Job firmy BLM spaja maszyne z oprogramowa-
niem, ktére reaguje natychmiastowo na nagte zmiany parametrow
pracy [9,10]. Producent oferuje giecie drutu o srednicach do
13 mm w 3 wymiarach. Podawanie materiatu jest mozliwe ze zwoju
lub magazynu. Przed rozpoczeciem seryjnej produkcji wykonuje
sie symulacje zaprogramowanych ruchow maszyny. Zapewnia ona
komunikacje w przypadkach wystapienia kolizji podczas symulacji —
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jest to istotne ze wzgledu na sprawdzenie bezpieczenstwa

ruchu przed rzeczywistym startem produkgcji. Integracja urza-
dzen pomiarowych 3D umozliwia automatyczng korekte pro-
gramu roboczego.

BEZPIEQZENSTWO NARZEDZI

DO OBROBKI PLASTYCZNEJ

Na rynku urzadzen pomocniczych przy obrdobce plastycznej
istnieje wiele rozwigzan monitoringu stanu narzedzia. Kontrolo-
wane sg takie parametry, jak sita zamkniecia narzedzia, odlegtos¢
pomiedzy gorng i dolng czescig narzedzia podczas zamkniecia,
pozycja rzeczywista materiatu obrabianego. W tym celu wyko-
rzystywane sg miedzy innymi czujniki optyczne, indukcyjne,
wiropragdowe oraz piezoelektryczne. Wyzwaniem dla systemow
monitoringu stanu narzedzia jest kontrola narzedzia pracujgcego
z predkosciami dochodzacymi do 2000 cykli na minute. Celem
jest zatrzymanie maszyny w chwili pojawienia sie uszkodzenia
narzedzia do obrébki plastycznej, np. podczas ttoczenia blach.
Czesto spotykanymi wadami sg: zuzywanie sie warstwy wierzch-
niej i pekniecia ttocznikdw. Powoduje to zwiekszenie sity tarcia,
zwiekszenie sity zamkniecia narzedzia oraz odksztatcenia samego
narzedzia i wady produktu. W krytycznych sytuacjach dochodzi
do powaznych uszkodzen, pekniec i dtugotrwatych napraw,
a w efekcie do wycofania z eksploatacji narzedzia — jesli nie
dosztoby do zatrzymania procesu produkcyjnego w momen-
cie zaistnienia drobnego uszkodzenia. Przyktadem integracji
czujnikdw z oprogramowaniem monitorujagcym stan narzedzia
podczas pracy i reakcjg na zdarzenie nieoczekiwane poprzez
nagte zatrzymanie cyklu pracy w celu zminimalizowania lub
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wykluczenia duzych zniszczen narzedzia oferuje m.in. firma
Unidor. Urzgdzenia Unidor z oprogramowaniem compactPress
pozwalaja chroni¢ narzedzie, monitorujac wielkosci fizyczne
W czasie rzeczywistym poprzez douczenie sensorow i wpro-
wadzenie nominalnych wtasnosci fizycznych przy pracy danego
narzedzia. Kazde wykroczenie sity lub pozycji natychmiast
zatrzymuje prace maszyny. Dodatkowo oprogramowanie tworzy
historie danego narzedzia [11]. =
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Jak uruchomicé nowg
fabryke w swiecie
ciggtych wyzwan?
Case study firmy
GREYSTONE Poland

Uruchomienie nowego zaktadu produkcyjnego to zawsze wyzwanie, ale staje
sie jeszcze wieksze, gdy sytuacja dzieje sie w dobie pandemii. Wiele dziatan
musiato sie odbywac zdalnie, a zakaz podroézowania i spotkan utrudnit

rekrutacje pracownikow.

Jerzy Zotubak

Absolwent Politechniki Rzeszowskiej, praktyk. Od 22 lat zawodo-
wo zwigzany z miedzynarodowym biznesem, w swojej karierze
miat okazje uruchomi¢ dwa zaktady produkcyjne, a od ponad
trzech lat zwigzany z firmg GREYSTONE Poland.

WYZWANIA WE WDRAZANIU

NOWEJ TECHNOLOGII | ORGANIZACJI
PRODUKCJI

W przypadku firmy GREYSTONE uruchomienie fabryki wymagato
wdrozenia unikalnej technologii, ktéra zostata opracowana w USA
i nie byta jeszcze stosowana w Europie. Nasza firma specjalizuje sie
w naktadaniu powtok galwanicznych dla branzy samochodowej,
wiec postanowilismy wprowadzi¢ na rynek unikalng technologie
PPS (Precision Plating System).

Pandemia koronawirusa wprowadzita wiele trudnosci w procesie
uruchamiania fabryki. Zakaz podrozy uniemozliwit wizyty ekspertow
Zza oceanu, a ograniczenia dotyczace spotkan utrudnity wizyty
potencjalnych klientow i podwykonawcow. Firmy musiaty szybko
dostosowac swoje metody dziatania do nowej sytuacji i opraco-
wac strategie umozliwiajgce prace na odlegtosc. Konieczne byto
wigc przeprowadzenie wielu spotkan online z zespotem ekspertow
od nowych technologii.

Produkty i ustugi dostarczane dla branzy motoryzacyjnej musza
spetniac surowe normy jakosci i bezpieczenstwa, co wymaga
zastosowania odpowiednich procesow produkcyjnych oraz
zapewnienia doktadnosci i powtarzalnosci. W przypadku nowe;j
fabryki firma musiata wdrozy¢ nowa technologie chromowania,
zbudowac caty proces produkcyjny od podstaw i potwierdzi¢ jego
zgodnos$c¢ z wymaganiami IATF.

Postanowilismy skorzystac¢ z narzedzi online i zorganizowac
wirtualne szkolenia, spotkania z ekspertami, klientami, kooperantami
i potencjalnymi pracownikami. W wyniku tego udato nam sie zacho-
wac ciggtosc pracy i zakonczyc¢ proces uruchamiania fabryki na czas.

SWIEZE | NOWOCZESNE

SPOJRZENIE W REKRUTACJI

Jednym z kluczowych czynnikéw sukcesu uruchomienia fabryki
byt odpowiednio dobrany zespot pracownikow. W GREYSTONE
zdecydowalismy sie na autorski proces rekrutacji, ktory uwzgledniat
nie tylko kwalifikacje zawodowe, lecz takze osobowosc¢ i motywa-
cje kandydatow. Dzieki temu udato nam sie pozyskac¢ osoby, ktore
pasowaty nie tylko do wymagan na dane stanowisko, ale rowniez
do kultury organizacyjnej firmy. Proces rekrutacji rozpoczat sie juz
na etapie planowania uruchomienia fabryki. Wtasciciele firmy zde-
cydowali sie na zastosowanie podejscia, w ktorym kazdy pracownik
byt traktowany jako niepowtarzalny element sktadowy zespotu, ktory
ma realny wptyw na jego ksztatt. Tworzenie zespotu rozpoczeto sie
od doktadnego opisu wymagan dotyczacych stanowisk oraz stwo-
rzenia profilu idealnego kandydata. Skupilismy sie na analizie potrzeb
firmy i wyznaczeniu kluczowych kompetencji, ktore powinien miec
kandydat. Rekrutacja byta prowadzona przez kompetentny zespot,
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Produkty 1 ustugi dostarczane dla
branzy motoryzacyjnej muszg spetniac
surowe normy jakosci i bezpieczenstwa,
CO wymaga zastosowania odpowiednich
procesow produkcyjnych oraz
zapewnienia doktadnosci i powtarzalnosci.

ktory na podstawie wtasnego doswiadczenia opracowat szereg
metod i technik, aby wytonic najlepszych kandydatow. Przeprowa-
dzilismy wstepny wybor potencjalnych pracownikdw na podstawie
ich CV oraz listow motywacyjnych. Wybrani kandydaci byli nastepnie
zapraszani na rozmowe kwalifikacyjna, ktéra odbywata sig online,
lub na bezposrednie spotkanie, kiedy byto to juz mozliwe.

W ramach procesu rekrutacyjnego przeprowadzano nie tylko
standardowe rozmowy kwalifikacyjne, ale réwniez symulacje sytu-
acji, w ktorych kandydaci musieli pokazac swoje podejscie do pracy
w grupie. W ten sposdb stworzono zespot, ktéry poza fachowa
wiedzg i doswiadczeniem przede wszystkim charakteryzowat sie
odpowiednim podejsciem do pracy zespotowej oraz zaangazo-
waniem w realizacje celow biznesowych firmy. Bardzo wazne byto
wtgczenie liderow w proces rekrutacji. Kazdy lider miat bezposredni
wptyw na ksztatt zespotu, za ktory brat odpowiedzialnosc.

PostawiliSmy na potgczenie doswiadczenia ze Swiezym i nowo-
czesnym spojrzeniem. Mtodzi liderzy zarzadzajg zespotem,
a doswiadczeni liderzy brali aktywny udziat w ich tworzeniu. Zain-
westowalismy w mtodych i czesto niedoswiadczonych cztonkow
zespotu, doceniajgc ich prace, zaangazowanie i obdarzajac zaufa-
niem, zamiast kupowac¢ kompetencje na rynku. Doswiadczone
osoby promujemy i angazujemy w organizacje catej fabryki. Ten
miks pozwolit nam na stworzenie najlepszego zespotu, z jakim
przyszto mi kiedykolwiek pracowac.

Motywowanie pracownikow to kolejny kluczowy element sukcesu
w zarzadzaniu zespotem produkcyjnym. W GREYSTONE stworzyli-
Smy kulture organizacyjna opartg na wartosciach takich jak zaufanie,
wzajemna pomoc i szacunek. Wierzymy, ze wspotpraca pracownik—
pracodawca ma sens, tak dtugo jak obie strony sg z tego zadowolone.

Wprowadzilismy rowniez system premii od wynikoéw z elemen-
tem uznaniowym, ktory pozwala na docenianie zaangazowanych
pracownikéow i motywowanie ich do dalszej pracy. Cele zostaty
okreslone w odniesieniu do wyniku finansowego firmy, zamiast
indywidualnie dla kazdego dziatu. Im lepszy wynik finansowy
fabryki, tym lepsze wynagrodzenie dla catego zespotu.

W procesie zarzadzania bardzo waznym narzedziem okazata
sie matryca kompetencji. Dzigki jej zastosowaniu mozliwe byto
efektywne kierowanie pracownikami, w tym ich szkolenie i roz-
waj. Matryca kompetencji pozwolita na okreslenie wymaganych
umiejetnosci i wskazanie obszardw, w ktérych pracownicy wyma-
gaja dalszego rozwoju, jak rowniez oddelegowanie pracownikow
w odpowiednie obszary w przypadku braku kadr.
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Wysoki poziom zaangazowania wszystkich liderow w proces
uruchamiania fabryki przyniost wiele korzysci. Kazdy z nich byt
odpowiedzialny za swojg czes¢ procesu i czut sie czescig catego
projektu. Postawilismy na liderow, ktérzy buduja swoj autorytet
na bazie wtasnego zaangazowania, wiedzy i doswiadczenia, pra-
Cujac ramie w ramie z operatorami podczas instalowania maszyn.

PLANOWANIE PROCESU WDROZENIA

NOWEJ TECHNOLOGII W ZAKLADZIE

Wdrozenie unikalnej technologii pokrywania chromem PPS byto
jednym z kluczowych elementow uruchomienia fabryki. Techno-
logia ta zostata opracowana w USA przez zespot ekspertow z firmy
GREYSTONE i jest jednym z najnowoczesniejszych sposobow pre-
cyzyjnego pokrywania metali chromem. Technologia PPS pozwala
na uzyskanie wyjgtkowo trwatego i odpornego na uszkodzenia
chromowego wykonczenia elementow dla branzy samochodowe;j.

Proces opracowania i wdrozenia technologii byt doktadnie
zaplanowany i sktadat sie z kilku etapow. Pierwszym krokiem byto
przeprowadzenie szczegotowych testéw laboratoryjnych, w kto-
rych analizowano rézne parametry procesu czy sktad chemiczny
kapieli. Nastepnie przeprowadzono proby technologiczne na mniej-
szej skali, aby sie upewnic, ze proces bedzie dziatat efektywnie
na wiekszej produkcji. Technologia PPS jest wyjatkowa, gdyz
udato nam sie kontrolowac w czasie rzeczywistym parametry
nie tylko dla indywidualnie pokrywanej czesci, ale rowniez dla
powierzchni z osobna.

Wdrozenie technologii w zaktadzie w Polsce byto skompli-
kowane i wymagato zaangazowania catego zespotu zarowno
z kraju, jak i ekspertow z zagranicy. Technologia PPS wymagata
doktadnego zaplanowania catego procesu, tak aby mozliwe byto
uzyskanie najlepszych wynikow i zapewnienie, ze proces bedzie
dziatat stabilnie i niezawodnie.

Kolejnym krokiem byto dostosowanie hali produkcyjnej do wyma-
gan technologii — specjalna konstrukcja pod maszyny, nowocze-
sna wentylacja i niezbedne media musiaty zosta¢ doprowadzone
do wyznaczonych miejsc. Nastepnie — sprowadzanie maszyn ze Sta-
now Zjednoczonych, zainstalowanie ich na hali, a takze przeszkole-
nie pracownikow, aby zapewnic im bezpieczenstwo i odpowiednie
umiejetnosci w zakresie obstugi. W instalacje zaangazowany byt caty

Liderzy stosujg wiele narzedzi,

aby efektywnie kierowac zespotami
pracownikow. Jednym z nich jest
regularna komunikacja i feedback.
Pracownicy otrzymujg na biezgco
informacje dotyczgce swojej

pracy oraz majg mozliwosc
wyrazania opinii i sugestii.




Niestabilnosc¢ taricucha dostaw
sprawia, ze wiele firm ma problemy
z dostawami surowcow i czesci

z powodu przerw w transporcie
miedzynarodowym. To z kolei
prowadzi do opoznien w produkcji.

zespot, od dyrektora zaktadu po operatora. Pozwolito to na doktadne
poznanie maszyn i zasad ich dziatania, bliskg wspotprace z eksper-
tami i integracje zespotu. Waznym elementem byty szkolenia jako-
sci, ktore ze wzgledu na ograniczenia musiaty odbywac sie online.
Wykorzystalismy kamery przy mikroskopach i przesytalismy probki
miedzy blizniaczymi zaktadami, aby omawiac¢ je podczas spotkan.
Grupa ludzi uruchamiajgca pierwsze maszyny stata sie zespotem
ekspertow gotowym do szkolenia kolejnych, nowych pracownikow.
Nastepnym etapem byto opracowanie i przetestowanie nowych
procedur i standardow produkciji, ktore uwzgledniaty specyfike
technologii PPS. Musielismy zapewnic¢ pracownikom odpowiednie
szkolenia w celu zagwarantowania bezpieczenstwa pracy oraz mak-
symalizacje wydajnosci. Wymagato to czasochtonnej pracy zespotu
i specjalistow, ktorzy musieli doktadnie przeanalizowac procesy tech-
nologiczne, dopasowac je do standardow nowej fabryki i wymagan
prawnych obowigzujgcych w Polsce. Nastepnie przeprowadzono
intensywne szkolenia pracownikoéw, aby zapewni¢ im odpowiednie
kwalifikacje i umiejetnosci do obstugi nowych maszyn i procesow.

Technologia PPS ma wiele zalet w poréwnaniu z tradycyjnymi
technikami pokrywania chromem. Po pierwsze, jest bardziej wydajna
i pozwala na uzyskanie wyzszej jakosci powierzchni z mniejszg
iloscig odpadow. Po drugie, jest bardziej ekologiczna, poniewaz
wymaga mniejszej ilosci uzywanych substancji chemicznych
i generuje mniej odpadow. Po trzecie, pokrycie chromem przez
PPS pozwala uzyskac¢ wysokg stabilnos¢ procesu, co gwarantuje
lepsza jakosc i mniej btedow, a to jest szczegdlnie cenione w branzy
samochodowej. PPS pozwala na wydtuzenie zywotnosci produk-
tow i zastosowanie tanszych materiatow bazowych.

Efekty wdrozenia nowej technologii sg imponujace. Przede
wszystkim proces pokrywania chromem PPS jest znacznie wydajniej-
szy i ekologiczny niz tradycyjne metody chromowania. Efektywnosé
procesu zostata potwierdzona na hali produkcyjnej, gdzie udato
sie uzyskac¢ bardzo dobre wyniki w zakresie jakosci (Cpk: > 1,67)
i efektywnosci (OEE: > 91%). Wdrozenie technologii pozwolito
GREYSTONE zaoferowac swoim klientom produkty wysokiej jakosci,
ktore spetniajg najwyzsze standardy branzy samochodowej. Dzieki
temu zaktad zyskat przewage konkurencyjng na rynku, co przy-
niosto wymierne korzysci dla firmy i jej klientow.

Zalety technologii PPS to przede wszystkim:

e wysoka jakos¢ powtok chromowych — Cpk > 1,67,
e mozliwos¢ chromowania wielu powierzchni, o roznej grubosci

w jednym kroku,
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e trwatosc i odpornosc¢ powtoki na uszkodzenia,
e wysoka wydajnosc i efektywnosc procesu,
e ograniczenie zuzycia substancji chemicznych.

SUKCES TO LUDZIE TWORZACY ORGANIZACJE
Efektywne kierowanie zespotami pracownikow to kluczowy element
sukcesu kazdej firmy, a zwtaszcza tej, ktéra dopiero zaczyna swoja
dziatalnosc¢. Dziatanie w branzy motoryzacyjnej wymaga nie tylko
wydajnej i efektywnej produkcji, ale rowniez ciggtego doskonalenia,
rozwoju pracownikow i utrzymania pozytywnej kultury organiza-
cyjnej. W GREYSTONE wierzymy, ze sukces zalezy od ludzi, ktorzy
tworzg naszg organizacje. Dlatego stawiamy na rozwoj pracownikow
i budowanie kultury organizacyjnej, ktéra pozwala nam na prezne
pracowanie w zespole.

Kierowanie zespotami pracownikow byto wyzwaniem, przed
jakim staneli liderzy. Wazne jest nie tylko zatrudnienie odpowiednio
wykwalifikowanego personelu, ale takze ich rozwoj oraz motywo-
wanie do pracy na najwyzszym poziomie.

Wazne jest, aby kultura organizacyjna firmy oparta byta na zaan-
gazowaniu i zaufaniu pracownikéw, dialogu i wspotpracy. W GREY-
STONE zwrocilismy szczegolng uwage na budowanie pozytywnego
srodowiska pracy, gdzie kazdy pracownik miat poczucie, ze jego
wktad jest wazny i doceniany. Dodatkowo szkolenia z zakresu
komunikacji, zarzgdzania konfliktami oraz umiejetnosci przywod-
czych pomogty w zbudowaniu skutecznej kultury organizacyjnej.

Jednym ze sposobow zarzgdzania rozwojem pracownikow jest
wyzej wspomniana matryca kompetencji. To narzedzie powinno
zawierac kategorie, takie jak umiejetnosci techniczne, komuni-
kacja, przywodztwo czy praca zespotowa. My do tych kategorii
dotozylismy jeszcze wagi, aby moc w sposob obiektywny oceniac
na skali punktowej poziom realizacji. Dzieki temu liderzy moga
okresli¢ nie tylko jakie umiejetnosci i kompetencje sg potrzebne
na danym stanowisku, ale rowniez jakie majg one znaczenia dla
organizacji. Na podstawie wynikow mogg opracowac indywidu-
alny plan rozwoju dla kazdego pracownika. Matryca kompetencji
pozwala takze na sledzenie postepow i osiggniec pracownikow
oraz utatwia oceneg ich pracy. Nasze podejscie wyrdznia to, ze nie
rozwijamy pracownikow tylko w ramach dziatow, w ktoérych pra-
cuja, ale rowniez krzyzowo — pomiedzy dziatami. Dzieki temu
pracownicy utrzymania ruchu moga wesprzec¢ obsade produkcji,
kiedy jest wysoka absencja lub operatorzy pomagaja usuwac awarie,
aby skroci¢ czas postoju.

Liderzy stosujg wiele narzedzi, aby efektywnie kierowac
zespotami pracownikéw. Jednym z nich jest reqularna komuni-
kacja i feedback. Pracownicy otrzymuja na biezaco informacje
dotyczace swojej pracy oraz majg mozliwos¢ wyrazania opinii
i sugestii. Wazne jest takze motywowanie pracownikow poprzez
nagradzanie osiggniec oraz zapewnienie satysfakcjonujgcej atmos-
fery pracy. Innym waznym aspektem jest zaangazowanie liderow
na kazdym szczeblu w proces zarzadzania zespotem produkcyj-
nym. Liderzy sa przywodcami, ktorzy przede wszystkim biorg
odpowiedzialnos¢ za zespot, motywujg i inspirujg swoich kolegow.
W GREYSTONE kazdy lider jest odpowiedzialny za rozwoj swojego
zespotu, a takze za wspotprace i komunikacje z innymi dziatami.
Kazdy lider ma za zadanie kierowanie zespotem w taki sposob, aby
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pracownicy czuli sie docenieni i motywowani do pracy. Kierownicy
sg otwarci na sugestie pracownikow i chetnie stuchaja ich opinii,
co przyczynia sie do budowania pozytywnej atmosfery w zespole.

Podsumowujac, kierowanie zespotami pracownikow to klu-
czowy element sukcesu na hali produkcyjnej. Rozwoj pracowni-
kéw, kultura organizacyjna, matryca kompetencji oraz zaangazo-
wanie menedzerow to elementy, ktore pozwalajg na efektywne
zarzadzanie i osiggniecie wysokiej jakosci produkcji. Zespoty
majg wspolne cele, ktérych realizacja przektada sie bezposrednio
na cele biznesowe firmy.

WYSOKIE STANDARDY A ZARZADZANIE
PRODUKCJA. WDROZENIE IATF
| TWORZENIE ORGANIZACJI LEAN

Uruchomienie zaktadu branzy samochodowej wymaga przestrzega-
nia scisle okreslonych standardow zarzadzania jakoscia i certyfikacji
na zgodnos¢ z IATF 16949 (International Automotive Task Force).
W naszym przypadku proces ten byt szczegodlnie wymagajacy
ze wzgledu na wdrozenie technologii PPS, ktdra wczesniej nie byta
stosowana w przemysle motoryzacyjnym.

Na samym poczatku zdecydowalismy sie juz na wdrazanie stan-
dardow IATF. Na tym etapie pozwolito nam to na sprawne dostoso-
wanie standardoéw pracy i dokumentacji do jej wymagan na wcze-
snym etapie uruchamiania zaktadu. Wdrozenie proceséw zgodnych
z |IATF 16949 wymagato stworzenia systemu zarzgdzania jakoscia,
audytow wewnetrznych i zewnetrznych, a takze procedur i instrukgji.
Aby wdrozyc i utrzymac standardy IATF, musieliSmy mie¢ Swiadomy
i wykwalifikowany zespot. W 2021 r. uzyskalisSmy potwierdzenie zgod-
nosci (Letter of Conformance), a w 2022 r. potwierdzilismy utrzy-
manie standardow poprzez uzyskanie certyfikatu. Dzieki temu firma
zapewnia jako$¢ swoich produktéw na miedzynarodowym poziomie.

Waznym aspektem zarzgdzania produkcjg w branzy samocho-
dowej jest kultura organizacyjna. Dojrzata kultura organizacyjna
zbudowana jest na zaangazowaniu pracownikow na wszystkich
szczeblach hierarchii. W celu zapewnienia efektywnosci produkcji
i ciggtego doskonalenia procesow nasza firma zdecydowata sie
na tworzenie organizacji w duchu lean. To sposdb myslenia, dzieki
ktoremu mozliwe jest zaangazowanie zespotu, eliminacja marno-
trawstwa i ciggtego doskonalenia procesow. Wdrozenie kultury
organizacyjnej opartej na zasadach lean wymagato odpowiedniego
sposobu myslenia i podejscia do pracy na kazdym szczeblu orga-
nizacji, przy wsparciu odpowiednich narzedzi.

W pierwszej kolejnosci skupilismy sie na praktycznym wdrazaniu
fundamentodw, takich jak 5S, zarzadzanie wizualne, TPM, w ramach
ktorych przeprowadzono audyty, wyznaczono standardy i wdrozono
procedury pracy. Pracownicy zostali podzieleni na zespoty, a kazdy
zespot otrzymat zadania i cele, ktore miaty wptynaé na poprawe
organizacji miejsca pracy i produkgji. Dzieki temu udato sie zidenty-
fikowac obszary, w ktorych nastepuje marnotrawstwo, co pozwolito
na opracowanie planow dziatan w celu jego eliminaciji.

Myslenie i tworzenie procesow w duchu lean pozwolito na stwo-
rzenie organizacji o ptaskiej strukturze, w ktorej kazdy pracownik
jest aktywnie zaangazowany w proces doskonalenia... Dzieki temu
firma jest w stanie dostosowywac swoje procesy do zmieniajgcych
sie potrzeb klientow i nowych projektow, a takze osiggac coraz
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lepsze wyniki. Eliminacja marnotrawstwa umozliwita firmie redukcje
kosztéw produkcji oraz poprawe jakosci produktow.

Wdrozenie standardow IATF 16949 oraz filozofii lean wptyneto
na zapewnienie jakosciowych produktow, eliminacje marnotraw-
stwa i zwiekszenie wydajnosci, co w konsekwencji przyczynito sie
do osiggniecia lepszych wynikow produkcyjnych. Pracownicy sa
zachecani do zgtaszania sugestii i pomystow na ulepszenie procesow.

SPADEK ZAPOTRZEBOWANIA W BRANZY
SAMOCHODOWEJ, PROBLEMY Z t ANCUCHEM
DOSTAW, WYSOKA INFLACJA, WZROST
KOSZTOW PRACY | KOSZTY ENERGII

Branza samochodowa, podobnie jak wiele innych sektorow, wcigz
zmadga sie z negatywnymi skutkami pandemii COVID-19. Spadek popytu
na samochody w Europie i na $wiecie sprawit, ze wiele firm musiato
zmniejszy¢ produkcje, a nawet zwolni¢ pracownikow. Pomimo krotkiego
stazu w Polsce te konsekwencje réwniez dotknety GREYSTONE. Pomimo
sprawnego uruchomienia fabryki musielismy sie zmagac ze spadkami
zapotrzebowania i bylismy zmuszeni do redukcji zespotu, skorzystania
z rbwnowaznego systemu pracy, co pozwolito na obnizenie kosztow
ogrzewania i bardziej efektywne wykorzystanie energii.

Spadek zapotrzebowania na samochody w wyniku pandemii
i zmian konsumenckich to tylko jeden z problemdw. Kolejnym
problemem jest niestabilnosc¢ tancucha dostaw, co ma negatywny
wptyw na ciggtosc produkgji i kondycje catej branzy oraz generuje
dodatkowe koszty. Firmy muszg teraz zmierzyc sie z rosngcymi kosz-
tami, podczas gdy przychody spadajg. Wzrost kosztow pracy, cen
energii i surowcow wptywa na rentownosc produkcji. Niestabilnosc
taricucha dostaw sprawia, ze wiele firm ma problemy z dostawami
surowcow i czesci z powodu przerw w transporcie miedzynarodo-
wym. To z kolei prowadzi do opdznien w produkcji, a w niektorych
przypadkach do catkowitego jej zawieszenia.

Koszty pracy rosng w wyniku dziatan rzagdow, ktore zwiekszajg
minimalne wynagrodzenia oraz wprowadzajg nowe regulacje doty-
czace zatrudnienia. Aby zmierzyc¢ sie z tymi wyzwaniami, firmy muszg
dostosowac swoje strategie biznesowe i zainwestowac w alterna-
tywne rozwigzania. Jednym z nich moze byc¢ zwiekszenie lokalnej
produkgcji i ograniczenie uzaleznienia od zagranicznych dostawcow.

Wzrost cen materiatow i surowcow z powodu inflacji, w tym
stali i aluminium, wptywa na koszty produkgcji, a w konsekwen-
cji na ceny samochodow. Dodatkowo wojna w Ukrainie wptywa
na stabilnos¢ gospodarczg catego regionu i tym samym na kondycje
branzy samochodowe;j.

W obliczu tych wyzwan trzeba szukac sposobdw na redukcje
kosztow i zwigkszenie efektywnosci produkcji. Wprowadzenie
nowych technologii, takich jak sztuczna inteligencja czy robo-
tyzacja, moze pomoc w automatyzacji procesow i zmniejszeniu
kosztow pracy. Firmy muszga takze poszukiwac¢ nowych rynkow
zbytu, aby zrekompensowac spadek popytu w Europie. Wyzwania
te wymagajg od przedsiebiorstw w branzy samochodowej elastycz-
nosci, dostosowywania sie do zmieniajgcych sie warunkow oraz
podejmowania dziatan majgcych na celu minimalizacje kosztow
i zachowanie konkurencyjnosci na rynku. Doswiadczeni liderzy
musza by¢ w stanie szybko reagowac i podejmowac decyzje, ktore
pomoga ich firmom przetrwac w trudnych czasach. m
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Komax Zeta 630 jako
gamechanger —

case study wspotpracy
HABeR Energiai Evoltec

W dobie Przemystu 4.0 nawet organizacje o ugruntowanej pozycji i bogatym
doswiadczeniu stojg w obliczu zupeinie nowych wyzwan. Wsrdd nich
znajduje sie HABeR Energia, polska firma rodzinna z ponad 40-letnig tradycja.
Ta renomowana organizacja jest producentem niezawodnych systemow
rozdziatu energii elektrycznej, w tym rozdzielnic niskiego i sredniego napiecia
czy stacji transformatorowych. Wieloletnie doswiadczenie, skupienie na jakosci
oraz kompleksowos¢ ustug — od projektu, poprzez produkcje az po montaz
1 serwis — to atuty, ktére przyniosty jej uznanie nie tylko na polskim, ale réwniez

na zagranicznych rynkach.

Tomasz Pawtowski

Whtasciciel Evoltec i koordynator projektu od strony biznesu

Jednak czy metody, ktore sprawdzaty sie przez lata, sg wystarcza-
jace w Swiecie, gdzie technologia i automatyzacja staja sie coraz
bardziej kluczowe? Takie pytanie HABeR Energia postawita sobie
ponad dekade temu, gdy cyfryzacja przemystu zaczeta zyskiwac
na znaczeniu. W odpowiedzi na to wyzwanie przedstawiciele firmy
zdecydowali sie postawi¢ na nowy kierunek rozwoju: innowacje
i strategiczne partnerstwo z firmg Evoltec. Co byto ich celem?
Chcieli zyska¢ przewage rynkowga, zwiekszy¢ produkcje, opty-
malizowac koszty i nieustannie podnosic jakos¢ swoich ustug. Jak
udato im sie zrealizowac te plany?

KLUCZOWE WYZWANIA RYNKOWE

HABeR Energia dziata na rynku, gdzie rywalizuje zarowno z glo-
balnymi graczami, jak i wieloma firmami z Polski. Z jednej strony
rosngce koszty zwigzane z ustugami elektrykow, zawodu obecnie
deficytowego, stanowig duze wyzwanie. Z drugiej, marka nieustannie
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dazy do uzyskiwania przewagi nad mniejszymi przedsiebiorstwami,
angazujac sie w duze i prestizowe projekty, do ktorych mniejsze
podmioty nie sg zatrudniane z powodu braku mozliwosci produkcy;j-
nych, referencji oraz potencjatu do wykonania takich zlecen. Warto
jednak zauwazyc, ze takie duze projekty niosg ze sobg zwiekszone
wymagania, zaréwno finansowe, jak i czasowe. Na te wyzwania
firma odpowiedziata strategiczng inwestycjg w sprzet od spraw-
dzonego dostawcy.

PROCES WYBORU | WDROZENIE ROZWIAZANIA

W zgodzie z ideg Przemystu 4.0, ktora zaktada, ze technologia
ma wspomagac codzienng prace, wtasciciele HABeR Energia
postanowili zainwestowac¢ w nowoczesne rozwigzania niezbedne
do rozwoju produkcji i pozyskania konkurencyjnej przewagi. W reali-
zacji tego celu od ponad dekady pomaga im firma Evoltec, z ktdrg
pierwszy kontakt miat miejsce juz w 2011 r., przy okazji zakupu
niewielkiego urzgdzenia marki Komax, produkujgcego jeden rodzaj
wysokiej jakosci kabla. Jak przyznaja, byta to udana inwestycja.
Wraz z uptywem czasu stato sie jasne, ze produkcja ograniczona
do jednego rodzaju kabla nie zapewniata wystarczajgcego naktadu
wytwarzanego przez Komax Kappa 330. Dlatego tez w 2018 r.
po rozpoczeciu prac had nowym projektem ,Wdrozenia Srodkéw
Wtasnych do Prac B+R, Poprzez Uruchomienie Produkcji Rozdziel-
nicy Sredniego Napiecia o Wysokich Parametrach Zwarciowych”
rozpoczety sie poszukiwania rozwigzan operujacych na wieksza
skale. Kwestia zakupu byta jednak bardziej ztozonym procesem



niz w przypadku Komax Kappa 330. Tym razem bowiem maszyny
niezbedne do realizacji przedsiewziecia miaty by¢ w duzej mierze
wspotfinansowane ze srodkéw unijnych Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego. Co za tym idzie, wszystkie oferty potencjal-
nych dostawcow sktadane byty w postaci oficjalnych przetargow.
Jedng z propozycji, jakie otrzymata firma, byta oferta na flagowa
maszyne z portfolio Evoltec — Komax Zeta 630.

Na tym etapie profesjonalne doradztwo byto rownie niezbedne
jak formalny proces przetargowy. Dlatego tez kluczowa dla podjecia
finalnej decyzji okazata sie podrdz do fabryki firmy Komax w Szwaj-
carii. Wtasciciele HABeR Energia wraz z doradcami Evoltec wzieli
udziat w kilku pokazach z udziatem réznych maszyn do obrobki
kabli. Finalnie, czerpigc z merytorycznej wiedzy technikow Evoltec
oraz korzystajac z doswiadczen zdobytych podczas korzystania
z pierwszego zakupionego urzgdzenia Komax, zdecydowali sie
na zakup wspomnianego modelu. W tym miejscu mozna zapytac,
co sprawito, ze to wtasnie Zeta 630 zyskata tak duzg aprobate?

KOMAX ZETA 630 - REWOLUCYJNA

ZMIANA W PRODUKCJI

Zeta 630 jest w petni zautomatyzowana maszyng do przygotowa-
nia gotowych wigzek kablowych. Urzadzenie pozwala na obrobke
az 36 rodzajow kabli do stanu produktu gotowego do montazu,
w tym na precyzyjne ciecie, petne lub czgesciowe odizolowywanie,
obrobke podwojnej izolacji, zagniatanie koncowek, podwojny
cykl zagniatania, zagniatanie tulejek, zacisk czteropunktowy MIL,
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kompaktowanie zgrzewarka ultradzwiekowga lub oporowa oraz

obrobka sekwencyjna. Ponadto rozwigzanie wyposazone jest
w dwie drukarki, ktore umieszczajg odpowiednie opisy ha kaz-
dym kolorze kabla. Wielofunkcyjnos¢ oraz petna automatyzacja
maszyny to atuty, ktdre znaczaco wptynety na rozwaoj dziatalnosci
HABeR Energia. Jednoczesnie maszyna jest w petni zintegrowana
z oprogramowaniem EPLAN. Dzieki temu pliki produkcyjne sg
przesytane bezposrednio do urzgdzenia, a operator ma za zada-
nie jedynie kontrolowac jego prace w razie wystapienia niepo-
zgdanych btedow.

EFEKTY? WYDAJNOSC PRODUKCJI,

KTORA PRZEKROCZYLA OCZEKIWANIA

Komax Zeta 630 to klucz do przyspieszenia procesow produkcyj-
nych, z potencjatem do zwigkszenia efektywnosci nawet o 50%.
W praktyce maszyna przyjmuje i wykonuje schematy zaprojektowane
W oprogramowaniu zewnetrznym, a nastepnie produkuje gotowe
zestawy opisanych przewodow potgczonych tasma, aby utatwic
montaz w szafie sterowniczej. Jak juz zostato wspomniane, praca
Komax Zeta 630 jest w petni zautomatyzowana, co jest dodatkowym
atutem, gdyz pozwala znaczaco wyeliminowac potencjalne btedy.
Zwiekszona skala produkgji, jakg umozliwia to rozwigzanie, bardzo
szybko usprawnita procesy zachodzace w fabryce. Jednoczesnie
maszyna znaczaco skrocita czas potrzebny na produkcje wigzek
oraz pozwolita zoptymalizowac¢ koszty poprzez minimalizacje
wymaganej pracy elektrykow.
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ATRAKCJA DLA KLIENTOW

Jednak poza oczywistymi korzysciami finansowo-produkcyjnymi
Zeta 630 stanowi cenne narzedzie marketingowe. Zaréwno obecni,
jak i potencjalni klienci HABeR Energia w ramach wizyt w fabryce
majg okazje doswiadczy¢ na zywo innowacyjnosci i efektywno-
sci tego rozwigzania. Jak przyznaja jego operatorzy, to wtasnie
prezentacja Komax Zeta 630, gdy tworzy ona imponujgce wigzki
kablowe, zapada w pamiec i czesto przektada sie na przyszte
decyzje zakupowe. W ten sposdb maszyna nie tylko usprawnia
procesy produkcyjne, ale skutecznie przycigga i przekonuje klien-
tow do dtugoterminowej wspotpracy.

PRZEPIS NA UDANA WSP()LPRACE

W przypadku wtascicieli HABeR Energia kluczowymi czynnikami
w biznesie i wspotpracy miedzy partnerami biznesowymi sg per-
sonalne relacje oraz poczucie, ze druga strona w razie potrzeby
sprawnie i skutecznie udzieli niezbednego wsparcia. Na przestrzeni
wieloletniej wspotpracy z ekspertami Evoltec firma wielokrotnie
otrzymata fachowe doradztwo techniczne. Najpierw podczas
zakupu sprzetu, gdy przedstawiciele firmy zarzadzanej przez
Tomasza Pawtowskiego dotozyli wszelakich staran, aby zapewnic
jak najwiecej informacji oraz fachowych porad, majgcych utatwic¢
proces wyboru i zakupu odpowiedniej maszyny. W pozniejszym
okresie — juz w ramach prac serwisowych. Dzieki tym wtasnie
zabiegom maszyny sg utrzymywane w doskonatej kondycji. Evoltec
w ramach swiadczonych ustug serwisowych zapewnia obstuge gwa-
rancyjng i pogwarancyjng. Zwazywszy na fakt, ze Komax Zeta 630
jest urzadzeniem wysoko zautomatyzowanym, odpowiadajagcym
za bardzo ztozone procesy produkcyjne, regularny serwis wykonany

52 | Robotyka i automatyka przemystowa 2023

przez wykwalifikowanych, kompetentnych technikow jest niezbedny.
| to wtasnie gwarantuje Evoltec.

OKIEM EKSPERTA EVOLTEC

Rozpoczecie naszej wspotpracy z HABeR Energia miato miejsce
w 2011, podczas realizowanego przez firme projektu, ktéry wymagat
wykorzystania maszyny do obrobki kabli. W reakcji na konkretne
zapotrzebowanie klienta zaoferowalismy mu szybkie i sprawne
wdrozenie maszyny Komax Kappa 330. Osobiste zaangazowanie
w proces, ktére zaowocowato prezentacjg oferty bezposrednio
w siedzibie firmy w Chetmie, byto istotnym elementem budowa-
nia zaufania i stato sie podstawg dtugoterminowej wspotpracy.

Gdy firma HABeR Energia podjeta decyzje o wiekszym przed-
siewzieciu, wspotfinansowanym ze srodkow unijnych, ponownie
zwrocita sie do nas o doradztwo i oferte. Cho¢ wstepnie przed-
stawiciele firmy rozwazali zakup maszyny sredniej wielkosci, nasza
analiza potrzeb i doswiadczenie sktonity nas do zasugerowania
petnego automatu — Komax Zeta 630. Ostateczna decyzja o jej
zakupie zostata podjeta po wizycie w fabryce szwajcarskiego
producenta, gdzie na zywo mozna byto pozna¢ mozliwosci
tego rozwigzania.

Poczatkowo nowa maszyna nie byta eksploatowana w pet-
nym obcigzeniu. Z czasem jednak decyzja o zakupie okazata sie
strategicznym ruchem. HABeR Energia zdotata zwiekszy¢ swojg
produkcje i sprostac rosngcemu zapotrzebowaniu na jej produkty.
Po kilku latach bez Zety 630 poziom produkgji, ktory osiggneta firma,
bytby niemozliwy. Obecnie, wykorzystujgc niemal petny potencjat
maszyny, obstuguje ona rosngce zamowienia z pewnoscia, ze jest
w stanie sprostac¢ przysztym wyzwaniom. m
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Case study

Dobrostan pracownikow —
kluczowa wartosc
wpisana w strategie ESG.
Case study Xella Polska

Jak stworzy¢ wspierajgca dobrostan kulture organizacji skupiong m.in.
na takich obszarach, jak well-being emocjonalny oraz zdrowie i kondycja
fizyczna pracownikow? Jak skutecznie wdrozy¢ polityke DEI (diversity, equal,
inclusion)? [ jak efekty tych dziatan przetoza sie na biznes? Oto kilka dobrych
pomystow przetestowanych w praktyce.

Marta Prokopek-Pysk

HR Business Partner Xella Polska

Psycholog, psychoterapeuta, doradca kariery, trener biznesu,
praktyk HR z bogatym doswiadczeniem w obszarze Zarzgdzania
Zasobami Ludzkimi. Od kilkunastu lat zwigzana z HR w branzach
takich jak finanse, logistyka czy obecnie branza budowlana. Poza
biznesem rownolegle przez wiele lat zwigzana z obszarem aka-
demickim (SGH, UW) — jako Doradca Kariery. Pracuje ponadto
z klientami indywidualnymi jako psycholog i psychoterapeuta
poznawczo-behawioralny.

Beata Molska
Head of HR & Social responsibility

Psycholog biznesu, executive coach (ICC), trener biznesu i kompe-
tencji managerskich, psychoterapeuta w nurcie Gestalt w trakcie
certyfikacji. Jako manager posiada ponad 18-letnie do$wiadczenia
na stanowisku Dyrektora HR w korporacjach z branzy finansowo-
-ubezpieczeniowej, logistycznej i produkcyjnej. Certyfikowany
trener umiejetnosci miekkich z rozlegta wiedza biznesowa (MBA).
Poza pracg w korporacji, w ramach swojej firmy HR ACCELERATE
bywa takze wyktadowcg akademickim na studiach podyplomo-
wych dla managerow personalnych (ALK, SWPS).
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Budowanie zréwnowazonego swiata to misja naszej firmy i w zwigzku
z tym obszar ESG (Environmental, Social, Corporate Governance)
jest kluczowy w strategii Xella Group. Jako zespot HR, poprzez
budowanie kultury well-beingu oraz ksztattowanie polityki DEI
(diversity, equal, inclusion) mamy bezposredni wptyw na obszar ,S".
Co sie kryje pod tg literg ,S", czyli ,Social”? W naszym rozumieniu
to caty obszar zrwnowazonej odpowiedzialnosci biznesu. A wigc
wspieranie spotecznosci lokalnych, wsparcie potrzebujacych (np.
naszych sasiadow z Ukrainy), aktywne angazowanie pracownikow
w projekty ekologiczne i inne dziatania CSR oraz wtasnie dbanie
o dobrostan naszych pracownikow jako kluczowych interesariuszy.

CZYM JEST DOBROSTAN?

Well-being to termin z dziedziny psychologii, ktéry oznacza subiek-
tywnie postrzegane przez jednostke poczucie zadowolenia
z fizycznego (zdrowie, kondycja fizyczna), psychicznego i spo-
tecznego stanu wtasnego zycia. Te trzy elementy sg rowniez
baza do naszego patrzenia i rozumienia dobrostanu pracownikow.
Wierzymy, ze aby pracownicy mieli poczucie dobrostanu, nalezy
podejmowac dziatania i wspiera¢ kazdy z tych filarow.

JAKIE DZIALANIA WDROZYLISMY?

Juz w 2020 r., na poczatku pandemii, zauwazyliSmy pogorszenie
zdrowia psychicznego naszego spoteczenstwa, ktdérego przeciez
reprezentacyjng grupg jest prawie 600 pracownikow pracuja-
cych w Xella Polska i ponad 5 tys. w Xella Group. Niepewnos¢, lek
o zdrowie wtasne i najblizszych czy praca zdalna miaty wptyw
na jakosc relacji i poczucie przynaleznosci do zespotow. Trudno-
$ci pogtebita rowniez niepewna sytuacja geopolityczna i wojna
w Ukrainie. Statystyki donoszg, ze co dziesigta osoba ma symptomy



depres;ji lub przeszta epizod depresyjny. Aby wiec zapewnic realne
wsparcie i zapobiegac wypaleniu zawodowemu oraz rozluznieniu
wiezi w zespotach, zadbanie o dobrostan pracownikow stato sie
jednym z naszych priorytetow.

Polityke dobrostanu realizujemy
W hastepujgcych obszarach:

Poczucie komfortu psychicznego/well-being emocjonalny:

e prewencja i dziatania psychoedukacyjne i szkoleniowe,

e pierwsza linia wsparcia, a wiec wsparcie psychologiczne
zespotu HR,

e dtugofalowa opieka psychoterapeutyczna i interwencja
kryzysowa jako benefit oferowany pracownikom w potrzebie.

Kultura organizacyjna (wartosci, relacje, DEI):

e dziatania DEI,

» szeroki program rozwoju menedzerow — Total Safety
Leadership oraz Project Butterfly,

» team building/team coaching,

e praca z wartosciami,

* benefity pracownicze (elementy work-life balance, m.in.
part time job — w tym dla mtodych rodzicow, elastyczny
czas pracy, praca hybrydowa).

Zdrowie i kondycja fizyczna:

» psychoedukacja/webinary, np. z zakresu zdrowego trybu
zycia, ¢wiczen/fizjoterapii, diety,

» modelowanie postaw (Xella Olimpic Games),

* benefity pracownicze (karta sportowa, prywatna opieka
medyczna).

Powyzsze obszary sg dla nas rama, w jakiej sie poruszamy, planujgc
i realizujgc nasze dziatania w obszarze ,S". Przyjrzyjmy sie teraz bar-
dziej szczegotowo zawartosci poszczegolnych elementdw naszej
polityki. Ponizej bedzie mozna znalez¢ informacje, co konkretnie
jako HR i jako Xella robimy, aby nasi pracownicy mieli subiektywne
poczucie dobrostanu.

POCZUCIE KOMFORTU PSYCHICZNEGO/
WELL-BEING EMOCJONALNY

Czym jest well-being emocjonalny? Jak my go rozumiemy? Dla
niektorych zaskakujgce moze by¢ odkrycie, ze to, co myslisz, jest
Twoim wyborem. Podczas naszych warsztatow z pracownikami
czesto podkreslamy, ze mysli to nie fakty i ze warto je kwestio-
nowag, jesli nam nie stuzg. W slad za myslami podazajg bowiem
nasze emocje oraz dziatania/zachowania. Nie zawsze mozemy
miec¢ wptyw na to, jaka mysl w danym momencie przyjdzie nam
do gtowy, ale — majac swiadomos¢ naszych mysli — mozemy zade-
cydowac, aby niektore z nich nie zagniezdzity sie u nas na state.
Well-being emocjonalny jest to wiec adaptacja w obliczu prze-
ciwnosci, radzenie sobie ze stresem czy umiejetnosc¢ skupiania sie
na pozytywach — a wigc Swiadome kierowanie swoimi myslami.

Case study

Aby to lepiej zrozumie¢, warto zobrazowac $wiadomga prace nad
triada: mysl — emocja — zachowanie — i na praktycznym przyktadzie.

Wyobraz sobie, ze zdecydowano w pracy, aby czes¢ twoich
obowigzkow (wiedza i umiejetnosci, ktore masz w firmie tylko
Ty) przekaza¢ nowo zatrudnionej osobie, a Tobie da¢ czes¢
nowych obowigzkow.

Jakie mysli, a co za tym idzie, emocje, wéwczas moga do Ciebie
przychodzi¢? Prawdopodobnie niepewnosc (co bede robi¢ zamiast
tego? czy dam sobie rade?), moze lek (czy bede jeszcze potrzebna?)
ztos¢/frustracja (nie chce tego robic!), niecheé... To normalne,
pozwolmy sobie na przezycie tych trudnych emocji. Jestes roz-
czarowana(-ny), zta(-ty), smutna(-ny) — w porzadku, masz do tego
petne prawo, ale... Nie trwaj w tym stanie caty czas, nie umacniaj
sie. Daj przeptynac tej emocjii ,pusc” jg. Dlaczego?

Dlatego, ze wraz z tymi emocjami towarzyszy¢ nam beda trudne,
niestuzace mysli, np. nikt sie ze mna nie liczy, nie poradze sobie
z nowymi zadaniami, pewnie chcg sie¢ mnie pozby¢, juz nie bede
niezastgpiona(-ny). Moga to by¢ takze mysli o osobach zaangazo-
wanych w dang sytuacje: moj szef mnie nie powaza, bede musiata
,nianczy¢” te nowa osobe itd.

Nietrudno sobie wyobrazic, jak taki trwajacy przez dtuzszy
czas stan emocjonalny moze wptynac¢ na nasze relacje: z szefem,
z nowym pracownikiem czy z rodzing.

Stan ten nie bedzie rowniez obojetny dla naszego zdrowia —
zacznag sie rozwija¢ choroby psychosomatyczne, ktopoty ze snem,
podwyzszone cisnienie, bedziesz mie¢ mniej energii do podejmo-
wania dziatan, obnizone poczucie sprawczosci i spadek motywaciji.
Warto wigc kwestionowac te mysli, ktore nam nie stuza. Na przyktad
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mysl o porazce, zagrozeniu mozesz przeksztatci¢ w inng mysl:

mozesz dostrzec, ze w nowych obowigzkach jest dla Ciebie jakas

szansa... Zyskanie nowej perspektywy, dodatkowa wiedza, rozwaj.

Moze warto zakomunikowac szefowi, jakie sg Twoje potrzeby w tym

obszarze? Niewykluczone réwniez, ze nowa osoba odcigzy Cie,

np. w czasie urlopu. Za taka mysla moga pojsc emocje w postaci
ulgi, ekscytacji, ciekawosci. Zapewne w $lad za tymi emocjami
pojawig sie rowniez inne zachowania.

Wyobraz sobie, jak sie poczujesz, kiedy pomyslisz o tej sytuacji jak
o szansie? Lub choc¢by przeciwnosci, z ktérg datas(-tes) sobie rade?

W sumie robie to juz tyle lat, moze czas na co$ nowego”.

.Ciekawie bedzie poznac¢ nowga osobe, moze ja tez naucze sie
czegos od nigj".

Mysli, emocje i dziatania sg jak naczynia potgczone. Jesli
bedziemy oddziatywac na jeden element — bedzie to miato wptyw
na pozostate. Wszelkie techniki mindfulness, praca nad regulacja
emocji i korygowanie zachowan poprzez trening na warsztatach
sg szeroko zakrojonymi dziataniami z zakresu psychoedukacji.
Dlatego zachecamy naszych pracownikow:

* Naucz sie by¢ blisko swoich emocji. Zacznij od zatrzymania
sie na nich w codziennych sytuacjach, rozpoznawania ich,
dopuszczania do siebie, a w kolejnym kroku wyrazania ich
w konstruktywny sposob.

e Sprobuj przeksztatcania mysli na bardziej adaptacyjne, lepiej
Ci stuzace (tak jak w przyktadzie z oddaniem obowigzkow).

e Pamietaj, ze jesli mysli Ci nie stuzg — kwestionu;j je.

W nurcie psychoterapii poznawczo-behawioralnej zazwyczaj

zadajemy pytania stuzgce diagnozie dotyczacej tych mysli:

e Czy ta mysl to fakt czy opinia? A moze po prostu jedna z kilku
tysiecy mysli, ktére dziennie przeptywaja przez moja gtowe —
moze nie musze sie na niej zatrzymywac...

» Jakie mam dowody na jej poparcie?

e Jak sie czuje, myslac w ten sposob? Czy to mi stuzy?

» Co bym zrobit, nie majgc tej mysli? W czym ona mnie blokuje?

» Jaka mysl alternatywna bytaby blizsza faktom i zarazem
bardziej mi stuzyta?

Zachecamy tez naszych pracownikow do zdrowego trybu zycia
i ruchu. Czasem najtatwiej zaczg¢ po prostu od aktywnosci
fizycznej, spaceru, tanca, ptywania — wptynie to dobrze nie
tylko na ciato — miesnie, serce czy uktad krwionosny, lecz takze
na produkcje endorfin, ktéra poprawi samopoczucie (czyli wpty-
nie na mysli i emocje)!

Podsumowujac, w ramach prewencji tematyka naszych
cyklicznych webinaréw z zakresu psychoedukacji i zdrowia
psychicznego koncentruje sie na radzeniu sobie ze stresem,
rezyliencji, czyli powracaniu do rownowagi po trudnych przezy-
ciach, ¢wiczeniu inteligencji emocjonalnej. Rozmawiamy takze
z pracownikami o budowaniu relacji w zréznicowanych zespo-
tach, wspotpracy w zespotach rozproszonych/pracujgcych zdal-
nie. Duzym powodzeniem cieszy sie tez cykl ,Zrozumiec¢ swiat
emocji”, gdzie przygladamy sie roznym stanom emocjonalnym,
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mowimy, jak w zdrowy sposob radzic¢ sobie z emocjami i dawac
sobie na nie przyzwolenie.

Chcemy dbac o wszystkich pracownikow, dlatego staramy sie
zroznicowac programy edukacyjne w niektorych obszarach. Wigk-
szos¢ przekazywanych tresci jest uniwersalnych — przydatnych dla
pracownikéw na wszystkich szczeblach organizacji. Jednak uwa-
zamy, ze wazne jest, aby czasem przekazywang wiedze kierowac
celowo do okreslonej grupy.

Dlatego tez, myslac o kadrze menedzerskiej, ktora doswiadcza
dodatkowego stresu zwigzanego z odpowiedzialnoscig i zarzg-
dzaniem zespotem, mamy dedykowane im programy. JesteSmy
zdania, ze to obecnie must have w organizacji.

Wszystkie prowadzone przez nas webinary, ktérym nadalismy
nazwe ,Pigtkowe filizanki inspiracji”, dodatkowo sg nagrywane
i umieszczane na wewnetrznej platformie e-learningowej. Dzieki
temu mozna do nich wrocic lub odstuchac je w dogodniejszym
czasie. Czasami zapraszamy takze gosci z zewnatrz, np. nasz ostatni
webinar nosit tytut ,Jak sie skutecznie uczyc¢?” i od Przemka Sta-
ronia, m.in. nauczyciela roku, dowiedzieliSmy sie o efektywnych
metodach zapamietywania.

Dodatkowo w ramach Akademii Umiejetnosci Miekkich,
do ktorej zapraszamy wszystkich pracownikow, poszerzamy tema-
tyke webinarowg o konkretne ¢wiczenia, prowadzac je w formie
interaktywnych warsztatow na sali szkoleniowej. Realizujemy je,
angazujac uczestnikow np. w trening mindfulness, relaksacje
i oddech, medytacje prowadzone oraz konkretne techniki budo-
wania asertywnosci czy komunikacji w zespole.

W roku 2023 planujemy zrealizowac¢ m.in. nastepujace tematy:
trening budowania pewnosci siebie i asertywnosci, budowanie rela-
cji w zespole i komunikacja interpersonalna, trening pozytywnego
myslenia i optymizmu. Podczas tych szkolen uwaga oséb biorgcych
W nich udziat jest kierowana na tresci, ktére uczestnicy znajg juz
z naszych ,Pigtkowych filizanek inspiracji” — potagczenie miedzy
myslami, emocjami i zachowaniem. To, w jaki sposob myslimy
o wspotpracownikach, kieruje nas bowiem w strone okreslonych
emocji i zachowan.

W ramach pierwszej linii wsparcia caty HR ,miekki” stuzy pomoca
psychologiczng. Spotkania takie odbywaja sie osobiscie lub online,
a takze telefonicznie. Czesto przyjmuja forme interwencji kryzysowej,
czasem poradnictwa lub wsparcia. Zalezy to wszystko od potrzeb
pracownika, problemu i oczekiwan co do takiego spotkania.

Zdajemy sobie spraweg, ze nie zawsze pracownicy, mimo
trudnosci, z jakimi sie zmagajg, chca omawiac swoje problemy
z pracownikami tej samej firmy. Cho¢ gwarantujemy dyskrecje
i poufnos¢, bywa to barierg. Z innej strony patrzac, nie jestesmy
gabinetem psychoterapeutycznym i nie jesteSmy w stanie zabez-
pieczy¢ dtugoterminowego wparcia. Dlatego kiedy widzimy,
ze potrzebna bedzie pomoc dtugofalowa, nasi pracownicy mogg
z niej skorzystac.

Stad nasza druga linia wsparcia psychologicznego — w trud-
niejszych przypadkach pracownik moze skorzystac z ok. 10 sesji
z psychoterapeutg w formie osobistej lub poprzez platforme Hel-
ping Hand, z ktora od kilku miesiecy wspotpracujemy. Dodatkowo
w ramach naszych pakietéw medycznych oferujemy mozliwos¢
konsultacji z psychologiem i psychiatra.



KULTURA ORGANIZACYJNA
(WARTOSCI, RELACJE, DEI)

Kulture poznajemy po zachowaniach, a ma ona swoje zrédto

w wartosciach... Dlatego budujemy kulture organizacyjng wtasnie
na podstawie wartosci firmowych. Do nich takze nawigzujemy,
prowadzgac rekrutacje, szkolenia, badanie zaangazowania oraz
coroczny dialog podsumowujacy osiggniecia pracownikow. To
nasz kompas i zrodto, z ktérego wychodzg roznego typu inicja-
tywy — takze te zwigzane z well-beingiem.

Z postaw zwigzanych z wartosciami wyrastajg nasze dziatania,
majg one rowniez wptyw na sposob myslenia, a takze emocje.
Jesli zywe sg wartosci w postaci dialogu, zaufania, szacunku,
to niejako relacje buduja sie same. A za nimi idzie zadowolenie
z zycia spotecznego, poczucie przynaleznosci i wtagczenia —
a wiec wazne elementy dobrostanu.

Dzieki naszym staraniom Xella Polska otrzymata pod koniec
w 2021 r. dofinansowanie do szkolen w wysokosci 150 tys. zt
na projekt pt. ,Jak zarzgdzac zréznicowanymi zespotami — podej-
scie wtagczajace, czyli wdrozenie kultury roznorodnosci i integracji
w Xella Polska". Projekt rozpoczat sie od dwudniowego szkolenia
dla dwoch grup menedzerow i pracownikow HR w pazdzierniku
i listopadzie i byt kontynuowany poprzez follow-up i indywidualne
konsultacje w mniejszych grupach.

Oproécz tych szkolen zorganizowalismy takze szereg dziatan
z obszaru D&l. Byty to webinary, np. ,Przez akceptacje siebie

Case study

do akceptacji innych”, prowadzone przez trenera z niepetnosprawno-
$cig tukasza Krasonia, czy , Jak unika¢ putapek miedzykulturowych” —
prowadzone przez trenerke z Ukrainy Swiettane Listopadska.

Dodatkowo przeprowadziliSmy szereg spotkan zespotow wraz
z ich szefami w formie tzw. Team Coachingu na bazie mapy zespotu —
FRIS. Kazdy uczestnik otrzymat tutaj indywidualny raport doty-
czacy styldw myslenia i stylow dziatania (po badaniu FRIS) i sesje
coachingowa z trenerem. Celem Team Coachingu byto wzmocnie-
nie uwaznosci na docenianie mocnych stron kazdego z nas, praca
nad zaufaniem i jeszcze lepszg komunikacja. Byta to takze okazja
do dostrzezenia swoich mocnych stron oraz talentéw, a przez
to praktykowania wdziecznosci i uwaznosci.

Dzieki poznaniu mapy zespotu na bazie FRIS, a wiec stylow
myslenia i dziatania swoich, szefa oraz wspétpracownikow, wiele
osob przyznato, ze udato im sie uelastyczni¢ myslenie.

Aby zobrazowad, jak to dziata w praktyce, postuzymy sie przy-
ktadem.

,Zawodnik”, czyli osoba szybko dgzaca do celu, lubigca syn-
tetyczne opracowania, prawdopodobnie otwierajgc maila z duza
liczbag szczegotow, mogtaby pomyslec: ,Po co mi te wszystkie
informacje! Janek chyba nie ma co robic, ze rozpisuje mi to wszystko
na czynniki pierwsze. Liczytem na szybka i zwieztg odpowiedz,
a teraz musze czytac te elaboraty (ztos¢, irytacja)”.

Wiedzac jednak, ze Janek jest ,Badaczem” (osobg szczegdtowo
analizujaca fakty, doktadna, wnikliwg), zapewne jego zrozumienie dla
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tego typu e-maila bedzie zupetnie inne i pociggnie za sobg bardziej
stuzace mysli i emocje (akceptacje, wdziecznosc za wtozony wysitek).

Dzieki wyniesionej z warsztatow i z sesji indywidualnych wie-
dzy adresat e-maila zdaje sobie sprawe, ze kto$ po drugiej stronie
moze miec inny styl myslenia i dziatania. Idaca za tym akceptacja
réznorodnosci jest bazag do budowania pozytywnych relacji.

Z perspektywy czasu mozemy potwierdzi¢, ze dosc¢ szybko
wiedza i umiejetnosci (oraz nomenklatura po badaniu FRIS) prze-
niknety do codziennego zycia. Mozemy stwierdzi¢, ze okazywanie
uwagi, zainteresowania i zrozumienia dla indywidualnych potrzeb
oraz wzajemne stuchanie bardzo pozytywnie wptywajg na poczucie
sprawstwa, zdolnos¢ budowania lojalnosci, wzmocnienie relacji
i poziomu zaangazowania — budujg dobrostan.

Integracje, zrozumienie i wspotprace dopetnity warsztaty team
buildingowe dla kadry menedzerskiej — wspolne zadania pomogty
przygotowac zespot liderow na trudne czasy i wzmocnity wza-
jemne zaufanie i wspotprace. Bazujac na swoich mocnych stronach,
nauczylismy sie, ze mozemy na sobie polegac.

Zalezato nam takze na uaktywnieniu catych rodzin, aby wzmoc-
ni¢ postawy zwigzane z akceptacjg roznorodnosci i podejscia
wtagczajgcego. Dlatego tez przeprowadzitysmy konkurs dla dzieci
naszych pracownikéw pod hastem ,Fajnie jest sie rozni¢”. Jeste-
smy przekonane, ze wykonanie pracy plastycznej interpretujacej
to hasto byto doskonatg okazjg, aby porozmawiac z dzieciakami
na ten temat i zamodelowac postawy otwartosci i akceptacji.

Dzieci wykonaty mnostwo przepieknych prac, ktore moglismy
podziwiac po publikacji wynikow konkursu w naszym newslette-
rze PiXell.
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W roku 2023 kontynuujemy dziatania rozwojowe wewnatrz

organizacji. Sa to:

e ,Akademia umiejetnosci miekkich”, w ramach ktorej to pra-
cownicy HR prowadzg warsztaty,

e ,Akademia eksperta”, gdzie realizujemy szkolenia we wspot-
pracy z zewnetrzna firma, a takze trenerami wewnetrznymi,

e szkolenia w ramach ,Projektu Butterfly” dedykowanego naszym
menedzerom — w tym roku szkolimy mentordw, aby jeszcze
bardziej budowac i wspierac Xelle jako organizacje stale uczaca
sie oraz moc korzystac z ich doswiadczen w rozwijaniu pracow-
nikow (takze we wdrozonych wtasnie programach talentowych).

Jestesmy przekonane, ze mimo skromnych srodkéw nadal mozna

aktywnie dziata¢ rozwojowo na rzecz pracownikéw - i tu bardzo

pomocne okazujg si¢ zasoby wewnetrzne, czyli wiedza i umie-
jetnosci nas samych i naszych pracownikéw.

Obszar wartosci, relacji, kultury organizacyjnej to réwniez nasze
akcje pomocowe i dziatania na rzecz lokalnych spotecznosci.
Wierzymy, ze dzieki angazowaniu pracownikow w tego rodzaju
inicjatywy oraz przy wspieraniu oddolnych inicjatyw wptywamy
na poczucie sensu, przynaleznosci, sprawstwa.

Byty to m.in.:

e oddolna i odgdérna pomoc dla Ukrainy (wyprawki dla dzieci,
wspotpraca z Free Ukraina Store, zakup generatoréw do szpi-
tali w Ukrainie),

e konkurs ,Podziel sie gwiazdka" i wsparcie lokalnych spotecznosci;
dzieci naszych pracownikow przygotowywaty wtasnorecznie
piekne ozdoby choinkowe, ktorymi potem udekorowalismy

Piatkowa

filizanka
Inspiracji




choinke wspodlnie z pensjonariuszami Domu Pomocy Spo-
tecznej ,Kombatant”,

e udziat w Szlachetnej Paczce i Solidarnej Paczce,

e wolontariat w udzielaniu korepetycji dzieciom z rodzin zastep-
czych.

W tym roku planujemy kontynuowac te akcje, a dodatkowo
zaangazujemy pracownikow we wsparcie projektow zwigza-
nych ze srodowiskiem, takich jak sprzatanie parkow i laséw oraz
sadzenie drzewek zakupionych w nadlesnictwach w catym kraju,
w miejscowosciach, gdzie mamy zaktady. Bedzie to takze okazja
do wspolnego zdrowego wysitku na swiezym powietrzu i integracji
zespotow. Rozszerzymy tez wspotprace z organizacjami non profit,
ktore maja zbiezne z naszymi cele. Planujemy takze dofinansowac
specjalistyczne treningi psow labradorow, ktore potem beda jako
psy przewodnicy wspiera¢ osoby niewidome.

ZDROWIE | KONDYCJA FIZYCZNA

Nasze dziatania psychoedukacyjne i szkolenia majg na celu wzrost
wiedzy o zdrowiu psychicznym i dbatosci o nie. Aby jednak czto-
wiek holistycznie mogt czu¢ sie dobrze, potrzebne s3 nie tylko
zdrowa gtowa, lecz takze sprawne, zdrowe ciato.

W komunikowaniu polityki benefitdw zachecamy wiec
do aktywnosci sportowej oraz prewencji w zakresie swojego
zdrowia zarowno fizycznego, jak i psychicznego. Motywujemy
pracownikow do petnego wykorzystywania mozliwosci swoich
kart sportowych, a takze ustug zawartych w pakietach medycz-
nych (jak cho¢by mozliwosci skorzystania z konsultacji psy-
chiatry czy psychologa). Zauwazytysmy, ze nie kazdy pracownik
w petni zdaje sobie sprawe z zakresu benefitow, ktore sg dla
niego dostepne, totez dobra komunikacja powoduje takze wiek-
sze docenianie ponoszonych przez firme kosztéw na te benefity
i lepsze ich wykorzystanie.

Dodatkowo w zakresie zdrowia i kondycji fizycznej modelujemy
dobre postawy poprzez integracje pracownikéw w formie ,Xella
Olimpic Games”, gdzie w duchu zdrowej rywalizacji konkurujemy
ze sobg w trakcie zabaw sportowych. Mamy rowniez wiele osob
na kluczowych stanowiskach w firmie (w tym cztonkow zarzadu),
ktorzy swoimi dziataniami promuja sport (biegi maratonskie, tria-
tlony, jazda na rowerze do pracy).

W tym obszarze prowadzimy réwniez psychoedukacje, zapra-
szajgc czasem na naszg ,Pigtkowa filizanke inspiracji” gosci, ktorzy
opowiadaja o tym, jak zdrowo sie odzywiac, jak zaczac¢ regularnie
¢wiczyc¢, ergonomicznie zorganizowac swoje miejsce pracy czy
zadbac o zdrowy kregostup.

JAKIE SA EFEKTY TYCH DZIALAN?

Uwazne srodowisko pracy, ktére dostosowuje sie do zréznicowa-
nych potrzeb pracownikéw, poprawia satysfakcje i jakos¢ zycia
oraz stanowi wazna czes$¢ well-beingu.

W ciggu ostatnich trzech lat w naszej firmie obserwujemy zde-
cydowany progres w tym obszarze. Widzimy, ze takie sg tez wymogi
rynku i podczas budowania employer brandingu jest to niezbedne,
jesli chcemy przyciggac utalentowanych pracownikow. | w efekcie
tak rzeczywiscie sie dzieje. Zauwazamy, ze nawet na najtrudniejsze

Case study

projekty rekrutacyjne zaczynamy otrzymywac coraz wiecej bardzo
wartosciowych CV.

Widzimy tez ciekawe trendy — coraz wiecej pracownikow
posiadajgcych mate dzieci pracuje na swoj wniosek na czes¢ etatu
i Swietnie godzi role rodzica ze swoimi obowigzkami zawodowymi.
Zachecamy tez aktywnie panow, aby w petni wykorzystywali nowe
mozliwosci zwigzane z urlopami rodzicielskimi i tacierzynskimi.
Ponadto pracownicy, korzystajgc z pracy hybrydowej, nie unikajg
jednak przychodzenia do biura i budowania silnych zespotow.
Wiemy juz, ze praca zdalna w 100% nie sprzyja budowaniu team
spirit i zdecydowanie bardziej wskazana jest praca hybrydowa.
Dlatego tez dodatkowymi udogodnieniami oraz réznymi benefi-
tami zachecamy naszych pracownikow do czesciowego powrotu
do komfortowego biura. Sg to np. owoce w biurze dwa razy w tygo-
dniu oraz szkolenia w miejscu pracy na zywo, za ktorymi wiele
0s0b sie stesknito podczas pandemii i lockdownu.

JAK DOBROSTAN LACZY SIE Z BIZNESEM?

Uwazamy, ze elementy, ktore wptywajg w naszej firmie na przy-

jazne i wtgczajgce Srodowisko pracy, jednoczesnie przyczyniajg

sie do zwiekszenia emocjonalnego well-beingu pracownikow.

S3 to m.in.:

e wzmacnianie kultury empowerment, dialogu z pracownikiem
i kultury zaufania,

e promowanie wartosci Xella, w tym szacunku, tolerancji i odpo-
wiedzialnosci — wszelkie dziatania z zakresu psychoedukacji,
stuzace szerzeniu wiedzy psychologicznej zarowno dla liderow,
jak i pracownikow,

e cykliczna integracja pracownikéw w ramach projektow CSR,
a takze Team Coaching i Team Building.

Jestesmy przekonane, ze wewnetrzne poczucie dobrostanu pra-

cownikow wptywa realnie na wyniki biznesowe oraz budowanie

employer brandingu. Juz teraz dostrzegamy:

e duzo nizszga rotacje pracownikow,

e szybki rozwdj organizacji uczacej sie, dzieki wysokim kom-
petencjom naszych wewnetrznych trenerdw i mentorow,

e wieksze zainteresowanie kandydatow praca w Xella,

e wzrost kreatywnosci i innowacyjnosci naszych pracowni-
kéw (w tym liczby zgtoszonych usprawnien, tzw. kaizendw,
i nowych wynalazkow przydatnych na budowie typu gogle
HoloLens uzywane w modelach 3D w projektach BIM czy
egzoszkielet), ktérzy dzieki poczuciu wptywu majag przestrzen
do eksperymentowania, popetniania btedow, na ktérych sie
uczg i, co za tym idzie, rozwoju.

Zachecamy wszystkich menedzerow i pracownikow dziatow HR
do wdrazania kultury dobrostanu w swoich organizacjach. Jeste-
smy przekonane, ze zadowolony pracownik, ktory ma subiek-
tywne poczucie wtasnego dobrostanu, ma korzystny wptyw
na rozwaj biznesu.

Warto tez wykorzystywac zasoby wtasne organizacji, budujac
dzieki przeszkolonym mentorom i trenerom wewnetrznym wspiera-
jaca dobrostan kulture organizacji, w ktorej mozemy wzajemnie sie
od siebie uczy¢ i wspodtpracowac w zréznicowanych zespotach. m
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Sztuczna gtupota?

Nie ma chyba medium, czy to branzowego, czy ogolnotematycznego, ktore

nie zachtysnetoby sie tematem sztucznej inteligencji. Na ustach dostownie
wszystkich pojawiajg sie zachwyty nad generatywng sztuczng inteligencjg, ktorej
najbardziej znanymi przyktadami sg ChatGPT i DALL-E, ale czy stusznie?

dr inz. Marcin Bienkowski

Generatywna sztuczna inteligencja, okreslana tez skrotowcem
GSI lub GAl, to forma algorytmow sztucznej inteligencji i uczenia
maszynowego, ktore sg w stanie tworzyc tekst, obrazy i zréznico-
wane tresci na podstawie swoich danych szkoleniowych. Interakcja
z algorytmami prowadzona jest za pomocga tekstowych polecen
nazywanych tez zapytaniami, wpisywanych po znaku zachety,
tzw. prompcie (ang. command prompt). Najczesciej znak zachety
zakonczony jest symbolem S, #, %, : albo >. Swoja drogg przez kilka
miesiecy wyrosta catkowicie nowa profesja, tzw. prompt engineering.
Zajmujacy sie nig ludzie przygotowujg ciggi zapytan dla generatywnej
sztucznej inteligenciji, tak aby uzyskac¢ wysokiej jakosci odpowiedzi.

Nie bede tu sie rozpisywat nad zaletami i mozliwymi zastosowa-
niami systemow, takich jak ChatGPT czy DALL-E. Przypomne tylko,
ze ten drugi pozwala na generowanie obrazow na podstawie opisu,
co chcemy dostac na wyjsciu, jaki wprowadzimy w linii komend.
Przejdzmy do wad generatywnej sztucznej inteligencji. Ich dziatanie
jest oparte na danych wejsciowych, ktore zostaty wprowadzone
do modelu. Odpowiedzi bedga tak dobre, jak dobre sg informacje uzyte
do szkolenia i wskazywania prawidtowych odpowiedzi.

Brak dobrych jakosciowo danych zawsze prowadzi do wypaczen.
ChatGPT np. konfabuluje w momencie, gdy zabraknie odpowiednich
informacji we wprowadzonych do jego modelu danych. Co gorsza,
odpowiedzi pisze on w taki sposob, aby (nie wiem, czy celowo tak
dziata, czy to wynik dalszego samodoskonalenia algorytmu) uzyt-
kownik nie potapat sie, ze ma do czynienia z nieprawdziwymi faktami
i nie posadzit sztucznej inteligencji, ze czegos$ nie wie. Moze to pro-
wadzi¢ do powaznych konsekwencji np. w kontaktach z klientami,
jesli uzywamy systemu Al do usprawnienia pracy dziatu sprzedazy
czy marketingu. Co gorsza, Al — przytapana na zmyslaniu — idzie
w zaparte i trzeba duzej wiedzy w formutowaniu promptow, aby
przyznata sie do btedu.

Stabe jakosciowe dane, ktorych uzywa sztuczna inteligencja,
prowadza tez do innego rodzaju niebezpieczenstw. Szkolenie bota
Al moze pojs¢ w zupetnie nieoczekiwang strone. Chyba najbardziej
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znanym przyktadem jest tu Tay, udajgcy 19-letnig dziewczyne bot
Al opracowany przez firme Microsoft w 2016 r. Bot przygotowano
do rozmow z ludzmi na Twitterze i na podstawie tych rozmow miat
sie uczyc nowych rzeczy. A ludzie, jak to ludzie, nakarmili Tay papka.

Tay chtoneta wiedze od swoich rozmowcow i bardzo szybko
stata sie rasistkg oraz zafascynowata si¢ Adolfem Hitlerem i ruchem
nazistowskim. Mato tego, nie dos¢, ze wyzywata wszystkich czarno-
skorych interlokutoréw, to potrafita namawiac ludzi do samobdjstwa.
W rezultacie bot zostat wytgczony zaledwie po kilkunastu godzinach
swojej obecnosci na Twitterze. Obecnie programisci starajg sie wpro-
wadzi¢ zabezpieczenia, aby historia z Tay sie nie powtorzyta, ale
moge sie zatozyc, ze wczesniej czy pozniej z pewnoscig sie wydarzy.

Jednak obecnie najwieksze obawy specjalistow od sztucznej
inteligencji budzi co innego — pochodzenie danych. Dane uzywane
do trenowania duzych modeli jezykowych Al, tzw. modeli LLM (Large
Language Modeli) lezacych u podstaw takich systemow, jak ChatGPT
czy Midjourney, to byty dane wygenerowane przez ludzi. Po prostu
informacje te pochodzity z ksigzek, artykutow, zdjec, filmow, obra-
zo6w i innych podobnych obiektéw, ktore powstawaty bez pomocy
sztucznej inteligencji. Teraz to sie zmienia. Tresci generowane przez
sztuczng inteligencje rozprzestrzenig sie bowiem w internecie w sza-
lonym tempie, a modele Al zaczynajg sie ha nich szkolic.

Grupa naukowcow z Wielkiej Brytanii i Kanady przyjrzata sie temu
problemowi i niedawno opublikowata wyniki swoich badan na tamach
arXiv. Wnioski sg, nazwijmy to, dosc¢ niepokojace. Okazuije sie, ze wyko-
rzystanie do szkolenia modelu Al tresci, ktore generowane sg przez
sztuczng inteligencje powoduje nieodwracalne wady w powstatych
modelach. To co$ w rodzaju chowu wsobnego, prowadzacego do wad
genetycznych. Co gorsza, takie szkolenie powoduje tez utrate zdol-
nosci algorytmow do rozpoznawania pierwotnych danych. Proces
ten jest nieunikniony i zachodzi bardzo szybko. Odpowiedzi genero-
wane na podstawie takiego szkolenia cechujg sie sporymi defektami
jakosciowymi, a czesto wrecz gtupotg. Btedy te narastajg lawinowo,
co prowadzi do coraz bardziej btednego postrzegania rzeczywistosci
i generowania wrecz absurdalnych wynikow.

Wspotautor badan, prof. Ross Anderson z Uniwersytetu Cam-
bridge uwaza, ze juz niedtugo tresci wytworzone przez Al zasmieca
internet, co w istotny sposob utrudni trenowanie nowszych modeli
Al, dajac przewage tym firmom, ktore juz to zrobity, lub tym, ktore
kontrolujg dostep do zasobow informaciji i danych wytwarzanych
przez ludzi. Pocieszajace jest to, ze w przysztosci tresci opracowane
przez ludzi beda jeszcze bardziej wartosciowe niz obecnie. Czego
i Panstwu, i sobie zycze. m
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Charaktery: magazyn peten aktualnej wiedzy psychologicznej i praktycznych wskazowek,
jak wykorzystywac te wiedze w codziennym zyciu.

Mate Charaktery: dedykowane dzieciom w wieku 5-11 lat; prostym jezykiem, przy pomocy
zabaw i opowiadan, wprowadzajg dziecko w Swiat emocji i samopoznania.
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opiekundw, tworzone przez praktykow i ekspertdw pracujgcych na co dzieh z psami.

Sprawdz na stronie:

wydawnictwocharaktery.pl/magazyny
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